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do

Conselho de Administracao
2018



I. Introducao

Nos termos da Lei, vem o Conselho de Administracdo apresentar o Relatério de Gestdo e as
Demonstracdes Financeiras da Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. referentes ao exercicio de
2018.
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1. Orgdos Sociais
Assembleia Geral

Presidente

poJju I

Augusto Fernando Correia Aguiar — Branco
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Secretario

Cristina Isabel Cristovam Braz Vaz Serra

Conselho de Administragao

Presidente

Nuno Miguel Frias Costa

Vogais
Manuela Vieira Marinho

Pedro Brandao de Melo e Castro

Conselho Fiscal
Presidente
José Luis Areal Alves da Cunha
Vogais

Antonio Baia Engana

Maria Manuela de carvalho Silva Vinhas Lourenco

Revisor Oficial de Contas
JM Ribeiro da Cunha Associados, SROC, LDA

Representada por José Maria Ribeiro da Cunha
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ENQUADRAMENTO
MACROECONOMICO



II. Enquadramento Macroecondomico

1. Conjuntura Internacional e Nacional

Internacional

A economia mundial, em 2018, manteve um ritmo de crescimento dinamico, prolongando a trajetdria de
recuperacdo do periodo pos-crise. Contudo, evidenciou também sinais de moderagdo, seja porque o ciclo
econdmico comeca a atingir uma fase de maturidade, seja porque alguns dos riscos econdmicos ja

identificados se comegam a materializar, como sejam as tensdes comerciais e a proximidade do Brexit.

Esta desaceleragdo foi incorporada nas mais recentes projecdes do Fundo Monetario Internacional, que,
na atualizacdo de janeiro de 2019 do World Economic Outlook, reviu o crescimento estimado, em 2018,
para 3,7% (-0,2pp face ao cenario de julho, em grande medida devido a maior desaceleragdo da

atividade nas economias avangadas (-0,2pp) e, dentro destas, na zona euro (-0,4pp).

Crescimento Econémico Mundial

2016 2017 2018

Mundo 3,3 3,8 3,7
Paises Avangados 1,7 2,4 2,3
EUA 1,5 2,2 2,9
UEM 1,8 2,4 1,8
Reino Unido 1,8 1,8 1,4
Japéo 1,0 1,9 0,9
Paises em Desenvolvimento 4,4 4,7 4,7
Africa 1,5 2,9 2,9
Asia 6,5 6,5 6,5
China 6,7 6,9 6,6
Europa de Leste 3,2 6,0 3,8
Médio Oriente 5,0 2,2 2,4
América Latina -0,6 1,3 1,2
Brasil -3,5 1,1 1,3

Fonte: FMI (janeiro de 2019)

As projecGes para as economias emergentes, a nivel agregado, ndo sofreram alteracdes de relevo,
mantendo-se um ritmo de expansdo saudavel, com a desaceleragdo em algumas economias ou regides a

ser compensada pela dinamica de outras.

Por exemplo, a desaceleracdo da economia chinesa, que em 2018 registou a mais baixa taxa de
crescimento desde 1990 (uma variagao de 6,6% em termos reais, mas que foi a maior variagdao anual,
em termos absolutos) foi compensada pela dindmica de outras economias, como a indiana, com um

crescimento estimado de 7,3%, acima dos 6,7% observados em 2017.

A China foi particularmente afetada pelas tensdes comerciais com os EUA e subsequente imposicao

unilateral de tarifas aduaneiras, bem como pela desaceleracao da economia europeia.
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Os EUA, por seu lado, mantém um ritmo de crescimento sustentado, apoiado também pelo “choque
fiscal” adotado no inicio de 2018, e que teve repercussdes positivas sobre o consumo privado, assim
como sobre o investimento, permitindo mesmo uma aceleracdo do crescimento, em termos homologos,
ao longo de todo o ano, materializando-se num crescimento de 2,9% em média anual. O ciclo de
expansdo aproxima-se do maximo de 120 meses observado no periodo de 1990 a 2000, e que foi 0 mais

longo ciclo de crescimento registado.

A menor exposicdo da economia norte-americana ao comércio internacional (as exportacGes
representam 12% do PIB) permitiu imunizar parcialmente o crescimento face aos riscos associados as
tensGes comerciais. Por outro lado, o facto de os EUA terem alcancado um acordo comercial com o
México e o Canada - o designado USMCA - para substituir o NAFTA, também contribuiu para a

minimizagao dos riscos.

No entanto, subsistem riscos, como evidenciados recentemente pelo encerramento temporario do
Governo Federal, no “braco de ferro” entre a Administracdo Trump e o Congresso (desde Janeiro de
2019 dominado por uma maioria democrata na Camara dos Representantes) relacionado com a

construcdo do muro na fronteira com o México.

A Reserva Federal dos EUA manteve, ao longo de 2018, a sua estratégia de remocdo gradual dos
estimulos, subindo a principal taxa de juro de referéncia por quatro vezes, em movimentos de 25p.b.,
para o intervalo de 2,25%-2,50%. Na sequéncia da maior incerteza quanto a envolvente futura, e ja em
2019, a Reserva Federal alterou o seu discurso no sentido de sinalizar que alteragdes futuras das taxas
de referéncia e/ou da normalizacdo do balango estardo dependentes da evolucdo das condigbes

econdmicas e financeiras, deste modo ganhando margem de manobra.

A zona euro iniciou, em 2018, um movimento de abrandamento do crescimento econdmico, que se
manteve e, em alguns casos, acentuou mesmo durante o segundo trimestre do ano. O PIB tera, em

média anual, crescido cerca de 1,8%, ainda acima da respetiva tendéncia de longo prazo.

Inicialmente afetado por fatores pontuais, como condicGes climatéricas adversas, o crescimento
desacelerou também pela conjugacdo de outros fatores. Por um lado, as tensdes comerciais, com a
imposicdo ou ameacga de imposicdo, pelos EUA, de tarifas aduaneiras sobre produtos de relevo para a
economia europeia, tais como automoveis, e os efeitos indiretos da imposicdo de tarifas a China. Por
outro lado, e ainda relacionado com o setor automoével, uma maior redugdo da atividade, na Alemanha e
no segundo semestre, também devido a discussdo em curso sobre a transicdo energética e a utilizagdo

dos motores a diesel.

Um terceiro fator prende-se com questdes politicas, englobando o denominado “protesto dos coletes
amarelos”, em Franga, e o “diferendo” entre o novo governo italiano, constituido por uma coligacao
entre a Liga e o Movimento 5 Estrelas, e a Comissao Europeia, quanto a evolucdo da politica orcamental.
A intencdo de prossecucdo de uma politica mais expansionista conduziu a um movimento de subida das

taxas de juro da divida soberana, em Itdlia, e consequente alargamento de spreads face a Alemanha.
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Fonte: CE (fevereiro 2019)

Apesar deste contexto de maior incerteza, o Banco Central Europeu iniciou o processo de “normalizagdo”

7

da politica monetaria. Numa primeira fase, houve uma comunicacdo de que os estimulos seriam

OJlwouoda0.J4oe

gradualmente reduzidos, em especial ao nivel do programa de aquisicdo de ativos financeiros. Com
efeitos a partir de setembro, o volume mensal de ativos a adquirir foi reduzido em metade, para 15 mil

milhdes de euros por més, tendo esse programa terminado em dezembro de 2018. Por outro lado, e ao

nivel das taxas de juro de referéncia, o BCE sinalizou que permaneceriam nos niveis minimos até
“durante o Verdo de 2019”, posteriormente complementado que as alteragdes estardo dependentes da

evolucdo das condigdes econdmicas e financeiras.

No ambito do processo de Brexit, em novembro foi alcancado um acordo de saida, entre o Reino Unido
e os restantes 27 Estados-membros, juntamente com uma declaragdo politica relativa a relagdo futura
entre ambas as economias, cujo acordo terd que ser negociado durante o periodo de transigdo que

termina no final de 2020.

O acordo de saida, a data de 12 de fevereiro de 2019, ndo tinha ainda sido ratificado pelo Parlamento
Britanico. A “votagdo significativa” de 15 de janeiro saldou-se numa derrota do acordo, tendo a primeira-
ministra Theresa May sido mandatada para renegociar os termos do acordo, nomeadamente o ponto
relativo a fronteira entre a Irlanda do Norte e a Republica da Irlanda. O designado “backstop” da Irlanda
pressupGe que, ao abrigo dos acordos de paz de 1998, ndo exista uma fronteira fisica entre as duas
Irlandas, o que pressupbe que a Irlanda do Norte permanece na unido aduaneira com os demais 27
paises. A fronteira comercial, deste modo, teria que situar-se entre a Irlanda do Norte e a Gra-Bretanha,
assim impondo uma fronteira interna no Reino Unido. Para evitar esta situacdo, e até que a relagédo
futura com a UE esteja definida, o RU manter-se-ia dentro da unido aduaneira, ficando impedido de
negociar acordos comerciais com terceiros, o que é visto pelos partidarios do Brexit como uma violagdo

dos resultados do referendo.

Apesar dos riscos colocados por este foco de incerteza, o Banco de Inglaterra, em agosto, subiu
novamente a principal taxa de referéncia, em +25p.b., para 0,75%, invocando a redugdo da taxa de
desemprego e a subida dos custos unitarios do trabalho, visto que, nessa altura, e apesar de um
abrandamento da atividade nos primeiros meses do ano, o crescimento econdmico estava em linha com

o cenario central do banco central.

Nas economias emergentes, o crescimento econdmico estabilizou, embora com evolucGes

diferenciadas entre regides. Como ja referido, a economia chinesa manteve a tendéncia de

desaceleracédo, refletindo a conjugagdo de varios fatores. Além das tensGes comerciais, com os EUA,
temas estruturais tiveram igualmente o seu papel, como a dindmica demografica e o elevado nivel de

endividamento da economia.
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Na América Latina, a atividade manteve um ritmo de expansdo moderado. Em ano eleitoral, que
terminou um ciclo politico dominado pelo PT, o Brasil cresceu cerca de 1,3%, alinhado com a dinamica
do ano anterior, mas ainda aquém do potencial. No México, o crescimento permaneceu igualmente num
ritmo moderado, influenciado pelos receios quanto ao término do Acordo NAFTA, mas o qual foi

substituido, no final do ano, pelo novo acordo USMCA (ainda em fase de ratificagdo).

A normalizacdo da politica monetaria, através de uma subida das taxas de juro de referéncia, nos EUA e
no Reino Unido, refletiu-se numa subida das taxas de juro de curto prazo. Nos EUA, a taxa Libor 3
meses subiu para 2,9% no final do ano, consubstanciando o nivel mais elevado desde 2008. Ja no Reino

Unido, a taxa Libor recuperou os niveis de 2012.

A divergéncia com a zona euro, do ponto de vista da evolugdo das taxas de juro de curto prazo,
acentuou-se, apesar de o BCE ter iniciado o processo de normalizacdo da politica monetaria. A indicagdo
de que as taxas de juro de referéncia poderiam permanecer sem alteracdes “até durante o verdo de

2019” resultou na estabilidade da taxa de juro Euribor 3 meses.

Taxas de Juro 3 Meses

3,0% 1 UEM
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Fonte: Bloomberg

Ao nivel das taxas de juro de longo prazo, varias dindmicas foram visiveis ao longo do ano. Nos EUA, em
linha com a subida das taxas de juro de referéncia pela Reserva Federal, e num contexto de descida do
desemprego e de aceleracdo da inflagdo, a taxa de juro a 10 anos subiu desde cerca de 2,5% até cerca
de 3,2%, para posteriormente corrigir para cerca de 2,6%, no quadro dos receios de desaceleracao

econdmica e de maior volatilidade dos mercados financeiros, em especial os acionistas.

Taxas de Juro 10 Anos
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e Alemanha e EUA e Portugal

Fonte: Bloomberg
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Na Alemanha, a yield dos 10 anos desceu, de forma quase uniforme, ao longo do ano, para os niveis
mais baixos desde 2017, em linha com os sinais de desaceleracdo econdmica e apesar de o BCE ter
comunicado o término do seu programa de aquisicdo de ativos financeiros. Parte desta dinamica refletiu,
também, um movimento de “fuga para a qualidade”, em especial a partir de maio, quando o novo
Governo italiano procurou alterar a orientagdo da politica orgamental, o que ndo foi bem acolhido pelos

mercados, com uma subida generalizada das taxas de juro de longo prazo.

Houve efeitos de contagio muito limitados, mas ndo impedindo que os spreads face a Alemanha

subissem relativamente aos minimos que tinham sido observados durante o segundo trimestre.

Em Portugal, o spread 10 anos face a Alemanha estabilizou em redor de 150p.b., ligeiramente acima dos
minimos observados em maio. A revisdo em alta, da notacdo de risco da Republica, para investment
grade, pela agéncia Moody’s, que assim se juntou as demais agéncias, em outubro, contribuiu para a
imunizacdo relativa da divida portuguesa face a dinamica da italiana, resultando num diferencial superior
a 100p.b., favoravel a divida portuguesa.

Diferenciais de taxas de juro de longo prazo face Alemanha

(pb)
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Fonte: Bloomberg

No mercado cambial, o euro evidenciou uma tendéncia de depreciagdo face as principais divisas, em
especial a partir do segundo trimestre do ano. Face ao ddlar, o euro terminou o ano em redor de 1,15
dolares, numa depreciacdo de cerca de 5%. A subida de taxas pela Reserva Federal dos EUA e a
mensagem transmitida pelo BCE, em junho, de que as taxas de juro de referéncia se manteriam

inalteradas por um periodo de tempo prolongado contribuiram para esta evolugdo.

A libra esterlina, por seu lado, e apesar de alguma volatilidade associada ao processo do Brexit,
manteve-se relativamente estavel face ao euro, com uma depreciagdo de apenas 0,6%, para proximo de

90p por euro, nivel em redor do qual tem oscilado desde o referendo de 2016.
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Principais Taxas de Cambio
(Dez-2017 =100)
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No final do ano, as incertezas quanto a evolugdo da economia mundial traduziram-se num movimento de

0oJ|wouoda0.408e

corregao em alguns mercados financeiros, com especial destaque para os mercados acionistas.

Nos EUA, os mercados acionistas fecharam em queda, mas ainda acima dos minimos do ano, isto apods

terem testado, durante o verdo, sucessivos maximos histéricos. As tensGes comerciais tiveram, neste

campo, também um impacto sobre as expetativas dos investidores.

Mercados Acionistas
(Dez-17 = 100)
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Fonte: Bloomberg

Na Europa, a tendéncia dominante durante o ano tinha sido ja de correcdo, especialmente influenciada
pela evolugdo do sector financeiro. A sucessiva revisdao em baixa das expetativas de alteragdo das taxas
de juro de referéncia influenciou as perspetivas de evolugdo dos resultados da banca, acrescendo aos

demais fatores e a aversdo ao risco generalizada observada nos ultimos meses do ano.
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Portugal ndo foi excegdo na dindmica europeia, com uma desvalorizagdo do PSI-20 em cerca de 12%. O
setor da banca foi também afetado, mas houve corregdes em setores como o retalho, construgdo e pasta

e papel.

Pregos do petrdleo Brent, em délares por barril e
indice de matérias-primas (variagdo homdloga)
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Fonte: Bloomberg

O preco do petréleo terminou o ano com uma correcdo de cerca de 11%, para os 59 délares por barril,

recuperando niveis de meados de 2017, e acompanhando a correcdo noutros mercados. No entanto,
tinha evidenciado uma tendéncia de valorizagdo durante grande parte do ano, seja por acordos de
reducdo da producdo, seja por expetativas de continuacdo de forte procura, tendo registado um maximo

de cerca de 82,5 ddlares por barril, o nivel mais elevado desde 2014.

Uma dinamica similar foi registada para as demais matérias-primas, desde os metais de base até,

embora em menor escala, aos cereais.

O ouro revelou-se, no final do ano, como ativo de reflgio, tendo valorizado até cerca de 1.282 dodlares

por onga, depois de ter testado minimos durante o ver&o.

Economia Portuguesa

O ciclo de expansdo da economia portuguesa, iniciado em 2013, prolongou-se, durante o ano de 2018,
mas, e em linha com a desaceleracdo sentida na economia europeia, iniciou uma tendéncia de

moderagdo, embora ainda com ritmos de crescimento acima da tendéncia de longo prazo.

Dados Macroecondmicos

2016 2017 2018
PIB 1,9 2,8 2,1
Consumo Privado 2,4 2,3 2,5
Consumo Publico 0,8 0,2 0,8
Investimento 1,8 9,2 5,6
ExportagSes 4,4 7,8 3,7
Importagdes 4,7 8,1 4,9
Inflagdo média 0,6 1,4 1,0
Desemprego 111 8,9 7,0
Saldo Orgamental (% do PIB) -2,0 -3,0 -0,7
Divida publica (% do PIB) 129,2 124,8 122,1
Bal. Corrente e Capital (% do PIB) 1,6 1,4 0,4

Fonte: INE, Banco de Portugal, Ministério das Finangas
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Em 2018, o PIB cresceu 2,1%, uma ligeira desaceleragao face aos 2,8% observados no ano de 2017,
fruto de um abrandamento das exportagdes que, contudo, e conjuntamente com o investimento,

permaneceu um dos motores da expanséo.

O consumo privado permaneceu relativamente dindmico, com um crescimento de 2,5%, em linha com
a evolucdo nos anos mais recentes, e apoiado na descida do desemprego, que se situou em 6,7% entre

0s segundo e quarto trimestres do ano. As expetativas de uma subida dos precos dos automodveis, no
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da aquisicdo de viaturas para o segundo trimestre, alterando o perfil intra-anual de despesa das

familias.
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Ao nivel do investimento, assistiu-se a uma moderagdo, embora mantendo um ritmo de expansao
ainda dinamico, fruto de (i) um maior volume de despesa de capital em 2017, por exemplo, com a
renovagdo da linha de montagem da AutoEuropa; e (ii) uma moderacdo da despesa em construgao,

embora ainda num contexto de elevado investimento sobretudo em reabilitagdo urbana.

7

Os niveis de utilizacdo da capacidade instalada estdo em linha, ou mesmo acima, da média histdrica, o

OoJlwouoda0.J4oe

que se tem revelado positivo para a realizagdo de despesa de investimento por parte das empresas.

Contributos para o Crescimento do PIB

(tvh)
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e Produto interno Bruto (Real)

Fonte: INE

Como mencionado, o mercado de trabalho continuou a melhorar ao longo do ano de 2018, com a
reducdo da taxa de desemprego para o nivel mais baixo desde 2008, em 6,7% (7,0% em média anual),
e com a reducdo a ser mais pronunciada ao nivel do desemprego de mais longo prazo. Em 2018, foram
criados mais 78 mil empregos, sobretudo a tempo completo e sem termo, reforcando a sustentabilidade

da recuperacgao neste mercado.

Taxa de Desemprego (%)

B Desemprego >2 Anos

16 A
[ Desemprego 1-2 Anos
14 1
Desemprego <1 ano

12 1 commmTaxa de Desemprego

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Fonte: INE
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Apesar da melhoria da atividade econémica e do mercado de trabalho, no terceiro trimestre de 2018, a
taxa de poupanca das familias diminuiu para 4,0% do rendimento disponivel bruto, apesar de um
crescimento similar ao nivel do rendimento disponivel da despesa de consumo, fruto de uma aceleragdo
do investimento (em 2018, a producdo de crédito a habitacdo atingiu quase 10 mil milhdes de euros, o

que nado sucedia desde 2010).

As exportagdes mantiveram um crescimento sustentado, apesar de uma desaceleracdo face aos anos
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transatos, em grande medida devido a fatores pontuais verificados no final do ano, como a greve
registada no Porto de SetUbal, e que penalizou pontualmente as exportagdbes de automoveis pela

AutoEuropa (e que se prolongou durante quase todo o més de novembro).

As importagdes também desaceleraram mas, no ano de 2018, cresceram mais do que as importacoes,
resultando numa deterioracdo da balanga de bens, mas que foi em grande medida compensada pelo
excedente na balanca de servigos. Em consequéncia, o excedente da balanca corrente e de capital tera

permanecido em redor de 1,4%, em linha com o observado em anos anteriores.

021WOU0II0IIR|N
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Balanga Corrente e de Capital
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Fonte: Banco de Portugal, INE

As exportagbes de servigcos continuam a reforcar a sua posicdo excedentaria, com um saldo positivo de
cerca de 8,5% do PIB, largamente explicado pelo setor do turismo, cujas exportagées ja representam
cerca de 7% do PIB.

A correcdo dos desequilibrios macroeconémicos prosseguiu o seu curso, destacando-se a redugdao do
endividamento da economia, que se situou em 199% do PIB (uma reducdo de 66p.p. face aos
maximos observados em 2012), para o setor privado, embora permaneca ainda em niveis elevados. No
quarto trimestre de 2018, o endividamento das familias tinha-se reduzido para 71% do PIB (dos quais
50% respeitam a crédito hipotecario), enquanto o endividamento das empresas ndo financeiras se

situava em cerca de 130% do PIB.

Fruto da liquidacéo plena do empréstimo do FMI, no final de 2018, a divida publica, na otica de
Maastricht, situou-se em 122% do PIB no final do ano, uma redugdao de cerca de 3pp face ao ano

anterior.

Em 2018, foi mantido uma politica de consolidagcdo orgamental, com, o défice publico a reduzir-se para

0,7% do PIB, de acordo com as estimativas preliminares, e abaixo da meta constante no OE2018, de um
défice de 0,9% do PIB.
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Fonte: Ministério das Finangas

A melhor execucdo orcamental, no ano de 2018, associada a descida do racio da divida publica e a
notagdo de risco em investment grade pelas principais agéncias de rating, permitiram imunizar as taxas
de juro da divida publica face as tensdes sentidas quando do diferendo entre a Itdlia e a Comissdo
Europeia quanto a proposta de orgamento para 2019. A yield dos 10 anos, no final de janeiro de 2019,
situava-se abaixo de 1,7%, correspondendo a um diferencial de menos de 150p.b. face a Alemanha (e

com um spread negativo, de cerca de 100p.b. face a Itdlia).

Défice Orgamental
(% PIB)

7,2

mmms One-offs Juros

B Saldo Primario e Saldo Global
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: Ministério das Finangas

O Tesouro manteve um regular acesso aos mercados financeiros internacionais, tendo obtido
financiamento de médio e longo prazo em condugdes mais favoraveis, que |Ihe permitiu liquidar na

totalidade o empréstimo do FMI obtido no @mbito do Programa de Ajustamento negociado com a Unido

Europeia, BCE e FMI. O empréstimo do FMI, no montante de aproximadamente 26 mil milhdes de euros
foi, deste modo e nos ultimos anos, substituido por financiamento de mercado com maturidades majg

longas e taxas de juro mais baixas.
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O Tesouro manteve também o seu programa de colocacdo de produtos de aforro para as familias,
destacando-se a emissdo de OTRV. Esta captagdo da poupanca das familias ndo teve impacto visivel
sobre os volumes de depdsitos de particulares junto do sistema financeiro nacional, os quais, em 2018,

subiram mais de 5 mil milhdes de euros.

O setor bancario portugués prosseguiu, em 2018, o abrangente processo de restruturacdo, destacando-

se 0 saneamento de balanco e a reducdo de exposicdes nao produtivas (NPE).

Nos nove meses até setembro, o stock de NPEs foi reduzido em quase 6 mil milhdes de euros,
materializando-se numa reducdo do racio de NPE para 11,3%. Este processo continuou no quarto
trimestre do ano, com varias vendas de carteiras ndo produtivas. Contudo, o racio permanece ainda

muito acima da média europeia de cerca de 5%.

Este processo de gestdo de exposicdes ndo produtivas foi uma das principais determinantes da evolugéo
dos agregados que crédito, apesar de se ter verificado um acréscimo dos volumes de nova producgdo de
crédito: o novo crédito a empresas aumentou 9,5% face a 2017, para 31,6 mil milhdes de euros, e o
novo crédito hipotecario subiu 18,1%, para 9,8 mil milhGes de euros (o nivel mais elevado desde 2010,

mas ainda aquém dos volumes registados entre 2003 e 2008).

No conjunto do ano, o stock de crédito a empresas reduziu-se em 5% (com uma reducdo de cerca de

40% no crédito vencido a mais de 90 dias), enquanto a carteira de crédito hipotecario tera estabilizado.
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III. Mercado Segurador

Num contexto econdémico mais favoravel, o volume global da produgdo de seguro direto do sector
segurador portugués cresceu, em 2018, +11,7% para o valor de 13 mil milhdes de euros mantendo a
tendéncia positiva que se assistiu em 2017. Para este acréscimo contribuiram os incrementos verificados

tanto no ramo Vida (14,5%) como nos ramos Nao Vida (7,4%).

Producdo de seguro direto em Portugal por ramos — Mercado

LS 2015 2016 2017 20187 .

8.6711 6677 7.089 8.114 14,5%

Seguro de Vida 6522 4991 4900 6346 295%
Seguros Ligados a F. Investimento 2148 1636 2187 1767 -19.2%
Operacdes de Capitalizacio 1 1 1 -40,6%
Nao Vida 3993 4194 4494 A48T T 4%
Acidentes e Doenca 1354 1482 1632 1.790 9,7%
Acidentes de trabalho 556 G624 705 a01 13,5%
Doenca 633 694 751 807 T 4%
Acidentes (outros) 165 164 175 183 4 3%
Incéndio e Outros Danos 764 779 a04 644 5.4%
Automdvel 1471 1522 1610 1.718 6, 7%
Maritimo e Transportes 25 25 26 25 -1.9%
Agreo 7 6 7 T 21%
Mercadorias Transportadas 23 22 2 21 -23%
Responsabilidade Civil Geral 112 116 127 132 4.1%
Diversos 238 243 266 285 7.2%
TOTAL 12.664 10.872 11.582 12941 11,7%

Inclui prémios brutos emitidos de contratos de seguro & receita processada de contratos
de investimento & de prestacio de servigo

*alores Provizorios

Fonte: ASF — Departamento de Estatistica e Controlo de Informacio

No ramo Vida de salientar os planos de poupanga reforma (PPR) que apresentaram um crescimento de

cerca de 56,6%, representando assim 45% do total do ramo vida que compara com 31% em 2017.

Ja o ramo N&o Vida, fruto da melhoria verificada na situacdo econdmica do pais e do mercado de
trabalho, apresenta crescimentos de produgdo em todos os principais ramos, materializando um
crescimento total de +7,4% face a 2017, destacando-se a contribuicdo da modalidade de Acidentes de
Trabalho, que detém um peso de 16,6% nos ramos Ndo Vida e cujo crescimento foi de 13,5%, em linha
com o verificado no ano 2017, na sequéncia das recomendacdes da ASF e das medidas tomadas pelos
operadores no sentido do restabelecimento do equilibrio técnico desta modalidade. De salientar, embora
com menos expressao, o crescimento do Ramo Doenga com +7,4% de producdo que em 2017 e o
Automovel com +6,7% de crescimento. Este impacto positivo ndo foi, no entanto, sentido a nivel da
rentabilidade do setor, quer pela evolugdao, continuada, de baixas taxas de juros com a consequente

reducdo dos resultados financeiros; quer pelo aumento da taxa de sinistralidade em alguns ramos.

A estrutura que a producdo apresenta em 2018, coloca o segmento Vida responsavel por 62,7% da
producdo total do Sector e o segmento Ndo Vida responsavel pelos restantes 37,3% em linha com o

verificado em 2017.
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Decorrente da entrada em vigor, em 2016, do novo regime Solvéncia II, durante o ano de 2018 o setor
continuou a desenvolver e melhorar procedimentos e processos ao nivel de metodologias de calculo, de
reporte e de requisitos de governagao, integrando estas alteracdes no processo de decisdo e de definicao
de estratégias, por forma a garantir a transparéncia, quer na resposta aos supervisores, quer na

prestagdo de informacgdo a clientes e ao publico em geral.

Além do exigente desafio da regulagdo, os desafios da inovacdo, da digitalizacdo da economia e da
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mudanga de comportamentos dos consumidores, sdao também geradores de novas oportunidades para
novos negoécios que deem resposta a novos riscos e, consequentemente, a NOVOS seguros, ou a novas
coberturas para os seguros hoje disponiveis. Nesse sentido, iremos ver o setor a aprofundar o seu
processo de transformacdo e modernizacdo iniciado em anos anteriores, com vista a reforcar a sua

credibilidade e sustentabilidade.
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ATIVIDADE DA
POPULAR SEGUROS
EM 2018



IV. Atividade da Popular Seguros
em 2018

A POPULAR SEGUROS iniciou a sua atividade comercial em 2006, tendo registado o décimo segundo

ano completo de operacao em 2018.

A data 1 de outubro de 2018, mas com efeitos econdmicos a 1 de janeiro de 2018, a Eurovida -
Companhia de Seguros de Vida, S.A. (“Eurovida”) acionista da Popular Seguros - Companhia de
Seguros, S.A. (“Popular Seguros”) fundiu-se, por incorporagdo, na Santander Totta Seguros -
Companhia de Seguros de Vida, S.A. ("Santander Totta Seguros”) a qual passou a deter, por esta via,

100% da participagao na Popular Seguros.

No ambito da parceria existente entre o Grupo Santander Totta e a Aegon Spain Holding B.V. ("AEGON
BV”), e tendo presente a operacdo de aquisicao e fusdo da Eurovida na Santander Totta Seguros,
procedeu-se durante o ano a negociagao da venda do ramo auténomo de negdcio de seguros do ramo
ndo vida da Popular Seguros (totalmente detida pela Santander Totta Seguros), a Aegon Santander
Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A., conforme direito de preferéncia outorgado a estas
entidades no acordo parassocial (Alliance and Shareholders Agreement) assinado entre a Santander
Totta Seguros, Banco Santander Totta, S.A. ("BST”) e a Aegon B.V., em 2014.

Neste ambito, estd prevista a venda do ramo autébnomo de negdcio dos seguros do ramo ndo vida
mediados pelo Banco Popular, entretanto integrado por fusdo no BST, com excecdao dos ramos Auto e
Empresas, a Aegon Santander Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A., pelo valor de 2 milhGes
de euros. Este montante foi registado como adiantamento na Popular Seguros, estando previsto o seu
reconhecimento contabilistico, no exercicio de 2019, aquando da transferéncia efetiva do ramo

auténomo de negdcio.

No seguimento da operacdo descrita anteriormente, a Popular Seguros efetuou a reclassificagcdo
contabilistica de todos os ativos e passivos afetos a estes ramos autdonomos de Negdcio para as linhas
de “Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas” e “Passivos de um

grupo detidos para alienagdo classificados como detidos para venda”, respetivamente.

Dada a dificuldade de imputacdo dos custos de estrutura aos referidos ramos auténomos de negdcio e
uma vez que a transagao ndo envolve a venda integral dos segmentos de negécio da Popular Seguros,
mantendo-se na Companhia as apdlices comercializadas pelas redes Ndo Santander bem como os ativos
e passivos associados, ndo foi destacado o respetivo resultado liquido associado. Contudo, o saldo
técnico estimado para 2018, sem considerar a mencionada imputacdo de custos é de 825.703 euros o
que compara com o valor de 1.779.596 euros, correspondente ao saldo técnico referente ao exercicio de

2018, sem ramos automovel e antes da imputagdo de custos.

V'S SOYNO3S ¥v1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
(00]

8107 Wa soinbas
Jdendod ep apepiAly Al

22 |

Juntos com Futuro



o o
o O
o U
1. Principais Indicadores S
© x
®
O m
Os indicadores que se apresentam, seguidamente, ilustram a atividade da Popular Seguros em 2018 e 8 GC)
T
. g~
2017: n O
:nidad:;uro; B 8
ar. [
2018 2017 18/17 o0 >
Balanco
=
Investimentos - 15.765.120 -100,0% <
Ativo Liguido 20,455,132 18.779.834 8,9% n >
. - . [y
Capital Proprio 5.364.154 5.440.251 -0,8% 8 <
Provisdes Técnicas de Seguro Direto (*) 5.527.895 7.770.966 -28,9% g %
"5
Conta de Ganhos e Perdas o
3 o
Q
N
Prémios Brutos Emitidos de Seguro Direto 7.997.539 10.756.668 -25,7% 8 g
Prémios Adguiridos, liqguidos de Resseqguro 5.428.589 £.998.303 -22,4% o0 '8
Custos com Sinistros de Seguro Direto 5.559.453 6.394.148 -13,1% g
Custos com Sinistros, liguidos de Resseguro 4,454,425 5.408.265 -17,6%
Custos Operacionais 928.921 1.147.085 -19,0%
Resultado Liguido 217.213 637.552 -B5,9%
Indicadores
Taxa de Sinistralidade de Seguro Direto £9,5% 59,4% 10,1 p.p.
Taxa de Sinistralidade Liguida de Resseguro 82,1% 77,3% 4,8 p.p.
Resultado Liguido/ Prémios Brutos Emitidos 2,7% 5,9% -3,2 p.p.
Racio Combinado 82,6% 77 4% 5.2 p.p.

["] Az Provisdes Técnicas refletern menos 2,398,943 euros, uma vez que Foram consideradas em "Fassivos de um grupo para alienagio como
detido paravenda” - transkeréncia para a Segon

2. Prémios e Apdlices

A POPULAR SEGUROS registou, em 2018, um volume de prémios brutos emitidos no montante de
7.997.539 Euros (10.756.668 Euros em 2017). No volume total de negécios, o peso do segmento de
Incéndio e Outros Danos ascenderam a 47,6% (3.810.027 Euros), seguido do Automoével com 34,1%
(2.725.166 Euros). Em 2018, os ramos registaram uma diminuicdo, com destaque para o ramo

Acidentes e Doencga, com decréscimo face ao periodo homodlogo de 57,6%.
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Evolugdo da Atividade S &
3 >
Unidade: Euras o ;U
(0]
N.2 de Apélices 2018 Yo 2017 Yo Var. % o o
18/17 08
) 3 C
Acidentes e Doenca 8.262 15,8% 11.301 17,4% -26,9% &" X
Incéndio & outros danos 26.699 51,1% 31.910 49,0% -16,3% :i) 8
Automadvel 15.529 29,7% 19,746 30,3% -21,4% om
Responsabilidade civil geral 1.729 3,3% 2.121 3,3% -18,5% ; >
Diversos - 0,0% - 0,0% n.a.
Total 52.219 100% 65.078 100% -19,8% 2
0 >
A evolugdo dos prémios de seguro direto, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, pode ser vista como 8 g
= =S
. Q
segue: 39
n Q
Unidade: Euras 1) D
Prémios de Seguro Direto 2018 Yo 2017 Yo "{;‘}f;’ =
No
o
(=Y
Acidentes e Doenca 1.052.809 13,2% 2.430.948 23,1% -57,6% (0] -8
Incéndio & outros danos 3.810.027 47,6% 4,229.618 39,3% -9,9% 9"
Automadvel 2.725.166 34,1% 3.5033.643 32,9% -22,9%
Responsabilidade civil geral 83.613 1,0% 101.387 0,9% -17,5%
Diversos 325.923 4,1% 411.072 3,8% -20,7%
Total 7.997.539 100% 10.756.668 100% -25,7%
A evolucdo dos prémios de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, é como segue:
Unidade: Euras
- . Var. %
Prémios de Resseguro Cedido 2018 %0 2017 %0 18/17
Acidentes e Doenga 160.249 5,1% 433.079 11,4% -63,0%
Incéndio e outros danos 2.544.608 80,7% 2.813.617 74,0% -9,6%
Automadvel 125.943 4,0% 162.210 4,3% -22,4%
Responsabilidade civil geral 41.761 1,3% 50.491 1,3% -17,3%
Diversos 279.445 3,9% 342.983 9,0% -158,5%
Total 3.152.008 100% 3.802.380 100% -17,1%

3. Comissoes

As comissOes processadas pela intermediacdo de produtos de seguros atingiram, em 2018, o montante
de 826.442 Euros (1.092.588 Euros em 2017).

No &mbito dos custos de exploracdo liquidos, os custos de aquisicdo (deduzidos dos custos de aquisicdo

diferidos) elevaram-se a 1.018.871 Euros (1.506.276 Euros em 2017), os custos administrativos a

496.638 Euros (532.152 Euros em 2017) e o montante das comissOes e participacdo de resultados no

resseguro a 897.118 Euros (541.520 Euros em 2017).
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Os custos com sinistros, em 2018, atingiram o montante de 5.559.453 Euros (6.394.148 Euros em o %
2017), sendo que 63,2% é relativo ao ramo Automovel, no montante de 3.512.779 Euros (3.043.459 g g
Tt
Euros em 2017). Os montantes pagos ascenderam a 4.899.473 Euros (montantes brutos incluindo g 8
custos de gestdo de sinistros) durante o exercicio de 2018. B 8
e
A evolugdo dos custos com sinistros de seguro direto, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, pode ser vista
como segue:
—
Unidade: Euras _<
Custos com Sinistros Seguro Var. % n >
Direto 2018 e 2017 o 18/17 2 =
<
S a
Acidentes e Doenca 365.250 6,6% 1.549.719 24,2% -76,4% = 3
Incéndio e outros danos 1.678.848 30,2% 1.796.118 28,1% -6,5% ) g_
Automavel 3.512.779 63,2% 3.043.459 47 ,6% 15,4% 3 )
Responsabilidade civil geral 2.577 0,0% 4.852 0,1% -45,9% B g
Diversos - 0,0% - 0,0% n.a. =5
o =
Total 5.559.453 100% 6.394.148 100% -13,1% 2

A taxa de sinistralidade da Empresa (custos com sinistros/ prémios adquiridos) apresentou um
agravamento de 4.3 p.p. em relagdo ao ano anterior, para 62,3%, justificado essencialmente pelo

aumento da sinistralidade verificada no ramo Automovel (15,4 p.p.), como segue:

- _ Var. %
Taxa de sinistralidade 2018 2017 18/17
Acidentes e Doenga 27,1% 56,8% -29,7 p.p.
Incéndio e outros danos 41,6% 42,0%  -0,4 p.p.
Automavel 102,1% 86,7% 154 p.p.
Maritimo, Aéreo e Transportes - - -
Responsabilidade civil geral 2,8% 4,5% -1,7 p.p.
Diversos - - -
Total 62,3% 58,0% 4,3 p.p.

Em termos de taxa de sinistralidade calculada sobre os prémios emitidos (custos com sinistros/ prémios

emitidos), a Empresa apresentou uma taxa de 69,5% (face a 59,4% em 2017).
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A evolugdo dos custos com sinistros de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, pode ser o ,g
3 >
vista como segue: o o
®
o O m
Unidade: Euras g GC)
Custos com Sinistros Var. %
T
Resseguro Cedido 2018 Yo 2017 Yo 18/17 8 C;g
N wn
Acidentes e Doenga (9.408) -0,9% 76.063 7,7% -112,4% o 0m
gl
Incéndio e outros danos 822.882 74,5% 908.581 02,2% -9,4%; o0 >
Automavel 290.966 26,3% - 0,0% n.a.
Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Responsabilidade civil geral 586 0,1% 1.239 0,1% -52,7%
Diverzos - 0,0% - - n.a.
Total 1.105.028 100% 985.883 100% 12,1%

5. ProvisOes Técnicas

8T0C wa sounbas
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As provisdes técnicas de seguro direto, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, sdo desagregadas da

seguinte forma:
Unidade: Euras

Provisdes técnicas de seguro 2018 2017
Provizdo para prémios ndo adquiridos 2.683.471 3.480.342
Provizdo para sinistros 4.145.342 3.435.862
Provizdo para desvios de sinistralidade 313.048 733.018
Provisdo para riscos em curso 284,477 71.744

Total 7.926.838 7.770.966

A provisdo para prémios ndo adquiridos totalizou, em 2018, o montante de 2.683.471 Euros
(3.480.342 Euros em 2017), correspondendo este montante a uma componente de prémios nédo
adquiridos (3.041.248 Euros) deduzida dos custos de aquisicdo diferidos (357.777 Euros).

Do total da provisdo para prémios ndo adquiridos, 42,2% respeitam ao segmento Incéndio e Outros
Danos (1.131.802 Euros), 37,4% ao segmento Automovel (1.002.417 Euros), 14,9% a Acidentes e
Doencga (401.747 Euros), 0,9% ao ramo Responsabilidade Civil Geral (23.536 Euros) e os restantes

4,6% ao ramo Diversos (123.969 Euros).

A provisdo para sinistros de seguro direto ascendeu, em 31 de dezembro de 2018, a um montante total
de 4.145.842 Euros (3.485.862 Euros em 2017). O crescimento verificado em 2018, face ao periodo
homdlogo, deveu-se maioritariamente ao ramo Automdvel com um valor de 2.004.399 Euros (1.192.579
Euros em 2017), a que corresponde um acréscimo de 811.820 Euros. A produzir o efeito contrario, o
ramo Acidentes e Doenga com um decréscimo, um montante de 399.891 Euros (+624.426 Euros em
2016).

No decorrer de 2018, a Empresa dotou a provisao para desvios de sinistralidade no montante de 80.030

Euros (84.166 Euros em 2017). Esta provisdao destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente
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elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagdes, e é constituida para os seguros de Caugbes, Risco Atdmico e Risco de Fendmenos Sismicos.

No final de 2018, por forma a fazer face a provaveis indemnizages e encargos a suportar apés o termo
do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo adquiridos, dos prémios exigiveis e relativos a
contratos em vigor e dos prémios que se renovam em janeiro do ano seguinte, a Empresa apresentava
uma provisdo para riscos em curso no montante de 284.477 Euros (2017: 71.744 Euros), para 0s ramos
Acidentes e Doenga e Automdvel. Durante o ano de 2018, assistiu-se a um acréscimo da mesma no
montante de 212.733 Euros.

6. Saldo Técnico Liquido de Resseguro

O saldo técnico liquido de resseguro, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, é apresentado como segue:

Unidade: Euras
Saldo Técnico Liquido de Var. %
Resseguro 2018 Yo 2017 Yo 18/17
Acidentez e Doenga 322.832 153,2% 87.172 12,5% 270,3%
Incéndio e outros danos 612.691 290,8% 313.052 45,0% 95,7%
Automdvel (765.143)  -363,2% 235.324 33,9% -425,1%
Responsabilidade civil geral 20.630 9,8% 19.609 2,8% 5,29%
Diversos 19.684 9,3% 39.910 5, 7% -50,7%
Total 210.694 100%0 695.068 100% -69,7%

O saldo técnico liquido de resseguro ascendeu, em 2018, ao montante de 210.694 Euros (2017:
695.068 Euros), registando um decréscimo de 69,7% em relacdo ao ano anterior. Os ramos que mais
contribuiram para este resultado foram Automovel e Diversos com o decréscimo de 1.000.467 Euros
(-425,1% face a 2017) e 20.227 Euros (50,7% face a 2017), respetivamente. Os restantes ramos
registaram um acréscimo, com destaque para o ramo Acidentes e Doenca que registou um aumento no
montante de 235.660 Euros (270,3% face a 2017).

7. Investimentos

Durante o exercicio de 2018, a carteira de investimentos da Popular Seguros foi vendida, passando os
ativos a estar na sua totalidade em liquidez. Em 2017, a carteira de investimentos ascendia a
15.765.120 Euros, sendo que, cerca de 97,4% eram representados por ObrigacGes e outros titulos de

rendimento fixo e 2,6% representados por Unidades de Participagdo em Fundos de Investimento.

8. Custos Operacionais

Em 2018, os custos operacionais ascenderam ao montante de 928.921 Euros (1.147.085 Euros em
2017), apresentando um decréscimo de 19% face ao periodo homdlogo, o que correspondeu a uma
diminuicdo de 218.164 Euros. Do total dos custos, a rubrica Fornecimentos e Servigos Externos é a que
detém maior representatividade (74,7% em 2018 e 68,1% em 2017), seguida da rdbrica Custos com
Pessoal (14,7% em 2018 e 20,9% em 2017).
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2 3
Q
Os custos operacionais podem ser visualizados como segue: §~ E
Unidade: Euras g a
Custos Operacionais 2018 % 2017 Yo "';?3'}1‘5;’ om
g %
Custoz com Pessoal - 136.846 14,7% 239.783 20,9% -42,9% "’N 8
Fornecimentos e Servigos Externos 694.046 74,7% 781.250 68,1% -11,2% owm
Impostos e Taxas 43.106 4,6% 43.545 4,2% -11,2% g >
Amortizagiies 39.733 4,3% 60.715 5,3% -34,6%
luros Suportados - 0,0% - 0,0% n.a.
Comissdes 15.150 1,6% 16.792 1,5% -9,5%
Total 928.921 100% 1.147.085 100%s -19,0%

' Em 2017, oz custos com pessoal, incluem oz custos de cedéncia, que estavam refeltidoz nos Farmecimentos e Servigos Externas

9. Resultado do Exercicio, Capital Proprio e Margem de Solvéncia

8T0Z W sounbas
Jdeindod ep apepiniy ‘Al

A POPULAR SEGUROS foi constituida em 30 de Agosto de 2006 com um capital social de 7,5 milhdes
de Euros, representado por 1,5 milhdes de acdes ordinarias de valor nominal de 5 Euros cada. Ndo se

verificou qualguer aumento de capital desde essa data.

O resultado do exercicio, em 31 de dezembro de 2018, foi de 217.213 Euros (637.552 Euros em 2017).

Os capitais préprios ascendiam, em 31 de dezembro de 2018, ao montante de 9.364.154 Euros
(9.440.251 Euros em 2017):

Unidade: Euras
2018 2017

Capital 7.500.000 7.500.000
Re=zervas de reavaliagdo - 399.165
Reserva por impostos diferidos - (89.812)
QOutras reservas 423.605 359.850
Resultados transitados 1.223.336 633.496
Resultado do exercicio 217.213 637.552
Total 9.364.154 9.440.251
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10. Gestao de Riscos e Controlo Interno

No decurso do ano de 2018, e no ambito do Grupo Santander, foram desenvolvidas diversas agdes e

projetos, dos quais destacamos 0s seguintes:

e Quantificacdo regular da posicdo de solvéncia, em linha com o reporte externo trimestral e
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anual exigido na regulamentacao de Pilar III, otimizando o processo de governagao e

integragdo do processo no ambito do controlo interno;

e Implementagdo de uma solugdo tecnoldgica de reporte (Pilar 3) dos requisitos de capital

Solvéncia II;

. Desenvolvimento do processo de monitorizacdo sistematica e peridédica do cumprimentos dos
limites de Apetite ao Risco, promovendo o alinhamento do plano estratégico de negdcio com as

dimensodes de risco e capital;

8T0¢ w?d soinbas
de|ndod ep apepIAlY "Al

e  Participacdo ativa nos Comités de Investimento, Comités de Riscos, Comités de Controlo

Interno e Comités de Compliance, dando cumprimento ao dever de comunicagdo a

Administracdo dos diferentes riscos identificados como materiais;

11. Principais Projetos e Iniciativas em 2018

Na sequéncia das alteracBes ocorridas, em 2018, as quais se encontram espelhadas ao longo deste
relatério, a Popular Seguros desenvolveu varios projetos e iniciativas e, que em conjunto, contribuiram
como uma oportunidade de inovacdo e de integragdo no Grupo Santander. Como mais importantes,

temos a destacar:

° Otimizacdo de processos e procedimentos para uma maior eficiéncia, tais como o processo de

gestdo de propostas, o processo de cobrangas ou o processo de gestdo de sinistros;

¢ Implementacdo de modelos de gestdo de processos, integrados com o Grupo.

e  Continuo desenvolvimento do regime prudencial - Solvéncia II;
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PROPOSTA DE
APLICAGAO DE
RESULTADOS



V. Proposta de Aplicacao de Resultados

O resultado liquido positivo do exercicio de 2018 foi de 217.213 Euros, propondo-se a seguinte

aplicagdo:

¥ Para Reserva Legal: 21.721 Euros;
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¥ Para Resultados Transitados: 195.492 Euros.
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CONSIDERACOES
FINAIS



VI. Consideragoes Finais

O Conselho de Administragdo estd muito grato pela confianca demonstrada pelos clientes da POPULAR
SEGUROS e agradece todo o esforco e dedicacdo demonstrados pelos colaboradores e a acao relevante
do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas no exercicio das funcdes que lhe estdo

estatutariamente cometidas.
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Expressamos igualmente o nosso reconhecimento aos nossos parceiros e canais de distribuicdo pela

colaboragao na divulgagao e promogao da POPULAR SEGUROS.

Registamos ainda o agradecimento da POPULAR SEGUROS pelos apoios recebidos da Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da Associacdo Portuguesa de Seguradores.

Lisboa, 29 de marco de 2019

sieulq saQ5eJapisuo) ‘IA

O Conselho de Administracdo

Nuno Miguel Frias Costa

(Presidente do Conselho de Administragao)

Manuela Vieira Marinho
(Vogal)

Pedro Brandao de Melo e Castro
(Vogal)
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ANEXO AO
RELATORIO DO
CONSELHO DE

ADMINISTRACAO



VII. Anexo ao Relatorio do Conselho
de Administracao

Participacdo de Acionistas que, em 31 de dezembro de 2018, detinham um décimo ou mais do total das

acoes (art.© 4489 do Cdédigo das Sociedades Comerciais):

Participacao de Acionistas Unidade: Euros

2018 Percentagem

Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 7.500.000 100%
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
2018
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Demonstragoes Financeiras 2018 S =
© X
® o
e o
Contas de Ganhos e Perdas de 2018 g &
Tt
o XM
Unidads: Euras n O
2018 2017 SRZ
([@N0)]
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas T=cnica [Mao Total Total .
Nio-Vida Técnica (001
Prémios adquiridos liguidos de resseguro 5 425.585 - 5.428.589 6.958.303
Prémios brutos emitidos 7.997.539 - 7.997.539 10.756.668 @)
Frémios de resseguro cedido 3.152.008 - 3.152.008 3.802.380 (@)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagdo) (920.377) - (920.377) (266.397) 2_
visa =i 3 iridos, | | . Q
Provisie para prémies ndo adguiridos, parte resseguradores (337.320) . (337.320) (222.382)
(variagdo) a
(0]
Comissdes de contratos de seguro e operagies considerados para 0)
efeitos contabilisticos como contratos de investimento ou como - - - - Q
contratos de prestagdo de servigos =
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 6 4,454,425 - 4,454,425 5.408.265 g
Montantes pagos 4,178.612 - 4,178.612 5.060.882 0n
Montantes brutos 4.899.473 - 4.899.473 6.070.905 o)
Parte dos resseguradores 720.861 - 720.861 1.010.023 o
Provisdo para sinistros (variagdo) 275.813 - 275.813 347.382 [0)
Montante bruto 65659.980 - 6559.980 323.243 a_
Parte dos resseguradores 384.167 - 384.167 (24.140) Q
n
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 7 292.762 - 292.762 (212.891)
Provisdo matematica do ramo vida, liguida de resseguro - - - -
Montante bruto - - - -
Farte dos resseguradores - - - -
Participagdo nos resultados, liquida de resseguro - - - -
Custos e gastos de exploragdo liguidos 8 865.405 - 865.405 1.545.043
Custos de aquisigao 1.142.378 - 1.142.378 1.530.343
Custos de aquisigdo diferidos (variagdo) 123.507 - 123.507 24,067
Gastos administrativos 496.638 - 496.638 532.152
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro 897.118 - 897.118 541.520
Rendimentos 9 157.837 21.381 179.217 388.596
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por -
N - - - 361.907
via de ganhos e perdas
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 157.837 21.381 179.217 -
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . . . B
via de ganhos e perdas
Outros - - - 26.689
Gastos financeiros 10 111.582 6.226 117.808 201.637
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por PR
- - - - 145.658
via de ganhos e perdas
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 65.064 6.226 75.250 -
Die juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . . . B
via de ganhos e perdas
Cutros 42.518 - 42.518 55.979
Gan_hcs liquidos de a_tl'-;cs e passivos financeiros ndo valorizados ao 11 336.416 59.057 390.323
justo valor através ganhos e perdas
De ativos disponiveis para venda - - - 390.323
Dre empréstimos e contas a receber - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - -
De ativos financeiros valorizados a custo amortizado - - - -
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 336.416 59.057 -
Die passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - -
De outros - - - -
Ganhos ||qu|dc:5_ de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo 12 7.605 536 8.241 B
valor através ganhos e perdas
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros detidos para . . . B
negociagao
Ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e 7.605 636 8.241 -
perdas
(cont.)

O Técnico Oficial de Contas
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Contas de Ganhos e Perdas de 2018

(cont.)

Unidade: Euros

2018 2017

Técnica Nao

Nao-Vida Técnica Total Total

CONTA DE GANHOS E PERDAS MNotas

Diferengas de cambio - - - _

Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo estejam
classificados como ativos ndo correntes detidos para venda e - - - -
unidades operacionais descontinuadas

Perdas de imparidade (liguidas reversdo) 13 (4.423) (204) (4.626) 22.835
De ativos disponiveis para venda - - - 22.835
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado - - - -
De investimentos a deter ate a maturidade - - - -
De ativos financeiros valorizados a custo amortizado - - -
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas (4.423) (204) (4.626) -
De outros - - - -
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Outros rendimentos/gastos técnicos, liguidos de reszeguro 14 - 341 341 (523)

Outras provisdes (variagdo) - - _ _

Outros rendimentos/gastos 15 - 27 27 11.044

oodwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas - - - -

G
Ganhos e perdas de associadas & empreendimentos conjuntos
contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial

Ganhos e perdas de ativos ndo correntes ndo correntes (ou grupos
para alienagdo) classificados como detidos para venda

seplad @ soyues) ap ejuo)

Resultado Liquido antes de Impostos 27 210.694 75.419 286.113 822.855

Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 23 - - - 190.440

Imposto sobre o rendimente do exercicio - Impostos diferidos 23 - 68.900 68.9500 (5.138)

Resultado Liquido do exercicio 210.694 6.518 217.213 637.552

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Rendimento Integral

Unidad: Euroz

2018 2017
DEMONSTRACAO DE RENDIMENTO INTEGRAL Notas do ——— . - -
Anexo Técnica Nao Total Técnica N3o Total
Ndo-Vida Técnica Ndo-Vida Técnica
Resultado liquido do periodo 27 210.694 6.518 217.213 538.678 98.875 637.552
Ajuste TFRS 9 16.247 (204) 16.043 - - -
Outro rendimento integral do periodo
Items que reclassificam por resultados
Reserva de reavaliagdo de ativos financeiros disponiveis para venda 27 - - - 319.061 116.932 435.992
Ganhos e perdas liquidos - - - (1.440) 24.275 22.835
Reclassificagdo de ganhos e perdas em resultados do exercicio - - - 320.501 92.657 413.158
Imparidade - - - 5.032 17.803 22.835
Alienagdo - - - 315.469 854 390.323
Reserva de reavaliagdo de instrumentos de capital proprio mensurados ao justo _ B _
valor através de reservas
Ganhos e perdas liquidos - - - - - -
Reclassificagdo por alienagdo - - - - - -
Reserva de reavaliagdo de instrumentos de divida valorizados ao justo valor (339.939) (59.226) (399.166)
através de reservas
Ganhos e perdas liquidos (671.933)  (118.079) (790.012) - - -
Reclassificagdo 331.994 58.853 390.847
Por imparidade (4 (4.626)
Por alienagdo 336.416 395.473
Provisdo para perdas de crédito previstas em instrumentos de divida ~ _ _ _ ~ _
valorizados ao justo valor atraves de reservas
Reserva por impostos relacionados com items que reclassificam por resultados 27 76.486 13.326 89.812 (71.789) (26.310) (98.098)
Total do outro rendimento integral do periodo (263.453) (45.900) (309.353) 247.272 90.622 337.894
Total do Rendimento integral do periodo liquido de impostos (52.759) (39.382) (76.098) 785.950 189.497 975.446

O Técnico Oficial de Contas
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Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - -

5 O
2 &
Demonstracao da Posicao Financeira em 31 de dezembro de 2018 SN
o I
Unidade: Euras () m
O m
DEMONSTRACAD DA POSICAD FINANCEIRA Notas 2018 2017 g 8
(s
X
ATIVO % (@]
N 0]
Caixa e seus equivalentes & depdsitos & ordem 16 16.276.992 944,581 owm
= >

Ativoes financeiros detidos para negociagdo - -

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas - - ;_)I'I
Derivados de cobertura - - %
Ativos disponiveis para venda 18 - 15.765.120 8
Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas 18 - - n:}

Empréstimos e contas a receber - -

Depdsitos junto de empresas cedentes - -
Outros depdsitos - _
Empréstimos concedidos - -
Contas a receber - -
Cutros - -

d ep oeSesysuowag

Investimentos a deter até a maturidade - -

oesiso

Ativos financeiros valorizados ao custo amortizado - -

Terrenos e edificios - -

Terrenos e edificios de uso proprio - -
Terrenos e edificios de rendimento - -

Outros ativos tangiveis 19 - -

Inventarios - -

Goodwill - -
Outros ativos intangiveis 20 5.578 45.312
Provicdes técnicas de resseguro cedido 21 839.115 1.396.153
Provisdo para prémios ndo adquiridos 369.822 965.402
Provisdo matematica do ramo vida - -
Provisdo para sinistros 469,294 430.751

Provisdo para participacdo nos resultados - -
Provisdo para compromissos de taxa - -
Provisdo para estabilizagdo de carteira - -
Qutras provisdes técnicas - -

Ativos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo - -

Qutros devedores por operagdes de seguros & outras operagies 22 339.879 505.978
Contas a receber por operagoes de seguro direto 303.539 467.644
Contas a receber por outras operagdes de resseguro 248 28.712
Contas a receber por outras operacdes 36.093 9.621

Ativos por impostos 23 241.185 122.690
Ativos por impostos caorrentes 187.397 -
Ativos por impostos diferidos 53.789 122.690

Acréscimos e diferimentos 24 56.681 -

Outros elementos do ativo - R

Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais

descontinuadas 26 2.695.701 -

Total do Ativo 20.455.132 18.779.834

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao da Posicao Financeira em 31 de dezembro de 2018 S
Lnidade: Euros 6. x
- - D (n
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA Notas 2018 2017 O m
o @
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO =2 %
PASSIVO 7] O
L o SR
Provisdes tecnicas 21 5.527.895 own
Frovisdo para prémios nao adquiridos 1.695.064 - >
Provisdo matemnatica do ramo vida - - o -
Frovisdo para sinistros 3.422.790 3.485.862
De wida - -
De acidentes de trabalho 1.037.713 1.347.247 no
De outros ramos 2.385.078 2.138.615 5 o
Provisdo para participagao nos resultados - - [o))] 3
Provisdo para compromissos de taxa - - (:; (@]
Provisdo para estabilizagao de carteira - - 0} a
Provisdo para desvios de sinistralidade 124.964 733.018 a f_'{
Provisdo para riscos em curso 284.477 71.744 Q
Outras provisdes técnicas - - LQH
o
Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de o
seguros € de contratos de seguro e operagdes considerados - - Q
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento o
Outros passivos financeiros 25 87.936 174.061 8
Derivados de cobertura - - )
Passivos subordinados - - 81
Depdsitos recebidos de resseguradores 87.936 174,061
Outros - -
Paszivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo - -
Outros credores por operacies de seguros e outras operagdes 22 2.476.149 917.671
Contas a pagar por operagies de seguro direto 168,259 169,713
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 284,897 532.799
Contas a pagar por outras operagies 2.022.993 215.160
Passivos por impostos 23 128.311 294,409
Fassivos por impostos correntes 128.311 204,597
Fassivos por impostos diferidos - 89.812
Acréscimos e diferimentos 24 174.985 182.475
Outras Provisdes - -
Outros Passivos - -
Pas?:f:-.;:ﬁdim grupo para alienagdo classificado como detido 26 2.695.701 .
Total do Passivo 11.090.979 9.339.583
CAPITAL PROPRIO
Capital 27 7.500.000 7.500.000
(Agbes Proprias) - -
Qutros instrumentos de capital - -
Reservas de reavaliagdo 27 - 399,165
For ajustamentes no justo valor de ativos financeiros - 399,165
For revalorizagao de terrencs e edificios de uso proprio - -
For revalorizagao de ativos intangiveis - -
For revalorizagao de outros ativos tangiveis - -
For ajustamentos no justo valor de instrumentos de . .
cobertura em coberturas de fluxos de caixa
For ajustamentes no justo valor de cobertura de . .
investimentos liquidos em moeda estrangeira
De diferengas de cambio - -
Reserva por impostos diferidos 27 - (89.812)
Cutras reservas 27 423.605 359.850
Resultados transitados 27 1.223.336 633.496
Resultado do exercicio 27 217.213 637.552
Total do Capital Proprio 9.364.154 9.440.251
Total do Passivo e Capital Préprio 20.455.132 16.779.834

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Alteracdes de Capital Préprio em 31 de dezembro
de 2018
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Unidsdes Euros
Reservas de Reavaliacio KSS“:::;
Por ajustamentos
Notas Por ajustamentos nojustovalorde o oo
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do no justo valor de  instrume de Resultados  Resultado Total
Social ativos divida TR Tr do Exercicio
Anexo § . . Diferidos
financeiros valorizados ao legal
isponiveis para justo valor
venda através de
reservas
Balanco a 31 de dezembro de 2017 (balange de abertura) 27 7.500.000 - 399.166 (89.812)  359.850 633.496 637.552  9.440.251
Corregdes de erros (IAS 8) - - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - - - a g
Balanco de abertura alterado m 27 7.500.000 - 399.166 (89.812)  359.850 633.496 637.552  9.440.251 o o
Aumentos de reservas por aplicaco de resultados @ - - - - 63.755 573.797 (637.552) - (') 3
Resultado Liquide do periode @ 27 - - - - - - 217.213  217.213 % o
Ajuste IFRS 8 ) - - - - - 16.043 - 16.043 =n a
ct
Outro rendimento integral do periodo ® 27 - - (399.166) 89.812 - - - (309.354) Q :"'
Ganhos liquides por ajustamentos no justo valor de ativos . B B . . . B . — o
financeiros dispeniveis para venda ) )
Ganhos liquidos por ajustamentos no justo valor de instrumentos de . . (399.155) deis . . L (aosase) = an
divida valorizadas ao justo valor através de reservas O o
O
Total do rendimento integral do periodo () - - (399.166) 89.812 - 16.043 217.213  (76.008) O Q
Operacdes com detentores de capital ] - - - - - - - >
Total das variacBes do capital préprio [ERIZHERT) - - (399.166) 89.812  63.755 589.840  (420.339)  (76.098) cr
Balanco a 31 de dezembro de 2018 (88340 7.500.000 - - - 423.605 1.223.336 217.213  9.364.154

so05els

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracdo de Alteracdes de Capital Préprio em 31 de dezembro
de 2017

Unidad: Euraz
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Reservas de Outras
Reavaliacio Reservas
Por ajustamentos
Notas - A Reserva por
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do Capital  no justo valorde "ynooct0c Resultados  Resultado Total
Social ativos I Reserva Transitados do Exercicio
Anexo ) 5 Diferidos
financeiros legal
disponiveis para
venda
Balanco a 31 de dezembro de 2016 (balango de abertura) 27 7.500.000 (36.827) 8.286 289.462 - 703.884 B8.464.805
Corregdes de erros (IAS 8) - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - - a D
Balance de abertura alterado ] 27 7.500.000 (36.827) B.286 289.462 - 703.8684 B8.464.805 D (©)
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados 2] - - - 70.387 633.497 (703.884) - n 3
Q O
Resultado Liquido do periodo 13) 27 - - - - - 637.552 637.552 T 3
Outro rendimento integral do periodo 4] 27 - 435.992 (98.098) - - - 337.894 S ,ler
Ganhos Ilqt_.udcs por a}us_tamentcs no justo valor de ativos ~ 435.392 (98.098) ~ ~ ~ 337,804 Q
financeiros disponiveis para venda U
=
Total do rendimento integral do periodo [ (34 - 435.992 (98.098) - - 637.552 975.446 O~ 82
- ©
Operacies com detentores de capital 3] - - - - - - = QO
o 0
Total das variacdes do capital proprio [Tl (2)[B 1] - 435.992 (98.098) 70.387 633.497 (66.332) 975.446 >
=
Balanco a 31 de dezembro de 2017 (#7100 7.500.000 399.166 (89.812) 359.850 - 637.552  9.440.251
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O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Fluxos de Caixa

Unidade: Euros

Demonstracdo de Fluxos de Caixa Notas 2018 2017

Fluxos de atividade operacional
+ Prémios de seguro direto recebidos 6.485.511 12.436.251
- Sinistros de seguro direto pagos 4,133.299 5.528.823
- Prémics de resseguro cedido pagos liqguidos de Sinistros
de resseguro cedido recebidos (inclui comissdes e participagdes nos 1.390.587 2.133.310
resultados de resseguro cedido)
- Comissdes por intermediacdo de seguros 413.575 578.401
- QOutras comissdes pagas 78.674 91.046
- Pagamentos ac pessoal 113.716 220,128
- Pagamentos a fornecedores e mediadores 1.340.740 1.656.214
- Dutros fluxos de caixa operacionais (128.844) 71.612
+ Dividendos recebidos 3.097 26.689
+ Juros recebidos 176.120 361.807
+ Alienagdes realizadas de investimentos 15.831.775 22.173.004
+ Reembolsos obrigacdes - 2.000.000
- Aquisigdo de investimentos

Titulos de rendimento varidvel - 300.000

Titulos de rendimento fixo B 24,602,392

Instrumentos financeiros derivados

Propriedade de investimento
- Variacdo depositos a prazo - -
- Juros pagos - -
- Impostos sobre os rendimentos pagos 1.358.013 1.783.230

Sub-Total 13.796.743 23.695
Fluxos de atividade de investimento
- Aquisicdo de imobilizado - -
+ Alienagdo de imobilizado - -
- Empréstimos concedidos a partes relacionadas - -
+ Empréstimos pagos por partes relacionadas - -

Sub-Total - -
Fluxos de atividade de financiamento
+ Recebimentos de aumento de capital - -
+ Recebimentos de empréstimos subordinados - -
- Pagamento de empréstimos subordinados - -
+ Recebimentos de empréstimos concedidos - -
- Pagamentos de empréstimos obtidos - -
- Pagamentos de contratos de locacdo financeira - -
- Dividendos pagos a acionistas - -
- Dividendos pagos a interesses minoritarios - -

Sub-Total - -
Efeitos das diferencas de cambio - -
Variacao de caixa e seus equivalentes 15 13.796.743 23.695
Caixa e seus equivalentes em 1 de Janeiro 15 944.581 920.887
Caixa e seus equivalentes em 31 de Dezembro 15 16.276.992 944,581
Variacdo no periodo 15.332.411 23.694

O Técnico Oficial de Contas
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ANEXO A DEMONSTRACAO
DA POSICAO FINANCEIRA
E A CONTA

DE GANHOS E PERDAS

2018



Anexo a Demonstracao da Posicao Financeira
e a Conta de Ganhos e Perdas de 2018

(Valores expressos em Euros)
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As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 29 de

margo de 2019.

Nota 1 - Informacdes Gerais

|eg oe oxauy

1.1. Domicilio e forma juridica da empresa de seguros, o seu pais de registo e o

endereco da sede registada

Y

e 9 oSue

A POPULAR SEGUROS - Companhia de Seguros, S.A. foi constituida em 30 de agosto de 2006, com

um capital de 7.500.000 Euros, na sequéncia do despacho de autorizacdo emitido pela Autoridade de

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), incluido na Norma n.° 5/2006-A, de 25 de julho, e
tem como objeto exclusivo o exercicio da atividade de seguro direto e de resseguro dos ramos “Nao
Vida”, podendo ainda exercer as atividades conexas ou complementares das de seguro ou resseguro
autorizadas por lei. A Empresa iniciou a comercializagdo dos seus produtos em outubro de 2006 e tem a

sua sede na Rua Ramalho Ortigdo, n.° 51 em Lisboa.

Na sequéncia da aquisicdo do Banco Popular Espanhol pelo Banco Santander, S.A., a 7 de junho de
2017, o grupo Santander levou a cabo um conjunto de transagdes visando a sua reorganizacdo. No
contexto desta restruturagdo, no dia 27 de dezembro de 2017, o Banco Santander Totta adquiriu e

incorporou por fusdo o Banco Popular Portugal.

Como consequéncia desta fusdo, o Banco Popular Portugal deixou de existir enquanto entidade juridica,
ou seja, a partir de dia 27 de dezembro de 2017, o Banco Popular Portugal foi incorporado por fusdo no
Banco Santander Totta, passando a Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A. acionista da Popular

Seguros - Companhia de Seguros, S.A. a pertencer ao grupo Santander.

A data 1 de outubro de 2018, mas com efeitos econémicos a 1 de janeiro de 2018, a Eurovida -
Companhia de Seguros de Vida, S.A. (“Eurovida”) acionista da Popular Seguros - Companhia de
Seguros, S.A. (“Popular Seguros”) fundiu-se, por incorporacdo, na Santander Totta Seguros -
Companhia de Seguros de Vida, S.A. ("Santander Totta Seguros”) a qual passou a deter, por esta via,

100% da participacdo na Popular Seguros.

No ambito da parceria existente entre o Grupo Santander Totta e a Aegon Spain Holding B.V. ("AEGON
BV”), e tendo presente a operacdo de aquisicdo e fusdo da Eurovida na Santander Totta Seguros,
procedeu-se durante o ano a negociacao da venda do ramo auténomo de negdcio de seguros do ramo

ndo vida da Popular Seguros (totalmente detida pela Santander Totta Seguros), a Aegon Santander

Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A., conforme direito de preferéncia outorgado a estas
entidades no acordo parassocial (Alliance and Shareholders Agreement) assinado entre a Santander
Totta Seguros, Banco Santander Totta, S.A. ("BST”) e a Aegon B.V., em 2014.
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Neste ambito, estd prevista a venda do ramo autdonomo de negdcio dos seguros do ramo ndo vida
mediados pelo Banco Popular, entretanto integrado por fusdo no BST, com excecdao dos ramos Auto e
Empresas, a Aegon Santander Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A., pelo valor de 2 milhdes
de euros. Este montante foi registado como adiantamento na Popular Seguros, estando previsto o seu
reconhecimento contabilistico, no exercicio de 2019, aquando da transferéncia efetiva do ramo

autéonomo de negdcio.

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o)
o
Q
-
O~
3.
(@)
0]
(@)
(@)
3
s
Q
0n
N
(@)
=
(0]

1.2. Descricdo da natureza do negocio da empresa de seguros e do ambiente

externo em que opera

A Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida para o qual obteve a

devida autorizagdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF).

|eg oe oxauy

Na sua atividade, a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida,

operando nos ramos Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais, Incéndio e Outros Danos, Automovel,

e 9 oSue

Y

Responsabilidade Civil Geral, Protecdo Juridica e Assisténcia, e apenas em Portugal.
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No decorrer do exercicio de 2009, a Popular Seguros solicitou autorizacdo a Autoridade de Supervisdo

de Seguros e Fundos de PensGes (ASF), para alargar o ambito da sua atividade seguradora a outros
ramos, modalidades, e grupos de ramos nao vida, conforme classificacdao do Decreto-Lei n.° 94-B/98,
de 17 de abril.

A Empresa obteve, através da Norma de Autorizagdo n.° 5/2009-A, de 29 de outubro de 2009,
autorizacao por parte da Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF) para a
exploragdo dos seguintes ramos e modalidades: responsabilidade Civil Geral na modalidade “outras”,
Protecao Juridica e Assisténcia; e dos seguintes grupos de ramos ndo vida: Seguro de Acidentes e

Doenca e Seguro Automovel.

Em 2010, a Empresa iniciou a comercializacgdo nos ramos Acidentes de Trabalho, Automdvel,
Responsabilidade Civil Geral, Protegdo Juridica e Assisténcia.
Durante o ano de 2011, a Empresa iniciou a comercializagdo do ramo Doenca tendo continuado a aposta

nos novos ramos de 2010, nomeadamente Acidentes de Trabalho e Automovel.

A atividade seguradora em Portugal, que apresentou nos ultimos dois anos, e fruto do contexto
econdmico, uma desaceleracdo, vem em 2017, e de acordo com os valores provisorios apresentados
pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), apresentar um incremento de
6,3%, sendo o volume total de prémios de seguro direto de 11,6 mil milhdes de Euros. Este crescimento
verificou tanto no ramo Vida como no ramo Nao Vida, com percentagens de crescimento na ordem dos

5,8% e 7,1%, respetivamente.

A Popular Seguros tem apostado nos ultimos anos no alargamento e diversificacdo da sua oferta,
comercializando produtos nos segmentos de protecdo pessoal e patrimonial. Utiliza como canal de
distribuicdo maioritario o Bancassurance, tendo o Banco Santander Totta, como canal preferencial.
Recentemente tem vindo a apostar no reforco da sua distribuicdo no canal da Mediacdo e Redes

Especializadas.

Outras informacg0es sobre a natureza do negocio e do ambiente externo em que a Popular Seguros operg

encontram-se nos capitulos II, III e IV do presente Relatério e Contas.
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Nota 2 - Bases de apresentacao das demonstragdes financeiras e

principais politicas contabilisticas adotadas

2.1. Bases de apresentacgao
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As demonstracles financeiras apresentadas pela empresa reportam-se ao exercicio findo em 31 de
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dezembro de 2018 e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros,

emitido pela ASF e aprovado pela Norma Regulamentar n® 10 /2016 R, de 15 de setembro.

O Plano de Contas atual segue os International Financial Accounting Standards (IFRS) em vigor tal como
adotados na Unido Europeia, exceto o IFRS 4 - Contratos de Seguro, relativamente ao qual apenas sao

adotados os principios de classificagdo do tipo de contratos celebrados pelas empresas de seguros e

|eg oe oxauy

ainda as regras relativas ao reconhecimento e mensuragdo da provisdes técnicas que constam no novo
regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradores e resseguradora, aprovado pela lei n°

147/2015 de 9 de setembro. Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International

e 9 oSue

Y

Accounting Standards Board (IASB) e as interpretagdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting

Interpretation Committee (IFRIC) e pelos respetivos 6rgaos antecessores.
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Tal como descrito a seguir sob o titulo Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas, a
Empresa adotou na preparacao destas demonstracdes financeiras as normas contabilisticas emitidas pelo
IASB e as interpretagdes do IFRIC de aplicagdo obrigatdria desde o inicio do exercicio. Esta adogdo teve
impacto em termos de apresentacao das demonstragdes financeiras e das divulgagdes, ndao originando

alteragdes de politicas contabilisticas, nem afetando a posicdo financeira da Empresa.

As demonstracgdes financeiras estdo expressas em euros e estdo preparadas de acordo com o principio
do custo histérico, com excegdo dos ativos e passivos registados ao justo valor, nomeadamente, ativos
financeiros disponiveis para venda e ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas. Os
restantes ativos e passivos financeiros, bem como os ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados

ao custo amortizado ou ao custo histérico. A Empresa opera sobre o principio da continuidade.

A preparacao de demonstracdes financeiras requer que a Empresa efetue julgamentos e estimativas e
utilize pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de rendimentos,
gastos, ativos e passivos. Estas estimativas e pressupostos sdo baseados na informacéo disponivel mais
recente, servindo de suporte para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacao
ndo é suportada por outras fontes. AlteracGes em tais pressupostos, ou diferencas destes face a
realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um

maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas
significativas na preparacdo das demonstraces financeiras encontram-se analisadas na Nota 3 do

presente relatorio.

Em consequéncia da venda do ramo auténomo de negécio dos seguros do ramo ndo vida mediados pelo
Banco Popular, entretanto integrado por fusdo no BST, com excegcdao dos ramos Auto e Empresas, a
Aegon Santander Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A., pelo valor de 2 milhdes de euros

registado como adiantamento, a Popular seguros transferiu os ativos e passivos, relativos a este negdcio

para as rubricas de Ativos e Passivos de um grupo para alienagao classificado como detido para venda,

conforme espelhado nas Demonstracdes Financeiras e detalhado na Nota 26 do presente relatério.
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No exercicio de 2018, a Popular Seguros adotou a IFRS 9 que vem substituir a IAS 39 - Instrumentos
financeiros: Reconhecimento e Mensuragdo, pelo que houve esta alteracdo das politicas contabilisticas

na preparagdo da informagdo financeira relativamente ao exercicio anterior.

Normas contabilisticas e interpretacdes emitidas

Em resultado das orientagdes emitidas por parte da Unido Europeia, alteragdes e melhorias nas normas
e interpretacdes com efeito a partir de 1 de janeiro de 2018:

(i) IFRS 15 (nova), ‘Rédito de contratos com clientes’. Esta nova norma aplica-se apenas a contratos
para a entrega de produtos ou prestagao de servigos a clientes, e exige que a entidade reconhega o
rédito quando a obrigagdo contratual de entregar ativos ou prestar servigos é satisfeita e pelo montante
que reflete a contraprestacdo a que a entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia das 5

etapas”. Esta norma tem impacto nas demonstragoes financeiras da Empresa.

(ii) Alteragdes a IFRS 15, ‘Rédito de contratos com clientes’. Estas alteragdes referem-se as indicacGes
adicionais a seguir para determinar as obrigagdes de desempenho de um contrato, ao momento do
reconhecimento do rédito de uma licenca de propriedade intelectual, a revisdo dos indicadores para a
classificagdo da relagdo principal versus agente, e aos novos regimes previstos para simplificar a

transicao. Esta alteragdo tem impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

(iii) IFRS 9 (nova), ‘Instrumentos financeiros’. A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente:
(i) a classificacdo e mensuracdo dos ativos e passivos financeiros; (ii) ao reconhecimento de imparidade
sobre créditos a receber (através do modelo da perda esperada); e (iii) aos requisitos para o
reconhecimento e classificacgdo da contabilidade de cobertura. Esta norma tem impacto nas

demonstragOes financeiras da Empresa.

(iv) IFRS 4 (alteracdo), ‘Contratos de seguro (aplicacdo da IFRS 4 com a IFRS 9)’. Esta alteracao atribui
as entidades que negoceiam contratos de seguro a opgdo de reconhecer no Outro rendimento integral,
em vez de reconhecer na Demonstracdo dos resultados, a volatilidade que pode resultar da aplicagdo da
IFRS 9 antes da nova norma sobre contratos de seguro ser publicada. Adicionalmente é dada uma
isencdo temporaria a aplicacdo da IFRS 9 até 2021 as entidades cuja atividade predominante seja a de
seguradora. Esta isencdo é opcional e aplica-se as demonstragdes financeiras consolidadas que incluam

uma entidade seguradora. Esta alteragdo tem impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.
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(v) IFRS 2 (alteracgdo), ‘Classificacao e mensuracao de transacdes de pagamentos baseados em acoes'.
Esta alteracao clarifica a base de mensuracdao para as transacdes de pagamentos baseados em acOes
liqguidadas financeiramente (“cash-settled”) e a contabilizagdo de modificagdes a um plano de
pagamentos baseado em agdes, que alteram a sua classificagdo de liquidado financeiramente (“cash-
settled”) para liquidado com capital préprio (“equity-settled”). Para além disso, introduz uma excegdo

aos principios da IFRS 2, que passa a exigir que um plano de pagamentos baseado em agdes seja
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tratado como se fosse totalmente liquidado com capital préprio (“equity-settled”), quando o empregador
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seja obrigado a reter um montante de imposto ao funcionario e pagar essa quantia a autoridade fiscal.

Esta alteragdao ndo tem impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

(vi) IAS 40 (alteracdo) ‘Transferéncia de propriedades de investimento’. Esta alteracdo clarifica que os
ativos s6 podem ser transferidos de e para a categoria de propriedades de investimentos quando exista

evidéncia da alteragdo de uso. Apenas a alteragdo da intencdo da gestdo ndo é suficiente para efetuar a

|eg oe oxauy

transferéncia. Esta alteragdao ndo tem impacto nas demonstragGes financeiras da Empresa.

(vii) Melhorias as normas 2014 - 2016. Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 1,
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IFRS 12 e IAS 28. Estas melhorias ndo tém impacto nas demonstragoes financeiras da Empresa.
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(viii) IFRIC 22 (nova), ‘Operagdes em moeda estrangeira e contraprestagdo antecipada’ Trata-se de uma
interpretacdo a IAS 21 ‘Os efeitos de alteragbes em taxas de cambio’ e refere-se a determinagdo da
"data da transagao" quando uma entidade paga ou recebe antecipadamente a contraprestacdo de
contratos denominados em moeda estrangeira. A “data da transacdo” determina a taxa de cambio a usar
para converter as transagdes em moeda estrangeira. Esta IFRIC ndo tem impacto nas demonstragdes

financeiras da Companhia.

b) Normas (novas e alteracdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para
periodos anuais que se iniciem em ou apdés 1 de janeiro de 2019, que a Unido

Europeia ja endossou:

(i) IFRS 16 (nova), ‘LocagOes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019).
Esta nova norma substitui o IAS 17, com um impacto significativo na contabilizagdo pelos locatarios que
sdo agora obrigados a reconhecer um passivo de locagao refletindo futuros pagamentos da locagao e um
ativo de “direito de uso" para todos os contratos de locacdo, exceto certas locacdes de curto prazo e de
ativos de baixo valor. A definicdo de um contrato de locacdo também foi alterada, sendo baseada no
"direito de controlar o uso de um ativo identificado". No que se refere ao regime de transicdo, a nova
norma pode ser aplicada retrospetivamente ou pode ser seguida uma abordagem retrospetiva
modificada. Ndo é expectavel que a adogdo futura desta norma tenha impacto nas demonstracbes

financeiras da Empresa.

(ii) IFRS 9 (alteracdo), ‘Elementos de pré-pagamento com compensacdo negativa’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019). Esta alteragdo introduz a possibilidade de
classificar ativos financeiros com condicGes de pré-pagamento com compensacdao negativa, ao custo
amortizado, desde que se verifiqgue o cumprimento de condicGes especificas, em vez de serem

classificados ao justo valor através de resultados. Ndo € expectavel que a adogdo futura desta alteracao

tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.
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(iii) IFRIC 23 (nova), ‘Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019). Trata-se de uma interpretagdo a IAS 12 -
‘Imposto sobre o rendimento’, referindo-se aos requisitos de mensuragdo e reconhecimento a aplicar
quando existem incertezas quanto a aceitagdo de um determinado tratamento fiscal por parte da
Administragdo fiscal relativamente a Imposto sobre o rendimento. Em caso de incerteza quanto a

posicao da Administracdo fiscal sobre uma transacdo especifica, a entidade devera efetuar a sua melhor
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IAS 37 - ‘Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes’, com base no valor esperado ou o valor
mais provavel. A aplicagdo da IFRIC 23 pode ser retrospetiva ou retrospetiva modificada. Ndo é

expectavel que a adogdo futura desta norma tenha impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.
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c) Normas (novas e alteragdes) e interpretacdes publicadas, cuja aplicacdo é
obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019,

mas que a Uniao Europeia ainda nao endossou:
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(i) IAS 19 (alteragdo), ‘Alteracdes, reducdes e liquidagdes de planos de beneficios definidos’ (a aplicar

nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2019). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteragdo a IAS 19 exige que uma entidade: (i) utilize
pressupostos atualizados para determinar o custo do servigo atual e os juros liquidos para o periodo
remanescente apos a alteracdo, redugdo ou liquidacdo do plano; e (ii) reconheca no resultado do
exercicio como parte do custo com servigos passados, ou como ganho ou perda na liquidacdo qualquer
redugao no excedente de cobertura, mesmo que o excedente de cobertura ndo tenha sido reconhecido
anteriormente devido ao impacto do “asset ceiling”. O impacto no “asset ceiling” é sempre registado no
Outro Rendimento Integral, ndo podendo ser reciclado por resultado do exercicio. Ndo é expectavel que

a adogdo futura desta alteracao tenha impacto nas demonstracgdes financeiras da Empresa.

(ii) IAS 28 (alteragao), ‘Investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos conjuntos’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019). Esta alteragdo ainda esta sujeita
ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo clarifica que os investimentos de longo-
prazo em associadas e empreendimentos conjuntos (componentes do investimento de uma entidade em
associadas e empreendimentos conjuntos), que ndo estdo a ser mensurados através do método de
equivaléncia patrimonial, sdo contabilizados segundo a IFRS 9. Os investimentos de longo-prazo em
associadas e empreendimentos conjuntos, estdo sujeitos ao modelo de imparidade das perdas
estimadas, antes de ser adicionado para efeitos de teste de imparidade ao investimento global numa
associada ou empreendimentos conjunto, quando existam indicadores de imparidade. E expectavel que

a adocgdo futura desta alteragdo tenha impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.

(iii) IFRS 3 (alteragdo), ‘Definigdo de negdcio’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
janeiro de 2020). Esta alteracdo ainda estad sujeita ao processo de endosso da Unido Europeia. Esta
alteragdo constitui uma revisdo a definicdo de negdcio para efeitos de contabilizacdo de concentragdes
de atividades empresariais. A nova definicdo exige que uma aquisicdo inclua um input € um processo
substancial que conjuntamente gerem outputs. Os outputs passam a ser definidos como bens e servigos

que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de investimentos financeiros e outros

rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de redugdes de custos e outros beneficios econdmicos
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para os acionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de concentracdo’ para determinar se uma transacdo
se refere a aquisicdo de um ativo ou de um negodcio. Ndo é expectavel que a adogdo futura desta

alteragdo tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

(iv) IAS 1 e IAS 8 (alteragdo), ‘Definigdo de material’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de janeiro de 2020). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso da Unido Europeia. Esta
alteragdo introduz uma modificacdo ao conceito de material. Inclui clarificacdes quanto a referéncia a
informagdes pouco claras, correspondendo a situagdes em que o seu efeito é similar a omitir ou distorcer
tais informagdes, no contexto global das demonstragbes financeiras; e ainda clarificagdes quanto ao
termo ‘principais utilizadores das demonstracdes financeiras’, sendo estes definidos como ‘atuais e
futuros investidores, financiadores e credores’ que dependem das demonstracdes financeiras para
obterem uma parte significativa da informacdo de que necessitam. Ndo é expectavel que a adogdo futura

destas alteracdes tenha impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.

(v) Melhorias as normas 2015 - 2017 (a aplicar aos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro
de 2019). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Unido Europeia. Este
ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IAS 23, IAS 12, IFRS 3 e IFRS 11. Ndo é expectavel
que a adogdo futura da melhoria as referidas normas tenha impacto nas demonstragdes financeiras da

Empresa.

(vii) Estrutura concetual, ‘Alteracdes na referéncia a outras IFRS’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem
em ou apds 1 de janeiro de 2020). Estas alteracGes ainda estdo sujeitas a aprovacdo pela Unido
Europeia. Como resultado da publicagdo da nova Estrutura Conceitual, o IASB introduziu alteragdes no
texto de varias normas e interpretacées, como: IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34,
IAS 37, IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC 32, de forma a clarificar a aplicacdo das
novas definicbes de ativo / passivo e de gasto / rendimento, além de algumas das caracteristicas da
informacdo financeira. Essas alteragGes sdo de aplicagdo retrospetiva, exceto se impraticaveis. Ndo é
expectavel que a adocdo futura destas alteragdes tenha impacto nas demonstragdes financeiras da

Empresa.

(viii) IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2021). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova
norma substitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que emitam contratos de seguro, contratos
de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria. A IFRS 17
baseia-se na mensuracdo corrente das responsabilidades técnicas, a cada data de relato. A mensuragao
corrente pode assentar nhum modelo completo (“building block approach”) ou simplificado (“premium
allocation approach”). O reconhecimento da margem técnica é diferente consoante esta seja positiva ou
negativa. A IFRS 17 é de aplicagdo retrospetiva. A adogdo futura desta norma tera impacto nas

demonstragGes financeiras da Empresa.
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2.2. Principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas, abaixo descritas, utilizadas na preparagdo das demonstragdes
financeiras foram aplicadas de forma consistente para os periodos apresentados nas demonstragdes

financeiras:

a) Reporte por segmentos
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Um segmento de negdcio é um conjunto de ativos/passivos e operagdes que estdo sujeitos a riscos e
proveitos especificos diferentes de outros segmentos de negdcio.

Um segmento geografico é um conjunto de ativos e operacles localizados num ambiente econdmico
especifico, que esta sujeito a riscos e proveitos que séo diferentes de outros segmentos que operam em

outros ambientes econdmicos.
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A Popular Seguros encontra-se estruturada de acordo com as seguintes areas de negdcio:
e Acidentes e doenga;

e Incéndio e outros danos;
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e Automovel;

¢ Responsabilidade civil geral;
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e Diversos.

b) Transac6es em moeda estrangeira

As transagdes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cdmbio em vigor na data da transacao
(divulgadas pelo Banco de Portugal). Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira
sdo convertidos para euros a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais

resultantes desta conversao sao reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos a taxa de cambio a data da transacdo. Ativos e passivos ndo monetarios expressos em
moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cdmbio em vigor na data em que
o0 justo valor foi determinado. As diferencas cambiais resultantes sdao reconhecidas em resultados,
exceto no que diz respeito as diferencas relacionadas com acgdes classificadas como ativos financeiros

disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas.

c) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisicdo, sendo
depreciados e sujeitos a testes de imparidade. As suas depreciagdes sdo calculadas através da aplicagdo
do método das quotas constantes, numa base duodecimal, considerando as seguintes taxas anuais que

refletem, de forma razoavel, a vida (til estimada dos bens:

Ativos fixos tangiveis Taxas anuais
Instalagdes 10%
Maquinas e Aparelhos 10% - 25%
Viaturas 25%
Mobilidrio e Equipamento 10% - 33,33%
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No reconhecimento inicial dos valores dos outros ativos tangiveis, a Empresa capitaliza o valor de
aquisicao adicionado de quaisquer encargos necessarios para o funcionamento correto de um dado ativo,
de acordo com o disposto na IAS 16. Ao nivel da mensuragdo subsequente, a Empresa opta pelo
estabelecimento de uma vida util que seja capaz de espelhar o tempo estimado de obtengdo de
beneficios econémicos, depreciando o bem por esse periodo. A vida Util de cada bem é revista a cada

data de relato financeiro.

Os custos subsequentes com os ativos tangiveis sdo capitalizados no ativo apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econémicos futuros para a Empresa. Todas as despesas com manutengdo e

reparacdo sdo reconhecidas como gasto, de acordo com o principio da especializagdo dos exercicios.

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os

ativos registados ao custo.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da sua vida Uutil.

d) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisigdo, sendo amortizados e
sujeitos a testes de imparidade. As suas amortizagdes sdo calculadas através da aplicacdo do método
das quotas constantes, com base nas seguintes taxas anuais que refletem, de forma razoavel, a vida Util

estimada dos bens:

Ativos intangiveis Taxas anuais
Despesas com Aplicagbes Informaticas 33,33%
Outros 33,33%

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os

ativos registados ao custo.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicdo de aplicacbes informaticas sdo capitalizados como ativos

intangiveis, assim como as despesas adicionais necessarias a sua implementacao.

Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagGes informaticas, sobre os quais
seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, sdo

reconhecidos e registados como ativos intangiveis.
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Os custos com a manutengdo de programas informaticos sdo reconhecidos como custos quando

incorridos.

e) Ativos financeiros

e 1) Ativos financeiros — (IFRS 9 a partir de 1 de janeiro de 2018)

i) Reconhecimento

Compras e vendas de investimentos em ativos financeiros sao registadas na data da transacdo, ou seja,

na data em que a Empresa se compromete a comprar ou a vender o ativo.

ii) Classificagao

A classificagdo dos ativos financeiros depende do modelo de negécio seguido pela Empresa na gestdo

dos ativos financeiros (recebimento dos fluxos de caixa ou apropriacdo de variagdes de justo valor) e os

termos contratuais dos fluxos de caixa a receber.

Alteracgdes a classificagdo dos ativos financeiros sé podem ser efetuadas quando o modelo de negdcio

seja alterado, exceto quanto aos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral,

que constituem instrumentos de capital proprio, os quais nunca poderdo ser reclassificados para outra

categoria.

Os ativos financeiros podem ser classificados nas seguintes categorias de mensuragao:

1

2)

3)

Ativos financeiros ao custo amortizado: inclui os ativos financeiros que correspondem
apenas ao pagamento do valor nominal e de juros e cujo modelo de negdcio seguido
pela gestdo é o do recebimento dos fluxos de caixa contratuais;

Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral: esta categoria
pode incluir ativos financeiros que qualificam como instrumentos de divida (obrigacdo
contratual de entregar fluxos de caixa) ou instrumentos de capital proprio (interesse
residual numa entidade);

a) Quando se trate de instrumentos de divida, esta categoria inclui os ativos
financeiros que correspondem apenas ao pagamento do valor nominal e de juros,
para os quais o modelo de negdcio seguido pela gestdo é o do recebimento dos
fluxos de caixa contratuais ou pontualmente o da sua venda;

b) Quando se trate de instrumentos de capital préprio, esta categoria inclui a
percentagem de interesse detido em entidades sobre as quais a Empresa nao
exerce controlo, controlo conjunto ou influéncia significativa, e que a Empresa
optou, de forma irrevogavel, na data do reconhecimento inicial designar ao justo
valor através do outro rendimento integral;

Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados: inclui os ativos que néo
cumprem com os critérios de classificagdo como ativos financeiros ao custo amortizado
ou ao justo valor através de outro rendimento integral, quer se refiram a instrumentos
de divida ou instrumentos de capital que ndo foram designados ao justo valor através de

outro rendimento integral.
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iii) Mensuragao

A Empresa mensura inicialmente os ativos financeiros ao justo valor, adicionados dos custos de
transagdo diretamente atribuiveis a aquisicdo do ativo financeiro, para os ativos financeiros que ndo sdo
mensurados ao justo valor através dos resultados. Os custos de transacdo de ativos financeiros ao justo

valor através dos resultados sdo registados em resultados do exercicio quando incorridos.
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Os ativos financeiros ao custo amortizado sdo mensurados subsequentemente de acordo com o método
da taxa de juro efetiva e deduzidos de perdas de imparidade. Os rendimentos de juros destes ativos

financeiros sdo incluidos em “Juros obtidos de ativos ao custo amortizado”, nos rendimentos financeiros.

Os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, que constituem instrumentos

de divida sdo mensurados subsequentemente ao justo valor com as variacdes de justo valor

|eg oe oxauy

reconhecidas por contrapartida de outro rendimento integral, a excecdo das variagdes respeitantes ao
reconhecimento de imparidades, rendimentos de juros e ganhos/(perdas) por diferengas cambiais, as

quais sdo reconhecidas em resultados do exercicio. Os ativos financeiros ao justo valor através de outro
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rendimento integral estdo sujeitos a imparidade.
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Os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral que constituem instrumentos
de capital proprio, sdo mensurados ao justo valor na data do registo inicial e subsequentemente, sendo
as variacGes de justo valor registadas diretamente no outro rendimento integral, no Capital préprio, ndo
havendo lugar a reclassificacdo futura mesmo apos o desreconhecimento do investimento. Os dividendos
obtidos destes investimentos sdo reconhecidos como ganhos, em resultados do exercicio, na data em

que sdo atribuidos.
iv) Perdas por imparidade

A Empresa avalia de forma prospetiva as perdas de crédito estimadas associadas aos ativos financeiros,
que constituem instrumentos de divida, classificados ao custo amortizado e ao justo valor através de

outro rendimento integral.

A metodologia de imparidade aplicada tem em consideragdo o perfil de risco de crédito dos devedores,
sendo aplicadas diferentes abordagens consoante a natureza dos mesmos.

No que respeita aos saldos a receber nas rubricas “Clientes” e “Outros devedores” e aos Ativos de
contratos com clientes, a Empresa aplica a abordagem simplificada permitida pela IFRS 9, de acordo
com a qual as perdas de crédito estimadas sdo reconhecidas desde o reconhecimento inicial dos saldos a
receber e por todo o periodo até a sua maturidade, considerando uma matriz de taxas de
incumprimentos histdricas para a maturidade dos saldos a receber, ajustada por estimativas prospetivas

relativas a expetativa da evolugdo dos ciclos econémicos.

No que respeita aos saldos a receber de entidades relacionadas, que ndo sejam consideradas parte do
investimento financeiro nessas entidades, a imparidade de crédito é avaliada atendendo aos seguintes
critérios: i) se o saldo a receber é imediatamente exigivel (*on demand”); ii) se o saldo a receber tem

baixo risco; ou iii) se tem um prazo inferior a 12 meses.

Nos casos em que o valor a receber é imediatamente exigivel e a entidade relacionada tem capacidade

de pagar, a probabilidade de incumprimento é préxima de 0% e por isso a imparidade é considerada
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igual a zero. Nos casos em que o saldo a receber ndo seja imediatamente exigivel é avaliado qual o risco
de crédito da entidade relacionada e se este for “baixo” ou se o prazo for inferior a 12 meses, entdo a
Empresa apenas avalia a probabilidade de ocorrer um incumprimento para os fluxos de caixa que se

vencem nos proximos 12 meses.

Para todas as outras situacOes e naturezas de saldos a receber, a Empresa aplica a abordagem geral do

modelo de imparidade, avaliando a cada data de relato se existiu um aumento significativo do risco de
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crédito desde a data do reconhecimento inicial do ativo. Se nao tiver existido um aumento do risco de
crédito a Empresa calcula uma imparidade correspondente a quantia equivalente as perdas esperadas
num prazo de 12 meses. Se tiver existido um aumento do risco de crédito, a Empresa calcula uma
imparidade correspondente a quantia equivalente as perdas esperadas para todos os fluxos contratuais

até a maturidade do ativo.
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A Popular avalia de modo prospetivo as perdas de crédito estimadas associadas aos ativos ao custo
amortizado. A metodologia de imparidade aplicada depende se ocorreu ou ndo um aumento significativo

no risco de crédito.
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v) Desreconhecimento de ativos financeiros
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A Popular Seguros desreconhece os ativos financeiros quando, e apenas quando, os direitos contratuais
aos fluxos de caixa tiverem expirado ou tiverem sido transferidos, e a Entidade tiver transferido

substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo.

e 2) Ativos financeiros — (IAS 39 até 31 de dezembro de 2017)

(i) Classificagao
A Empresa classifica os seus ativos financeiros no momento da sua aquisicdo considerando a intengao

que Ihes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

e Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas
Os ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, podem subdividir-se em duas

categorias:

(i) Ativos financeiros detidos para negociacdo
Correspondem, essencialmente, a titulos adquiridos com o objetivo de realizacdo de valias no curto

prazo e a instrumentos financeiros derivados que ndo sejam classificados para cobertura contabilistica; e

(ii) Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas
Nesta categoria sdo classificados os titulos que a Empresa considera que (i) os ativos financeiros séo
geridos e o seu desempenho é avaliado numa base de justo valor, e/ou (ii) estes ativos contém
derivados embutidos, designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com as

variacdes subsequentes reconhecidas em resultados.

o Empréstimos e contas a receber
Encontram-se nesta categoria os ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou

determindveis que ndo estdo cotados num mercado ativo e cuja finalidade ndo seja a negociagdo

imediata ou num prazo préximo ou que ndo tenham sido designados como ao justo valor através de
ganhos e perdas ou como disponiveis para venda. Podera ainda englobar valores a receber relacionados

com operacdes de seguro direto, resseguro e outras transacdes relacionadas com contratos de segurg
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e Investimentos a deter até a maturidade

S&o os ativos financeiros ndo derivados sobre os quais exista a intencdo e a capacidade de detengdo até
a maturidade, apresentando uma maturidade e fluxos de caixa fixos ou determinaveis. Em caso de
venda antecipada, a classe considera-se contaminada e todos os ativos da classe serdo reclassificados

para a classe de ativos financeiros disponiveis para venda.

e Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivados que (i) a Popular Seguros tem
intengdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadrem nas categorias anteriormente

referidas.

(ii) Reconhecimento, mensuracao inicial e desreconhecimento

AquisicGes e alienagdes em (i) ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, (ii) ativos
financeiros disponiveis para venda, (iii) empréstimos e contas a receber e (iv) investimentos a deter até
a maturidade, sdo reconhecidas na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em que a Empresa

se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de
transagdo, exceto nos casos de ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, caso em

que estes custos de transacao sao diretamente registados em resultados.

Os ativos financeiros sdo desreconhecidos quando:
(i) expiram os direitos contratuais da Empresa ao recebimento dos seus fluxos de caixa;
(ii) a Empresa tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua
detencdo; ou
(iii) ndo obstante, retenha parte mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados

a sua detencdo, a Empresa tenha transferido o controlo sobre os ativos.

(iif) Mensuragao subsequente
Apds o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros detidos para negociacdo e os ativos financeiros
classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas sdo valorizados ao

justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em ganhos e perdas.

Os ativos disponiveis para venda sdo, igualmente, registados ao justo valor, sendo as respetivas
variagdes reconhecidas em reservas. As variagdes ficam reconhecidas em reservas até que os ativos
financeiros sejam vendidos ou desreconhecidos. No caso de ser identificada uma perda por imparidade,
o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas, é transferido para

resultados.

Ainda, relativamente aos ativos disponiveis para venda, no caso dos titulos de rendimento fixo, o
ajustamento ao valor de balanco compreende a separacdo entre (i) as amortizagdes segundo a taxa
efetiva, (ii) as variagdes cambiais (no caso de denominagdo em moeda estrangeira) - ambas por
contrapartida de resultados e (iii) as variagdes no justo valor (exceto risco cambial) — conforme descrito

acima.
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Os empréstimos e contas a receber e os investimentos a deter até a maturidade sdo mensurados em
balango ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa efetiva, com as amortizacdes (juros,

valores incrementais e prémios e descontos) a serem registados na conta de ganhos e perdas.

O justo valor dos ativos financeiros cotados € o seu prego de compra corrente (bid-price). Na auséncia

de cotacdao, a Empresa estima o justo valor utilizando (i) informacbes fornecidas pelas entidades
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recentes, semelhantes e realizadas em condigdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e
modelos de avaliagdo de opgdes parametrizados de modo a refletir as particularidades e circunstancias
do instrumento (recorrendo, quando necessario, a entidades especializadas), e (iii) pressupostos de

avaliacao baseados em informagdes de mercado.

Os instrumentos financeiros para os quais ndo é possivel mensurar com fiabilidade o justo valor sdo
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registados ao custo de aquisigdo.

(iv) Reclassificagdao entre categorias de ativos financeiros

Y
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Em outubro de 2008 o IASB emitiu a revisdo da norma IAS 39 - Reclassificagdo de instrumentos

financeiros (Amendements to IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7:
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Financial Instruments Disclosures). Esta alteracdo veio permitir que uma entidade transfira ativos
financeiros das categorias de ativos detidos para negociacdo para as carteiras de ativos financeiros
disponiveis para venda, empréstimos e contas a receber (Loans and receivables) ou para ativos
financeiros detidos até a maturidade (Held-to-maturity), desde que esses ativos financeiros obedecam

as carateristicas de cada categoria.

As transferéncias de ativos financeiros disponiveis para venda para as categorias de empréstimos e

contas a receber e detidos até a maturidade também sdo permitidas.

A Popular Seguros utilizou com critério para elegibilidade da reclassificacdo das obrigacGes classificadas
como disponiveis para venda para empréstimos concedidos e contas a receber teve como base a analise
de liquidez do ativo, naquela data. A analise da liquidez dos ativos (cotacdo representativa do seu justo
valor) teve por base a verificagdo cumulativa das seguintes condigdes: (i) existirem pelo menos trés
contribuidores de pregos disponiveis no sistema de informacdo financeira Bloomberg; (ii) o “spread
Bid/Ask” ser inferior ou igual a 50 bps; (iii) a diferenca entre os dois melhores contribuidores (“spread
Bid/Ask” mais curtos) ser inferior ou igual a 100 bps; e (iv) existirem quantidades significativas de

transacOes superiores ou iguais a 500 mil unidades.

Desde 31 de dezembro de 2014, que ndo existem registos nas demonstracbes financeiras da Popular
Seguros de obrigacbes reclassificadas na categoria de empréstimos concedidos e contas a receber, com

base no critério indicado.

(v) Imparidade

Imparidade de titulos
A Empresa avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou grupo de
ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de

imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por

contrapartida de resultados.
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Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds 0 seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os titulos representativos de capital, uma desvalorizagdo
continuada ou de valor significativo na sua cotagdo, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento (ou
eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo

de ativos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.
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De acordo com as politicas da Empresa, existe prova objetiva de imparidade, no caso dos instrumentos
de capital, quando se verifica a existéncia de declinio significativo, isto é, sempre que ocorra uma
desvalorizagdo superior a 40% no justo valor ou, quando se verifica a existéncia de declinio prolongado,
isto &€, sempre que ocorra uma desvalorizagdo continuada do justo valor abaixo do custo de aquisicdo

num periodo de pelo menos 18 meses.
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Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial
acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo/ custo amortizado (no

caso de titulos de rendimento fixo) e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda de imparidade no
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ativo anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Qualquer perda de valor

subsequente nestes ativos originara perdas por imparidade adicionais a serem reconhecidas em
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resultados, no respetivo exercicio.

Se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a perda de imparidade
anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do exercicio até a reposigdo do
custo de aquisicdo/ custo amortizado se o aumento for objetivamente relacionado com um evento
ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no que se refere a agdes ou outros
instrumentos de capital, para os quais ndo é possivel reconhecer qualquer reversdao de imparidade. As

valorizagOes subsequentes de agdes e outros instrumentos de capital sdo reconhecidas em reservas.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, as
perdas por imparidade correspondem a diferenga entre o valor contabilistico do ativo e o valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperagdo) descontados a taxa de juro
efetiva original do ativo financeiro. Estes ativos sdo apresentados no ativo, liquidos de imparidade. Caso
estejamos perante um ativo com taxa de juro variavel, a taxa de juro a utilizar para a determinacdo da

respetiva perda de imparidade é a taxa de juro efetiva atual, determinada com base nas regras de cada
contrato. Em relacdo aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, se
num periodo subsequente o montante de perda por imparidade diminui, e essa diminuicdo pode ser
objetivamente relacionada com um evento que ocorreu apds o reconhecimento da imparidade, esta é

revertida por contrapartida de resultados do exercicio.

(vi) Ajustamentos para recibos por cobrar e para dividas de cobranca duvidosa
Os ajustamentos para recibos por cobrar tém por objetivo reduzir o montante dos prémios em cobranca
ao seu valor estimado de realizacdo. Os recibos emitidos e ndo cobrados em 31 de dezembro sdo

refletidos na rubrica “Devedores - por operagdes de seguro direto”.

Este ajustamento destina-se a reconhecer no resultado da Empresa o impacto da potencial ndo cobranca

dos recibos de prémios emitidos. O calculo deste ajustamento é efetuado de acordo com o estipulado na

Circular n® 9/2008, de 27 de novembro, da Autoridade de Supervisdao de Seguros e de Fundos de
Pensdes, tendo em conta uma andlise econdmica dos recibos por cobrar, considerando-se a taxa de

incumprimento histérica.
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Os ajustamentos para dividas de cobranca duvidosa destinam-se a reduzir o montante dos saldos
devedores, provenientes de operagdes de seguro direto, de resseguro ou outras, com excecao dos

recibos por cobrar, ao seu valor previsional de realizagdo, por aplicagdo de critérios de base econdmica.

f) Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica caixa e seus equivalentes englobam os
valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de constituicdo,
prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragdo de valor onde se incluem a

caixa e as disponibilidades em instituicdes de crédito.

g) Capital social
As acOes sdo classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigacdo de transferir dinheiro ou outros
ativos. Os custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo

apresentados no capital préprio como uma dedugdo dos proveitos, liquida de imposto.

h) Reserva legal
A reserva legal sé pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. De
acordo com a legislagdo portuguesa, a reserva legal deve ser anualmente creditada com pelo menos

10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital social.

i) Reservas de reavaliacao
As reservas de reavaliagdo por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e
menos valias potenciais relativas a carteira de ativos disponiveis para venda, liquidas da imparidade

reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

j) Reserva por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados
com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais prdoprios, caso em que sdo também registados
por contrapartida dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios,
decorrentes da reavaliagdo de ativos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram

origem.

k) Resultados por agao
Os resultados por acgdo basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido da Empresa pelo nimero

médio ponderado de agBes ordinarias emitidas.

I) Contratos de seguro

A Empresa emite contratos que incluem risco de seguro. Existe um contrato de seguro quando uma das
partes aceita risco significativo de outra parte (tomador de seguro) e acorda compensa-la se um evento
futuro especifico e incerto a afetar adversamente, mediante o pagamento de um prémio. Este tipo de
contrato cai no ambito da IFRS 4. A mensuracdo dos contratos de seguro é feita de acordo com os

seguintes principios:
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Os prémios brutos emitidos de seguro direto, de resseguro aceite e de resseguro cedido sdo registados
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respetivamente como proveitos e custos, no exercicio a que respeitam, independentemente do momento
do seu recebimento ou pagamento. A andlise quantitativa dos prémios de seguro direto e de resseguro

cedido é abordada na Nota 5 do presente Relatério.

Custos de aquisicao

Os custos de aquisicdo sdo essencialmente representados pela remuneragdao contratualmente atribuida
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aos mediadores, pela angariacdo de contratos de seguro.

A remuneracdo de mediacdo é a remuneragdo atribuida ao canal de distribuicdo pela angariacdo de
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contratos de seguro. As remuneragdes contratadas com agentes e angariadores sdo registadas como

gastos no momento da emissdo dos respetivos recibos de prémio ou renovagdo das respetivas apolices.
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Os custos de aquisicdo que estdo direta ou indiretamente relacionados com a venda de contratos sdo
capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos sdo

amortizados ao longo do periodo em que os prémios associados a esses contratos vdo sendo adquiridos.

Provisdes técnicas
E requerido & Empresa pelas Leis e Normas/Regulamentos, bem como pelos principios IFRS aplicaveis, o
estabelecimento de ProvisGes Técnicas para fazer face as responsabilidades futuras para com os seus

segurados, nomeadamente:

(a) Provisdo para prémios ndo adquiridos

Esta provisdo tem como objetivo registar parte dos prémios brutos emitidos, relativa a cada um dos
contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou varios exercicios seguintes. A Provisdo para Prémios
ndo Adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos até ao final do exercicio, mas com vigéncia
apos essa data. A Empresa, de acordo com o PCES calcula esta provisdo contrato a contrato, recibo a
recibo, mediante a aplicacdo do método prd-rata temporis a partir dos prémios brutos emitidos

deduzidos dos respetivos custos de aquisicdo, relativos a contratos em vigor.

(b) Provisao para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda nao
regularizados ou ja regularizados mas ainda ndo liquidados no final do exercicio, bem como a
responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos

e indiretos associados a sua regularizagao no final do exercicio.

A provisdo para sinistros reportados e ndo reportados é estimada pela Empresa através da aplicacao de

técnicas de avaliagdo atuariais. Estas provisdes estimadas correspondem a espectativa da Empresa de

qual serd o custo Ultimo de regularizacdo dos sinistros, baseado numa avaliacdo de factos e

circunstancias conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrdes histéricos de regularizagdo, numa
estimativa das tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidades e

outros fatores.
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De acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros, a Empresa regista uma provisdo para
despesas de regularizacdo de sinistros, determinada com base no racio entre as despesas gerais
incorridas pela Empresa e o numero de processos geridos, aplicado ao numero de sinistros que se

encontram em gestdo no final do exercicio.

Relativamente aos sinistros, o montante dos reajustamentos efetuados no ano pode ser visualizado no

Anexo 1 e os custos com sinistros no Anexo 2.
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(c) Provisao matematica
As provisdes matematicas tém como objetivo registar o valor atual das responsabilidades futuras da
Empresa, relativamente aos contratos de seguro emitidos, e sdo calculadas com base em métodos

atuariais reconhecidos nos termos da legislagdo em vigor aplicavel.
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Para o ramo Acidentes de Trabalho, para além da provisdo para sinistros, calcula-se ainda uma provisdo
matematica para sinistros ocorridos até 31 de dezembro de 2018 que envolvam pagamentos de pensdes

ja homologadas pelo Tribunal do Trabalho ou com acordo de conciliagdo ja realizado, e também a
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estimativa das responsabilidades com pensGes de sinistros registados até 31 de dezembro de 2018 e

que se encontram pendentes de acordo final ou sentencga.
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As ProvisGes Matematicas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamentos de pensses vitalicias

referentes ao ramo de Acidentes de Trabalho, sdo calculadas utilizando pressupostos atuariais por

referéncia a métodos atuariais reconhecidos e legislacdo laboral vigente.

Adicionalmente, considera-se ainda uma provisdao matematica para fazer face as responsabilidades com
pensdes de sinistros ja ocorridos relativas a potenciais incapacidades permanentes de sinistrados em

tratamento em 31 de dezembro de 2018 ou de sinistros ja ocorridos e ainda ndo participados.

Para as pensGes ndo remiveis aplica-se a tabua de mortalidade TV 88/90 com uma taxa de juro de 3% e
encargos de gestdo de 2%, e para as pensdes remiveis a tabua de mortalidade TD 88/90 com uma taxa

de juro de 5,25% e encargos de gestdo de 0% (conforme previsto na portaria n.°11/2000).

(d) Provisao para desvios de sinistralidade
A provisdo para desvios de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente
elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagOes, e é constituida para os seguros de Caugdes, Risco Atdmico e Risco de Fenédmenos Sismicos.

Esta provisdo é calculada com base em taxas especificas estabelecidas pela ASF aplicadas ao resultado
técnico. Para o Risco de Fendmenos Sismicos, o Unico aplicavel, é calculada através da aplicacdo de um

fator de risco, definido pela ASF, para cada zona sismica, ao capital retido pela Empresa.

(e) Provisao para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis
indemnizacBes e encargos a suportar apds o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo
adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos contratos de seguro em vigor e dos prémios que se

renovam em janeiro do ano seguinte.

De acordo com o estipulado pela ASF, o montante da Provisdo para Riscos em Curso a constituir devera

ser igual ao produto da soma dos prémios brutos emitidos imputaveis ao(s) exercicio(s) seguinte(s)
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(prémios ndo adquiridos) e dos prémios exigiveis ainda ndo processados relativos a contratos em vigor,
por um racio que tem por base o somatério dos racios de sinistralidade, despesas e cedéncia ao qual é

deduzido o racio de investimentos.

(f) Provisées técnicas de resseguro cedido

As provisdes para o resseguro cedido sdo determinadas aplicando os critérios acima descritos para o
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existentes nos tratados de resseguro em vigor.

m) Imposto sobre o rendimento
Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sao

reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
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dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios, decorrentes da
reavaliacdo de investimentos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em resultados no

momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.
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Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel
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apurado, de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou

substancialmente aprovada em cada jurisdigao.

Os impostos diferidos sdo calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente
aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as

diferengas temporarias se reverterem, de acordo com o estipulado na IAS 12.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis, com
excegao das diferencgas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos, que ndo afetem quer
o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias, na

medida em que provavelmente ndo serdo revertidas no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam

lucros tributaveis no futuro capaz de absorver as referidas diferencgas.

n) ProvisOes, ativos e passivos contingentes

Sdo reconhecidas provisdes quando: (i) a Empresa tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva,
resultante de eventos passados, (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido, e (iii)
quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigagdo. O montante da provisdo deve
corresponder a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade a data de
balanco.

As provisdes sdo revistas na data de relato e sdo ajustadas de modo a refletirem a melhor estimativa a

essa data.

As obrigacdes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como

provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa é parte integrante das disposicdes de um

contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo € possivel evitar, os quais

excedem os beneficios econdmicos derivados do mesmo.
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Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente, ndo
necessitando de se constituir a respetiva provisao, mas apenas ser objeto de divulgacao, a menos que a

possibilidade da sua concretizagdo seja remota.

Os ativos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados quando

for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.
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0) Resseguro

A Popular Seguros cede negdécio no decurso da sua atividade normal. Os valores a pagar relacionados
com a atividade de resseguro, incluem saldos a pagar de empresas de seguro de resseguradores
relacionados com responsabilidades cedidas. Os valores a recuperar ou a pagar as resseguradores, sdo

calculados de acordo com as disposicdes contratuais estabelecidas nos contratos de resseguro.
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Os principios contabilisticos aplicaveis as operagGes relacionadas com o Resseguro Cedido no ambito de
contratos de resseguro que pressupéem a existéncia de um risco de seguro significativo, sdo idénticos

aos aplicaveis aos contratos de seguro direto.
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p) Reconhecimento de outros rendimentos e gastos
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Os outros rendimentos e os gastos sdo contabilizados no exercicio a que dizem respeito,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio

contabilistico da especializacdo do exercicio.

q) Juros e dividendos

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros classificados como disponiveis para venda,
empréstimos e contas a receber e investimentos detidos até a maturidade sdo reconhecidos nas rubricas
de juros e proveitos similares, utilizando o método da taxa efetiva. No caso dos juros dos ativos
financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, a componente de juro ndo € separada e é
classificada na rubrica de ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

através de ganhos e perdas.

A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto para o valor
liquido atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para o calculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O cdlculo inclui as comissGes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos

de transacdo e todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacao.

Relativamente aos rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdo reconhecidos quando

estabelecido o direito ao seu recebimento.

r) Locagoes
A Empresa classifica as operagdes de locacdo como locagbes financeiras ou locagdes operacionais, em
funcdo da sua substéncia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IAS 17 -

LocacBes. Sdo classificadas como locagdes financeiras as operagdes em que 0s riscos e beneficios

inerentes a propriedade de um ativo sdo transferidos para o locatario. Todas as restantes operagdes de

locagdo sao classificadas como locagbes operacionais.
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Locacgoes operacionais
Os pagamentos efetuados a luz dos contratos de locagdo operacional sdo registados em custos nos

periodos a que dizem respeito.

Locacgoes financeiras

Os contratos de locacédo financeira séo registados na data do seu inicio, no ativo e no passivo, pelo custo
de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor atual das rendas de locacdo vincendas.
As rendas sdo constituidas: (i) pelo encargo financeiro que é debitado em resultados, e (ii) pela
amortizagdo financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sdo reconhecidos
como custos ao longo do periodo da locagdo, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante

sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

s) Ativos nao correntes detidos para venda
Ativos ndo correntes sdo classificados como detidos para venda quando o seu valor de balanco for
recuperado principalmente através de uma transacao de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente

com o objetivo da sua venda) e a venda for altamente provavel.

Imediatamente antes da classificacdo inicial do ativo como detido para venda, a mensuragao dos ativos
ndo correntes é efetuada de acordo com os IFRS aplicdveis. Subsequentemente, estes ativos para
alienagdo sdao mensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor

deduzido dos custos de venda.

Nota 3 - Principais estimativas contabilisticas e julgamentos

relevantes utilizados na elaboracao das demonstragoes financeiras

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo utilize o julgamento e faca as estimativas necessarias de forma a decidir qual o

tratamento contabilistico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios
contabilisticos pela Empresa sdo analisadas no sentido de melhorar o entendimento de como a sua
aplicacdo afeta os resultados reportados da Empresa e a sua divulgacdo. Uma descricao alargada das

principais politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 2.2.

Considerando que em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo
Conselho de Administracdao, os resultados reportados pela Empresa poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. No entanto, o Conselho de Administracdo considera que as
escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada

a posicdo financeira da Empresa e das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

As alternativas analisadas de seguida sdo apresentadas apenas para permitir um melhor entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sao

mais apropriadas.
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As principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes utilizados na elaboragdo das
demonstragdes financeiras com risco de provocar ajustamentos materiais nas quantias escrituradas de

ativos e passivos durante os proximos exercicios financeiros prendem-se com as seguintes rubricas:

3.1. Provis@es técnicas e responsabilidades relativas a contratos de seguro

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

As provisGes técnicas correspondem as responsabilidades futuras decorrentes dos contratos.
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As provisGes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem a: (i) provisdo para prémios nao
adquiridos, (ii) provisao para riscos em curso, (iii) provisdo para desvios de sinistralidade e, (iv) provisdo

para sinistros reportados e nao reportados.

Na determinagdo das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro, a Empresa avalia

|eg oe oxauy

periodicamente as suas responsabilidades tomando em consideracdo as coberturas de resseguro

respetivas.

Y
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As provisdes sdo revistas periodicamente por atudrios qualificados. A Empresa regista provisdes para

sinistros do ramo ndo vida para cobrir a estimativa do custo ultimo dos sinistros reportados e nao
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reportados no final de cada data de balango.

As provisdes para sinistros ndo representam um calculo exato do valor da responsabilidade, mas sim de
uma estimativa resultante das normas/ diplomas legas em vigor e da experiéncia e conhecimento
acumulado da Empresa. Estas provisGes estimadas correspondem a expetativa da Empresa de qual sera
o custo Ultimo de regularizagdo dos sinistros, baseado numa avaliagdo de factos e circunstancias
conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrdes histdricos de regularizagdo, numa estimativa das

tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidade e outros fatores.

De referir, que podera existir uma diferenca temporal significativa entre o momento da ocorréncia do
evento seguro (sinistro) e o montante em que este evento € reportado a Empresa, acomodada na
provisao IBNR. As provisGes sdo revistas regularmente e através de um processo continuo a medida que

informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vao sendo liquidadas.

3.2. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros é baseado em pregos de cotacdo em mercado, quando
disponiveis. Na auséncia de cotagdo (inexisténcia de mercado ativo) a Empresa estima o justo valor
utilizando (i) informacgdes fornecidas pelas entidades gestoras/ emitentes, (ii) metodologias de avaliacao,
tais como, a utilizacdo de precos de transacdes recentes, semelhantes e realizadas em condigdes de
mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opgdes parametrizados de
modo a refletir as particularidades e circunstancias do instrumento (recorrendo a entidades
especializadas), e (iii) pressupostos de avaliagdo baseados em informagGes de mercado.

Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo

valor.

Consequentemente, a utilizagdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou

julgamentos na aplicagdao de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.
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Ver adicionalmente a Nota 17.2.

3.3. Imparidade

Ativos financeiros disponiveis para venda

A Empresa determina que existe imparidade nos seus ativos classificados como disponiveis para venda
quando existe um declinio prolongado ou de valor significativo no seu justo valor. A determinagdo de um
declinio prolongado ou de valor significativo requer julgamento, conforme descrito na Nota 2.2, alinea

e).

A utilizacdo de metodologias alternativas e a utilizacdo de diferentes pressupostos e estimativas podera
resultar num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos

resultados da Empresa.

Empréstimos e contas a receber
A Empresa efetua regularmente a analise das perdas por imparidade em empréstimos e contas a receber

numa base individual, conforme descrito na Nota 2.2, alinea e).

A determinacdo de expetativas de perdas futuras nos titulos detidos baseia-se no acompanhamento
regular dos emitentes, nomeadamente, da evolucdo das notacdes de rating das diversas agéncias.
Perante a degradagdo da percecdo de risco do emitente, como é o caso de uma descida significativa das
notacdes de rating, a Empesa procede a uma analise detalhada da situagdo financeira e econémica do
emitente. Eventuais imparidades sdo constituidas com base na informagdo recolhida e na percecdo

quanto a capacidade de reembolso do titulo por parte do emitente.

A Empresa considera que a imparidade determinada com base nas metodologias anteriormente descritas
permite refletir de forma adequada o risco de crédito associado a estes investimentos financeiros, tendo

em conta as regras definidas pela Norma IAS 39.

3.4. Impostos sobre os lucros

A determinacdo dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretagdes e estimativas. Outras
interpretagbes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,

correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

De acordo com a legislagdo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o célculo
da matéria coletavel efetuado pela Empresa durante um periodo de quatro anos, o qual é alargado para
seis anos no caso de existirem prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, € possivel que haja correcdes a

matéria coletadvel, resultantes principalmente de diferengas na interpretacdo da legislagao fiscal.

No entanto, é conviccdo do Conselho de Administracdo da Empresa, de que ndo havera correcbes

significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstracdes financeiras.
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Nota 4 - Informacao por segmentos

Na sua atividade a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo N&o Vida, tendo
considerado como segmentos basicos de negdcio os seguintes segmentos:

e Acidentes e Doenga;

. Incéndios e Outros Danos;

e  Automovel;

. Responsabilidade Civil Geral;

° Diversos (ramos Assisténcia e Protecdo Juridica).

O segmento de Acidentes e Doenga, inclui os produtos da Popular Seguros relacionados com a protegao
pessoal, nomeadamente, os seguros de Acidentes Pessoais, de Acidentes de Trabalho (segmento

particulares e empresas) e o de Saude.

O seguro de Acidentes Pessoais tem como principal intuito proteger o segurado em caso de acidente.
Cobre o risco de acidente com data e ocorréncia bem definida, exclusiva e diretamente externo, subito,
involuntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si sO, e independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial do segurado ou

torne necessario tratamento médico.

O seguro de Acidentes de Trabalho, visa segurar as pessoas seguras no caso de se verificar um acidente
no local de trabalho e no tempo de trabalho, produzindo direta ou indiretamente lesdo corporal,
perturbacgao funcional ou doenca de que resulte a morte ou reducdo na incapacidade de trabalho. De
referir, que este € um seguro obrigatério. Enquadra-se, ainda, no Ramo Acidentes e Doenga, o Seguro
de Saude, que sendo um seguro facultativo, muitas vezes é efetuado por empresas como beneficio aos

seus colaboradores, funcionando assim como um complemento ao servigo nacional de saude.

Também na componente de protecdo pessoal, esta incluido o produto de Responsabilidade Civil Familia,
seguro que cobre o risco do segurado numa eventualidade de ter de vir a indemnizar terceiros por danos

que lhes cause, nomeadamente numa atividade, uma profissdo ou situagdo familiar.

Como ofertas de protecdao patrimonial, a Popular Seguros tem uma oferta alargada, contemplando
seguros de Multirriscos Habitacdo ou Comércio e seguros Automodvel. Em ambos os casos, a Popular
Seguros cobre danos causados no patriménio, mediante as coberturas contratadas (base ou plus nos
Multirriscos, e minimos, médios ou maximos no caso do Automdvel). De referir, ainda, que o seguro
automovel é um seguro obrigatério, podendo o Multirriscos Habitagdo ou Comércio ser facultativo ou

obrigatorio, consoante a situacdo (por exemplo, a cobertura de recheio é por norma facultativa).

No que concerne ao segmento geografico, todos os contratos sdo celebrados em Portugal pelo que existe

apenas um segmento.
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O quadro anexo evidencia o relato por segmentos de negdécio, para os exercicios de 2018 e 2017, g- ;J;
detalhando os mesmos entre a posigdo financeira e a conta de ganhos e perdas, como segue: D n
O m
o @
~ s o . 3 C
1. Demonstracao da posicao financeira g &
n O
N 0)]
Ano 2018 8 n
Unidade: Euros 00) _]>
2018
Demonstracdo da posicdo financeira Acidentes Incg_ntdic:s N Automével Responsab. Diversos Seguro ndo Nio afet TOTAL
Ativo e DCEHCE Dual-rl’sc_ Automove CI4I| geral IVersos vida a0 aretos
Caixa & equivalentes 2.794.927 3.753.7%0 5.749.298 31.492 216.631 12.546.138 3.730.855 16.276.992

Terrenos e edificios - - - - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e

empresas conjuntas
Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - - - - - -
Ativos classificados no reconhecimento inicial

a justo valor através de ganhos e perdas
Ativos financeiros valorizados ao justo valor

através de ganhos e perdas

|eg oe oxauy

Derivados de cobertura - - - - - - - -

ivos financeiros disponiveis para venda - - - - - - . N
Ativos financeiros valorizados ao justo valor

através de reservas
Empréstimos e contas a receber - - - - - - - -

e 9 oSue
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Investimentos a deter até & maturidade - - - - - - - -
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Ativos financeiros valorizados ao custo
amortizado

Outros ativos tangiveis - - - - - - - -
QOutros ativos - - - - - - 1.482.439 1.482.439

Ativos ndo correntes detidos para venda e

. . . - 299,197 2.167.720 - 21.091 - 2.488.009 207.692 2.695.701
unidades operacionais descontinuadas

Total 3.094.124 5.921.510 5.749.298 52.584 216.631 15.034.146 5.420.986 20.455.132

Unidade: Euroz

2018
- o - . Incéndios e -
Deml_mstragau da posicdo financeira Acidentes Outros Automével Re_spcnsat:. Diversos Segu_ro N30 L fetos TOTAL
Passivo e Doenca civil geral vida
Danos

Provisdes técnicas 1.248.366 860.911 3.290.086 4,564 123.968 5.527.895 - 5.527.895
Qutros credores e passivos financeiros 87.937 - - - - 87.937 2.476.149 2.564.086
Passivos por impostos - - - - - - 128.311 128.311
Acréscimos e diferimentos - - - - - - 174.985 174,965
Outros passivos - - - - - - - -
Passivos ndo correntes detidos para venda e 299.137  2.167.720 - 21.081 - 2.488.009  207.692 2.695.701
unidades operacionais descontinuadas
Total 1.635.500 3.028.631 3.290.086 25.655 123.968 6.103.640 2.987.139 11.090.979
Ano 2017

Uridsde: Euraz

2017
= I - Y Incéndios e =
De_monstragao da posicao financeira Acidentes Outros Automnével Re_s|_::cnsab‘ Diversos Segu_ro nA0 L. ofetos TOTAL
Ativo e Doenga civil geral vida
Danos

Caixa & equivalentes 261.082 141.346 131.651 8.067 544.369 400.192 944.561

Terrenos e edificios - - - - - - - N
Investimentos em filiais, associadas e

empresas conjuntas
ivos financeiros detidos para negociagdo - - - - - - - -

os classificados no reconhecimento inicial

a justo valor através de ganhos e perdas
Derivados de cobertura - - - - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 3.510.283 5.210.608 4.836.123 64.021 256.340 13.917.374 1.847.746 15.765.120
Empréstimos e contas a receber - - - - - - - -
Investimentos a deter até & maturidade - - - - - - -
Qutros ativos tangiveis - - - - - - .

Outros ativos - - - - - - 2.070.132 2.070.132

Total 3.771.365 5.352.454 4.967.774 65.764 304.408 14.461.764 4.318.070 18.779.834
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Unidads: Euras

2017

Incéndios e

Deml_]nstragan da posicao financeira Acidentes Outros Automével Re_s|_:cnsa|:. Diversos Segu_rn nao - afetos TOTAL
Passivo e Doenga civil geral vida
Danos

Provisdes técnicas 2.212.739 2.782.885 2.582.880 34,152 158.270 7.770.966 - 7.770.966
Qutros credores e passivos financeiros 174.061 - - - - 174.061 917.671 1.091.733
Passivos por impostos - - - - - - 294.409 294.409
Acréscimos e diferimentos - - - - - - 182.475 182.475
Qutros passivos - - - - - - - -
Total 2.386.801 2.782.885 2.582.880 34.192 158.270 7.945.027 1.394.555 9.339.583
2. Conta de ganhos e perdas
Ano 2018

Unidade: Euroz

2018
Conta de Ganhos e Perdas Acidentes  TncEndios e Automdwvel Re_s!mnsab. Diversos Nio Afetos Total
e Doenca Outros Danos civil geral

Prémios adquiridos liquides de resseguro 1.009.219 1.364.962 2.951.320 46.067 57.020 -
Custos com sinistros liquidos de resseguro (374.656) (855.965) (3.221.813) (1.991) - -
Qutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (79. (213.018) - - - (292.762)
Custos e gastos de exploragdo liguidos 403.942 (771.960) (475.267) (17.904) (4.217) - (865.405)
Rendimentos 20.403 - 137.433 - - 21.381 179.217
Gastos financeiros (22.378) (16.868) (71.811) (525) - (6.226) (117.808)
Ganhoe liquides de atives financeiros 44,077 - 299,943 - - 59.692 403.713
Ganhos liguidos pela venda de ativos ndo financeiros - - - - - - -
Perdas de imparidade (liquidas de reversdao) 707 - 3.716 - - 204 4.626
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro - - - - - 368 368
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - - -
Resultados antes de impostos 1.081.315 (359.577) (589.494) 25.647 52.803 75.418 286.113
Impostos 243.296 (80.905) (132.636) 5.771 11.881 21.493 68.900
Resultado liguido do exercicio 217.213
Ano 2017

Unidade: Euras

2017
Conta de Ganhos e Perdas Acidentes  Tncéndios e Automéovel RE.SP‘]"!ab' Diversos Nio Afetos Total
e Doenca Outros Danos civil geral

Prémios adquiridos liquides de resseguro 2.099.876 1.429.013 3.348.834 53.558 67.022 - 6.998.303
Custos com sinistros liguidos de resseguro (887.53 (3.613) - - (5.408.265)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (84.166) 2597.022 - 340 - 212.891
Custos e gastos de exploragdo liguidos (302.981) (522.598) (32.042) (38.363) - (1.545.043)
Rendimentos 116.096 108.805 1.529 6.981 388.596
Gastos financeiros (49.584) (69.897) (59.228) (1.311) (2.868) (201.637)
Ganhos liguidos de ativos financeiros 83.890 115.185 107.951 1.517 6.927 74.854 390.323
Ganhos liquidos pela venda de ativos nédo financeiros - - - - - - -
Perdas de imparidade (liquidas de revers3o) (736) (2.002) (28) (128) (17.803) (22.835)
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro - - - - (523)
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - 11.044 11.044
Resultados antes de impostos 87.172 313.052 235.324 19.609 39.910 127.787 822.855
Impostos 19.614 70.437 52.948 4.412 8.980 28.912 185.302
Resultado liquide do exercicio 637.552
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Nota 5 - Prémios adquiridos, liquidos de resseguro
5.1. Indicacdo dos prémios reconhecidos resultantes de contratos de seguro

Os prémios brutos emitidos, variagdo da provisdo prémios ndo adquiridos (PPNA) e os prémios
adquiridos, de seguro direto e de resseguro cedido, sao analisados como segue:

Unidade: Euros

2018
Acidentes Incéndios e Responsab
Outros Automovel =P : Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Prémios adquiridos de seguro direto 1.348.187 4.037.026 3.077.262 91.628 363.813 8.917.916
Prémios brutos emitidos 1.052.809 3.810.027 2.725.166 83.613 325.923 7.997.539
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos (295.377) (226.999) (352.096) (8.014) (37.890) (920.377)
Prémios adquiridos de resseguro cedido 338.968 2.672.064 125.943 45.561 306.793 3.489.328
Prémios de resseguro cedido 160.249 2.544.6038 125.943 41.761 279.446 3.152.008
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (178.718) 5) - (3.799) (27.347) (337.320)
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 1.009.219 1.364.962 2.951.320 46.067 57.020 5.428.589
Unidads: Euras
2017
Acidentes Incéndios < Responsab
Outros Automovel ==p . Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Prémios adquiridos de seguro direto 2.728.066 4.272.744 3.511.043 106.770 404.441 11.023.064
Prémios brutos emitidos 2.480.948 4,229.618 3.533.643 101.387 411.072 10.756.668
Variagdo da provisdo para prémios ndo adguiridos (247.118) (43.126) 22.599 (5.383) 6.630 (266.397)
Prémios adquiridos de resseguro cedido 628.190 2.843.731 162.210 53.212 337.419 4.024.761
Prémios de resseguro cedido 433.079 2.813.617 162.210 50.491 342.983 3.802.380
Vvariagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (195.111) (30.114) - (2.721) 5.564 (222.382)
Prémios adquirides, liquidos de resseguro 2.099.876 1.429.013 3.348.834 53.558 67.022 6.998.303

O decréscimo dos prémios brutos emitidos de seguro direto em 2018, face ao periodo homdlogo, foi de
25,7%, o correspondente a 2.759.128 Euros, sendo que cerca de 57,6% deste decrescimento foi no
ramo Acidentes e Doenga. Em termos de prémios adquiridos de seguro direto, verificou-se um

decréscimo de 19,1% face a 2017.

No que respeita aos prémios adquiridos de resseguro cedido, no final de 2018, estes ascenderam ao
montante de 3.489.328 Euros (4.024.761 Euros em 2017), verificando-se um decréscimo de 13,3% face

ao periodo homdlogo.

Em termos gerais, os prémios adquiridos, liquidos de resseguro cedido totalizaram, em 2018, o
montante de 5.428.589 Euros (6.998.303 Euros em 2017), registando um decréscimo de 22,4% face a
2017, justificado essencialmente pelo saneamento da carteira de Acidentes de Trabalho que originou a
ndo aceitacdo da renovacao de apdlices com elevado risco de sinistralidade. Os ramos Acidentes, Doenca

e Incéndio e Outros danos foram os que mais contribuiram para esta diminuigdo.
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5.2. Discriminacdo de alguns valores relativos aos seguros nado-vida entre seguro

direto e resseguro aceite

A discriminagao de alguns valores relativos ao seguro nao-vida e resseguro aceite de 2018, conforme

formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 3, é analisado como segue:

Unidade: Euras

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

Custos e Gastos
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=
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Ramos/ Grupos de Ramos Préll1iqs_Brutos Prémi0§ I_3rutos ) O_Zustos com . de Exploracio Saldo de
Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos Brutos - Resseguro
Seguro Direto
] - g
Acidentes & Doenga 1.052.809 1.348.187 365.250 479.932 (264.864) g (0]
Incéndio e Outros Danos 3.810.027 4.037.026 1.678.848 772.202 (1.049.045) E; é
Automdwvel 2.725.166 3.077.262 3.505.542 430.654 165,023 % g
Responsabilidade Civil 1.594.749 1.802.519 2.480.445 254,196 281.750 o W
Outras coberturas 1.130.418 1.27 1.025.0587 176.458 (116.726) Q 2
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - g %
Responsabilidade Civil Geral 83.613 91.628 2.577 38.392 (31.502) 8 "8
Crédito & Caucgdo - - - - - m O
Protecdo juridica 12.512 13.982 124 1.604 {13.240) g -
Assisténcia 313.411 349,832 3.112 39.739 (293.553) a_
Diversos - - _ _ ~ 8
Total 7.997.539 8.917.916 5.559.453 1.762.523 (1.487.182)
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 7.997.539 §.917.916 5.559.453 1.762.523 (1.487.182)

* Zam dudugha 4 parts dev resreguradarss

Em 2017, a discriminagdo de alguns valores relativos ao seguro nao-vida e resseguro aceite pode ser

vista como segue:

Unidade: Euras

Custos e Gastos

Ramos/ Grupos de Ramos Prémios Brutos Prémios Brutos Custos com de Exploracio Saldo de
P Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos - Brstos - Resseguro
Seguro Direto

Acidentes e Doenga 2.4580.948 2.728.066 1.545.719 518.235 (582.950)
Incéndio e Outros Danos 4.229.618 4.272.744 1.796.119 460.486 (1.377.645)
Automdwvel 3.533.643 3.511.043 3.043.459 522.598 (459.629)
Rezponsabilidade Civil 2.070.038 2.043.435 1.993.330 351.846 (12.329)
COutras coberturas 1.463.604 1.467.608 1.050.128 170.753 (487.300)
Maritimeo, Aéreo e Transportes - - - - -
Responsabilidade Civil Geral 101.387 4,852 46.879 (37.135)
Crédito e Caucdo - - - - -
Frotecao juridica 15.789 15.680 - 1.503 -
Accisténcia 395.283 388.761 - 36.861 -
Diversos - - - - -
Total 10.756.668 11.023.064 6.394.148 2.086.562 (2.497.359)
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 10.756.668 11.023.064 6.394.148 2.086.562 (2.497.359)

* Zem dedugho di parte dos resreguradares
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Nota 6 - Custos com sinistros, liquidos de resseguro SC
© x
- ~ - . - (‘D
6.1. Indicacao dos sinistros reconhecidos resultantes de contratos de seguro o @
- - o @
Os custos com sinistros, liquidos de resseguro em 31 de dezembro de 2018 e 2017 podem ser 3 C
. o A
analisados no quadro que se segue: n O
0)]
Unidads: Euras N
o w0n
2018 =
T oo -
. ncéndios e
Acidentes Outros Automdvel Re_5|_:mnsab. Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
B _ o>
Custos com sinistros de seguro direto 365.250 1.675.848 3.512.778 2577 5.559.453 o 3
Montantes pagos - Prestagies 747.808 1.361.136 2.670.664 2.748 4.782.355 -} Q
=
Custos de gestdo de sinistros imputados 17.334 68.085 30.295 1.405 117.118 o O
[o)]
Frovisdo para sinistros (variagao) (399.891) 249,627 811.820 (1.5786) 659.980 % o
Custos com sinistros de resseguro cedido {9.406) 622.8682 290.966 586 1.105.028 o) W
Montantes pagos 574 718.913 - 1.374 720.861 Q g
= o]
Frovisdo para sinistros (variagdo) (5.980) 103.970 290.966 (788) 384.167 O 3
o un
n O
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 374.656 855.965 3.221.813 1.991 4.454.4325 ™ M
U W
D
=
Unidade: Euras Q.
[o)]
2017 @
Acidentes Incéndios e Responsab
Outros Automaovel <P " Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Custos com sinistros de seguro direto 1.549.719 1.796.119 3.043.459 4.852 6.394.148
Montantes pagos - Prestagdes 900.436 1.802.839 3.195.665 4.019 5.902.959
Custos de gestdo de sinistros imputados 24.856 97.632 43.442 2.015 167.946
Provizdo para sinistros (variagdo) 624.426 (104.353) (195.548) (1.183) 323.243
Custos com sinistros de resseguro cedido 76.063 908.581 - 1.239 985.883
Montantes pagos 78.992 929.021 - 2.010 1.010.023
Provizdo para sinistros (variagdo) (2.923) (20.440) - (771) (24.140)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 1.473.655 B687.537 3.043.459 3.613 5.408.265

Os custos de gestdo de sinistros imputados, relativamente a 2018 e 2017, registaram o montante de

117.118 Euros e 167.946 Euros, respetivamente, relativos a gastos por natureza a imputar afetos a

fungdo sinistros (ver nota 8).

Os custos com sinistros de seguro direto apresentaram, em 2018, um decréscimo de 13,1% face ao

periodo homdlogo, o correspondente ao montante de menos 834.694 Euros, sendo o ramo Acidentes,

Doenca e Incéndio e Outros Danos os responsaveis por este decréscimo.

No que respeita aos custos com sinistros de resseguro cedido, no final de 2018, estes ascenderam ao

montante de 1.105.028 Euros (985.883 Euros em 2017), verificando-se um acréscimo de 12,1% face ao

periodo homologo.
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A discriminagcao dos custos com sinistros de 2018, conforme formato requerido pela ASF relativo ao o
, . 0]
Anexo 2, é analisado como segue: o m
Unidade: Euras o @
J C
Montantes Pagos - Variacdo da &r A
Montantes Pagos - _ Custos de Gestdo de Provisdo para Custos com nw O
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacies o vi£ao p sinistros N
Sinistros Imputados sinistros N
) (2) (3) (1)+(2)+(3) e
il
Seguro Direto
Acidentes e Doenga 747.808 17.334 (399.891) 365.250
Incéndic e Outros Danos 1.361.136 68.085 249.627 1.678.648
Automdvel 2.670.664 30.295 811.820 3.512.778 (@) g
Responsabilidade Civil 1.756.590 15.834 708.021 2.480.445 g Q
Qutras coberturas 914,074 14.460 103.799 1.032.333 8 o
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - % g
Responsabilidade Civil Geral 2.748 1.405 (1.576) 2.577 o W
Crédito e Caucio - - - - o
Lo 35 o
Protegdo juridica - - - - 5 5
Assisténcia - - - R 8 t8
Diversos - - - - o o
U W
Total 4.782.355 117.118 659.980 5.559.453 2
Q.
Q
Resseguro Aceite - - - - n
Total Geral 4.782.355 117.118 659.980 5.559.453

® Zem dedugio da parte dos ressequradornes

Em 2017, a discriminacao dos custos com sinistros era apresentada da seguinte forma:

Unidade: Euras

Montantes Pagos -

Montantes Pagos -
- Custos de Gestdo de

Variacdo da
Provisdao para

Custos com

R G de R - o ini
amos/ Grupos de Ramos Prestacoes Sinistros Imputados sinistros sinistros
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3)
Seguro Direto
Acidentes e Doenca 900.436 24.856 624.426 1.549.719
Incéndio e Outros Danos 1.802.839 97.632 (104.353) 1.796.119
Automdvel 3.195.665 43.442 (195.648) 3.043.459
Responsabilidade Ciwvil 2.017.517 43.442 (67.629) 1.993.330
Outras coberturas 1.178.148 - (128.019) 1.050.128
Maritimo, Adreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 4.019 2.015 (1.183) 4.852
Crédito e Caucgdo - - - -
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148

* Sem deduglo da parte dos ressequradores

De acordo com os quadros apresentados acima, podemos verificar uma diminuicdo dos custos com
sinistros em 2018, face a 2017, decorrente da diminuicdo da carteira gerida pela Popular Seguros

(diminuicdo do n.° de apdlices em vigor). Também é possivel, em termos gerais, verificar uma

diminuicdo nos montantes pagos em 2018, sendo este mais expressivo no ramo Automovel.
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6.2. Indicacdo dos montantes recuperaveis, relativamente a montantes pagos pela
ocorréncia de sinistros, provenientes da aquisicdo dos direitos dos segurados em

relacdo a terceiros

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e

ainda ndo recebidos (IDS), do ramo Automével, ascendiam a 64.095 Euros (69.961 Euros em 2017).

6.3. Informacao dos racios de sinistralidade, racios de despesas, racios combinados

de sinistros e despesas

Os principais racios de atividade, para o exercicio de 2018 e 2017, sdo como segue:

Em percentagem

2018
. Incéndios e
2%1‘:::::: Outros Automavel R;ili:lm]::al:' Diversos Total
; Danos 9
Racio de Sinistralidade 27,1% 41,6% 114,0% 2,8% 0,9% 62,3%
Récio de Despesas 35,6% 19,1% 14,0% 41,9% 11,4% 19,8%
Récio de Aquisicdo ) 22,9% 12,1% 13,2% 10,6% 14,2%
Réacio Administrativo () 12,7% 7,0% 0,8% 0,8% 5,6%
Racio Combinado (5 62,7% 60,7 % 128,0% 44, 7% 12,3% 82,1%
Récio de Investimentos (1) 8,0% 4,1% 5,3% 1,8% 2,2% 4,9%
Racio Total 54,7% 56,6% 122,7% 42,9%, 10,0% 77,2%

[1] [Custos com siniztios « custos imputados ) Prémios adquiridos de Seguro Direto

[2] [Fremuneragdes de mediagio e de aquisigio « custos imputados « variagio dos custos de aquizicio diferidosz)! Prémios adquiridos de Sequro Direto
[3] [Fremuneragdes de mediagio e adminiztrativas « custos imputados) Prémios adquiridos de Sequro Direto

[4] [Fiendimentas - gastos em investimentos « ganhos quidos em investimentos - imparidades)! Prémios brutas emitidos de Sequra Direto

[5] Riicio que mede o peso dos custas com sinistros e das despesas com aquisigia & administragdo, incluinda os custos imputados a estas fungdes, sobre o total dos
prémics adquiridos

Em percontagem

2017
. Incéndios e
2%12:::: Outros Automawvel R:iiﬁon::al:. Diversos Total
3 Danos 9
Réacio de Sinistralidade 56,8% 42,0% 86,7% 4,5% 0,0% 58,0%
Récio de Despesas 22,7% 20,1% 14,9% 3,5% 18,9%
Récio de Aquisicdoz) 16,0% 13,0% 14,1% 3,5% 14,1%
Récio Administrativo () : 7,1% 0,8% 16,2% 0,0% 4,8%
Racio Combinado (5 79,5% 62,2% 101,6% 48,5% 9,50, 76,9%
Récio de Investimentos [4) 4,4% 3,8% 4, 1,7% 4,1%
Racio Total 75,0% 58,4% 97,2% 46,8% 6,8% 72,9%

[1] [Custos cam sinistras « costos imputados) Prémios adquiridos de Sequra Direto

[2] [Fremuneragdes de mediagio e de aquisigio « custos imputados « variagio dos custos de aquisigio diferidoz)! Prémios adquiridos de Sequro Direto
[3] [Fremuneragdes de mediagio e administrativas « custos imputados)! Prémios adquiridos de Sequro Direto

4] [Fiendimentas - gastas em investimentos + ganhos liquidos em investimentos - imparidades) Prémios brutas emitidos de Sequra Direto

[5) Riacio que mede o peso dos custos com sinistios e das despesas com aquisigio e administrag 3o, incluindo os custos imputados a estas fungdes, sobre o total dos
prémics adquiridas

Analisando a evolugdo dos racios em 2018, comparativamente com o periodo homdlogo, verifica-se um

aumento do racio total de 72,9% para 77,2%, justificado pelo aumento do racio combinado.
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O aumento do racio combinado (82,1% em 2018 face a 76,9% em 2017) encontra-se justificado pelo o ,g
3 >
aumento do Racio de Sinistralidade (62,3% face a 58% em 2017), tendo o Racio da Despesa registado o
L D n
um ligeiro aumento. o m
g (0]
5=
. e ) . - -
Nota 7 - Qutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro UI\’) 2
o w0n
e . . , = 3
As outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro sao analisadas como segue: 0 -
Unidade: Eures
2018
. Incéndios e >
Acidentes Outros Automavel Re_s!)onsab. Diversos Total Q =)
e Doenca civil geral D
Danos =} ¥4
=
- . . ) a O
Provisdo para desvios de sinistralidade - 80.029 - - 80.029 )
Provisdo para riscos em curso (283) - 213.016 - - 212.733 % (o)
L o O %
Qutras provistes técnicas, liguidas de resseguro (283) 80.029 213.016 - - 292.762 Q Q)
= o]
22
o
n O
Unidade: Euras
M @
2017 g -
. Incéndios e
Acidentes Outros Automovel Re_s!mnsab. Diversos Total a_
e Doenca civil geral
Danos Q)
n
Provisdo para desvios de sinistralidade - 84.166 - - B84.166
Provisdo para riscos em curso 304 - (257.022) - (340) (297.057)
Outras provistes técnicas, liguidas de resseguro 304 84.166 (297.022) - (340) (212.891)

O valor reconhecido na rubrica outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro, corresponde a variagdo

da provisdo para riscos em curso e a variagdo da provisdo para desvios de sinistralidade.

A Provisdo para riscos em curso ascendeu no final de 2018 ao montante de 284.477 Euros (71.744
Euros em 2017), tendo ocorrido um acréscimo no periodo de 212.733 Euros, justificado essencialmente

pelo ramo automovel.

A provisdo para desvios de sinistralidade ascendia no final de 2018 ao montante de 813.048 Euros
(124.964 Euros e 688.084 Euros, no Passivo na rubrica de Provisdes para desvio de sinistralidade e
Passivo de um grupo para alienacgao classificado como detido para venda - Nota 26, respetivamente) e

de 733.018 Euros em 2017, correspondendo na totalidade ao ramo Incéndio e Outros Danos.

Nota 8 - Custos e gastos de exploragao liquidos

A contabilizagdo dos custos e gastos (custos indiretos) € inicialmente realizada pela sua natureza, sendo
posteriormente efetuada uma imputagdo, tendo por base uma chave de reparticdo, de acordo com a sua

fungdo: a funcdo Sinistros, Aquisicdo, Administrativa e de Investimentos.

Assim, os custos registados nas rubricas de custos por natureza a imputar, ndo sao evidenciados
diretamente na conta de ganhos e perdas, dado que sdo distribuidos pelas quatro fungbes referidas,
encontrando-se os mesmos refletidos e distribuidos pelas seguintes rubricas de ganhos e perdas:

e Funcdo Sinistros: Custos com sinistros - Montantes pagos brutos (Nota 6);

e Funcdo Aquisicao: Custos e gastos de exploracdo - Custos de aquisicao;

e Funcdo Administrativa: Custos e gastos de exploragao - Custos administrativos;

e Fungdo Investimentos: Gastos financeiros — Outros (Nota 10).
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8.1. Indicacao dos custos e gastos de exploragao liquidos g )
2]
O montante dos custos e gastos de exploragdo liquidos é decomposto como segue: Q g
) 3 C
Unidade: Euros &" X
n O
0)]
N
2018 2017 S
o =
Custos de aquisicdo 1.142.378 1.530.343
Remuneracies de intermediacao 826,442 1.092.588 .
Outros custos de aquisigdo 42.660 45.881 Q g
Custos imputados 273.276 391.873 5 é
o
Custos de aquisicdao diferidos (variacdo) 123.507 24.067 o ©
o F
Custos administrativos 496.638 532.152 g o
Remuneracies de intermediacao 623 865 g S
. n O
Custos imputados 496.010 531.287 o™ O
U W
Comissies e participacdo nos resultados de resseguro 897.118 541.520 o
Comissdes de Resseqguro 709.651 663.703 8
n
Farticipacdo no resultado de Resseguro 137.467 (122.183)
Total 865.405 1.545.043

Os custos e gastos de exploracdo liquidos ascenderam em 2018 ao montante de 865.405 Euros
(1.545.043 Euros em 2017), representando um decréscimo de 44,0%, o equivalente a menos 679.637

Euros.

Temos por um lado, os custos de aquisicdo que registam uma diminuicdo na ordem dos 25,4% face a
2017, justificado pela diminuicdo das remunerages de intermediagdo, e por outro, um aumento na
rubrica de comissdes e participagdo nos resultados de resseguro cedido (mais 65,7% face a 2017), no
montante de 897.118 Euros (541.520 Euros em 2017).

8.2. Analise dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua fungao

A discriminacdo dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua funcdo, nomeadamente, para
aquisicdo de contratos de seguro (aquisicdo e administrativos), custos com sinistros e custos com

investimentos foi a seguinte:
Unidade: Euras

2018 2017
Custozs com sinistros (Nota 6) 117.118 167.946
Custos de aguisigdo 273.276 391.873
Custos administrativos 496.010 531.287
Custoz gestdo dos investimentos (Motall) 42.518 55.979
Total 928.921 1.147.085
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Nos ultimos anos e na sequéncia das alteragdes ocorridas com o alargamento do negdcio ndo vida a
novos ramos, e dado que existiram alteragdes na operacionalidade da Empresa (por exemplo: revisdo e
alteragdo dos processos de subscrigao e sinistros, automatizagdo de processos anteriormente efetuados
manualmente, diferentes politicas de resseguro, dinamizagdo de outros canais de distribuigdo, alteragdo
da Diregdo Comercial, etc.), a Popular Seguros tem procedido a revisdes sistematicas da adequacidade

dos critérios de imputagdo de custos, para que os mesmos reflitam de forma adequada a realidade
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operacional de cada um dos negdcios, neste caso especifico, o0 do segmento de ndo vida, no entanto, e
dado que ndo se verificaram alteragdes significativas em 2018, o critério de imputagdo ndo foi alterado

neste exercicio.

A Metodologia adotada no que se refere a imputagdo dos custos resume-se aos seguintes pontos:

= Definicdo dos conceitos inerentes a cada fungdo, de forma a adotar critérios uniformes em cada

|eg oe oxauy

Direcdo/Gabinete;
= Agrupamento dos Centros de Custo, de acordo o critério de apresentarem (ou ndo) carateristicas

idénticas;

Y
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» Identificagdo por Centro de Custo, numa primeira fase, do tempo despendido por fungdo (Aquisigao,

Administrativa, Sinistros e Investimentos), tendo por base a ferramenta Optimiza, na qual todos os

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

colaboradores registam as suas atividades diarias;

= Numa segunda fase, utilizou-se como processo complementar, informagdo extraida do Fortis
(ferramenta documental e que funciona para alguns processos como Workflow), quantificado o
nimero de documentos tratados por processo (por exemplo: Subscrigdo, Alteracdes de Apolices,
Investimentos, etc.) e por Centro de Custo;

= Apos anadlise da informagdo recorrente dos dois pontos mencionados anteriormente, as percentagens
finais de imputacdao de custos a cada uma das fungdes, foram alvo de envolvimento de todas as
areas, de forma a garantir que as percentagens apuradas espelhavam a realidade de cada Diregdo e

da Empresa como um todo.

No quadro que se segue, é apresentado em termos de valores e percentagens, a imputagdo dos gastos

baseados na sua natureza, por cada uma das fungdes de imputacdo, para os anos de 2018 e 2017:

Unidade: Eures

2018
Sinistros Aquisicdo Administrativos Investimentos

Descricdo Total Valor %o Valor %o Valor Yo Valor Yo

Pessoal 132.944 - 0,0% - 0,0% 132.544 100,0% - 0,0%

Fornecimentos e Servigos Externos 697.948 104.692 15,0% 244,232 35,0% 324,546 46,5% 24,428 3,5%

Impostos 43.106 6.466 15,0% 15.087 35,0% 20.044 46,5% 1.509 3,5%

Amortizagies 39.733 5.960 15,0% 13.507 35,0% 18.476 46,5% 1.391 3,5%

Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0%

Comissdes 15.190 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 15.190 100,0%
Total 928.921 117.118 10,2% 273.276 23,8% 496.010 43,2% 42.518 3, 7%
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Unidade: Eures 8‘ 'g
2017 3 >
© x
Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos [0} w0
o m
Descricdo Total valor %o valor % valor %o valor %o o @
J C
T
Pessoal 10.655 - 0,0% - 0,0% 10.655  100,0% - 0,0% 8 8
Fornecimentos e Servigos Externos 1.010.378 151.557 15,0% 353.632 35,0% 459.826 46,5% 35.363 3,5% N (0))
Impostos 48.545 7.282 15,0% 16.991 35,0% 22.573 46,5% 1.699 3,5% o Wm
Amortizagies 60.715 9.107 15,0% 21.250 35,0% 28.233 46,5% 2.125 3,5% = .]>
Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0% ® -
Comissdes 16.792 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 16.792 100,0%
Total 1.147.085 167.946 14,6% 391.873 34,2% 531.287 46,3% 55.979 4,9% Q g
> &
8 o
. . ~ o]
8.3. Analise dos gastos usando uma classificacdo baseada na sua natureza S0
vy)
No quadro abaixo, estad a discriminacdo dos gastos usando uma classificacdo baseada na sua natureza: nc'? %
S
Unidade: E 3 u':w
nidade: Euros 8 S
2018 2017 ™ O
U W
®
Zastos com o pessoal 132.944 10.655 8
0n
Fornecimentos e servigos externos
Conservacdo e reparacao 287.689 280.075
Cedéncia de pessoal 22.678 229,128
Trabalhos especializados 127.709 207.763
Comunicagies g99.245 91.765
Custos com cobranca de prémios 63.713 74.254
Rendas e alugueres 17.776 42.662
Contact Center 9.385 26.875
Quotizacdes 24.939 21.3858
Atendimento de sinistros 19.483 19.483
Contencioso & notariado 4,974 6.785
Custos com trabalho independente 3.303 4,982
Trabalho temporario 3.902 -
Outros 7.045 4,751
Publicidade e propaganda 1.107 -
Sub-Total 697.948 1.010.378
Impostos e taxas 43.106 48.545
Amaortizacdes do exercicio
Ativo Intangivel (MNota 19) 39.733 60.715
Ativo Tangivel (Mota 18) - -
Sub-Total 39.733 60.715
Comissdes 15.190 16.792
Total 928.921 1.147.085

Os gastos totais da Empresa ascenderam, em 2018, ao montante de 928.921 Euros (1.147.085 Euros

em 2017), apresentando um decrescimento de 19% face ao periodo homdlogo. Da totalidade dos gastos
registados em 2018, os fornecimentos e servigos externos representam 75%, seguido dos gastos coig

pessoal com 14%.
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Gastos com pessoal

a) Indicacdo do montante das despesas com o pessoal referente ao exercicio

A Popular Seguros a data de 31 de dezembro de 2018 apresenta custos com pessoal direto resultantes
de cedéncia da Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A., que em 2017, eram

registadas em fornecimentos e servigos externos na rubrica de cedéncias de pessoal.

Durante o exercicio de 2018, a Popular Seguros registou um custo no montante de 132.944 Euros dos
quais 7.997 Euros (4.305 Euros em 2017) referente a remuneragdes com o Conselho Fiscal, tendo este

custo sido registado na rubrica de Custos com pessoal.

b) Indicacdo da remuneracdo das pessoas que tém autoridade e responsabilidade pelo

planeamento, direcdo e controlo, de forma direta ou indireta

A politica de remuneracdes dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo da Popular
Seguros tem como objetivo remunerar de forma justa, eficiente e competitiva os Orgdos, tendo em
atencdo a performance individual de cada membro, bem como o seu contributo para a Empresa como

um todo.

De acordo com o disposto n.° 1 do art.© 2.9 da Lei n.°2 28/2009 de 19 de junho, a Empresa submete,
anualmente, a aprovagdo da Assembleia Geral a politica de remuneragdo dos respetivos érgéos de

Administragao e Fiscalizagdo.

Os servigos prestados pelo Revisor Oficial de Contas (ROC) da Popular Seguros sdo registados na rubrica
de trabalhos especializados. Os respetivos honorarios ascenderam a 35.473 Euros (2017: 36.285 Euros)
incluindo IVA, tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas da Empresa e de reporte

prudencial exigidos ao Revisor Oficial de Contas.
Fornecimentos e servigos externos

A rubrica de Fornecimento e servigos externos registou uma diminuicdo de 31% face a 2017, devendo-

se essencialmente aos seguintes fatores:

. Decréscimo dos custos com cedéncia de pessoal, no montante de 206.450 Euros, compensado
pelo incremento dos gastos com pessoal.
e diminuicdo dos custos com trabalhos especializados e o custo de rendas e alugueres, no

montante de 80.055 Euros e de 24.886 Euros, respetivamente.
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Nota 9 - Rendimentos

A distribuigdo, por categoria de investimento, dos rendimentos reconhecidos, para os periodos de 2018 e

2017, foi a seguinte:

Unidade: Euras
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2018 2017
Rendimentos Afetos Nao Afetos Total Afetos Nao Afetos Total
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo
- 157.837 21.381 179.217 301.859 60.048 361.907
valor por via de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda @) g
Juros - - - 301.732 59.972 361.704 g 0
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas — é
Juros 157.837 21.381 179.217 w
o o o
Empréstimos e contas a receber o (@)
Juros - - - 127 75 203
O
o ¥
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo ~ ~ ~ ~ ~ ~ = R o)
valor por via de ganhos e perdas g g
(e}
Outros - - - 8.296 18.393 26.689 m O
Ativos financeiros disponiveis para venda g Q-
Dividendos - - - 8.296 18.393 26.689 a-
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas Q
Dividendos - - - - - - n
Total 157.837 21.381 179.217 310.155 78.441 388.596

Durante o exercicio de 2018, foram vendidos todos os ativos financeiros da Empresa, pelo que, no final

do ano, os ativos a caucionar as provisdes sdo depdsitos a ordem.

Nota 10 - Gastos financeiros

A rubrica de gastos financeiros acomoda o alisamento a taxa efetiva dos titulos de rendimento fixo em

carteira e os custos imputados a fungdo investimentos.

Nos exercicios de 2018 e 2017 os gastos financeiros foram os seguintes:

Unidade: Euros

2018 2017
Gastos financeiros Afetos Néo Afetos Total Afetos Nio Afetos Total
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor
N 69.064 6.226 75.290 126.909 18.749 145.658
por via de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda - - - 126.909 18.749 145.658
De ativos financeiros walorizados ao justo valor através de reservas 65.064 6.226 75.250
Empréstimos e contas receber - - - - - -
Investimentos a deter até 3 maturidade - - - - - -
Outros investimentos - - - - - -
De juros de passivos financeiros ndo valerizados ao justo ~ ~ ~ ~ ~ ~
valor por via de ganhos e perdas
Outros 42.518 - 42,518 55.979 - 55.979
Custos imputados (MNota 8) 42.518 - 42,518 55.979 - 55.979
Total 111.582 6.226 117.808 162.868 18.749 201.637
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Nota 11 - Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao

valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

A distribuicao, por categoria de investimento, da quantia dos ganhos e perdas realizados por via da

respetiva alienacdo foi, como segue:

Unidade: Euroz
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2018 2017
Ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros ndo - -
- ) - Afetos Ndo Afetos Total Afetos Nio Afetos Total
valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
De ativos disponiveis para venda - - - 315.469 74.854 390.323 Q g
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel - - - (6.723) - (6.723) 2_ b4
Mais valias realizadas - - - 622 - 622 a O
Menos valias realizadas - - - (7.345) (7.345) [a) [o)]
Obrigagdes e outros titules de rendimento fixo - - - 322.192 74.854 397.045 (0] o
Mais valias realizadas - - - 322.941 74854  397.795 ") g
Menos valias realizadas - - - (749) - (749) g E
De ativos financeiros valorizados ao justo valor através de J 3
336.416 59.057 395.473 - - - [ol'e)
reservas o O
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel - - - - - - o o
Maiz valias realizadas - - - - - -
. B o -
Menos valias realizadas - - - - - - o)
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 336.416 59.057 395.473 - - - a_
Mais valias realizadas 347.446 72.772 420.218 - - - Q)
Menos valias realizadas (11.030) (13.718) (24.7486) - - - n
De empréstimos e contas a receber - - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - -
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - -
De outros - - - -
Total 336.416 59.057 395.473 315.469 74.854 390.323

Em 2018, o montante de Ganhos liquidos registados nos ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao

justo valor por via de ganhos e perdas, apresentou um ligeiro acréscimo quando comparado com o ano

anterior.
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Nota 12 - Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros SC
°o X
. . . o)
valorizados ao justo valor atraves de ganhos e perdas o M
g (0]
2 C
a X
A distribuicdo, por categoria de investimento, da quantia dos ganhos e perdas realizados por via da UI\)) 8
respetiva alienagdo foi, como segue: o W0
= >
@ -
Unidade: Euros
2018 2017
— _ I o>
Ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros Afet Nio Afet Total Afet Nio Afet Total 3
valorizados ao justo valor através ganhos e perdas shos an Aletos ota shos Ao Atetos ota o 0
7 8
Ganhos liguidos de ativos e passivos financeiros detidos ~ ~ ~ ~ ~ ~ &
para negociacao a g
Ativos financeiros ao justo valor por via de resultados - - - - - - ™
valias realizadas - - - - - - o g
o Q —
Mais Valias - - - - - - S5 o
Menos valias - - - - - - = il |
.alla._ I:.:?tFnc'a_ o)
Mais -.-ala.s - - - - - - ® O
Menos valias - - - - - - -
Rendimentos - - - - - - g
=
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros Q.
classificados no reconhecimento inicila ao justo valor 7.605 636 8.241 - - - Q
através de ganhos e perdas 2]
Ativos financeiros ao justo valor por via de resultados 7.605 636 8.241 - - -
Valias realizadas 7.605 636 8.241 - - -
Mais Valias 7.605 636 §.241 - - -

Menos valias - - - - - -
valias poténcias - - - - - _
Mais Valias - - - - - -
Menos valias - - - - - _

Rendimentos - - - - - -

Total 7.605 636 8.241 - - -

Nota 13 - Perdas de imparidade (liquidas de reversao)

As perdas de imparidade, liquidas de reversdes, reconhecidas nos anos de 2018 e 2017 sdo analisadas

COMo segue:
Unidade: Eursz
2018 2017
Perdas de imparidade (liguidas de reversdo) Afetos Nzo Total Afetos Nzo Total
Afetos Afetos
De ativos disponiveis para venda - - - 5.032 17.803 22.835
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo - - - - - -
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel - - - 5.032 17.803 22.835
De empréstimos e contas a receber - - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - - -
De atl}ros financeiros valorizados ao justo valor (4.423) (204) (4.626)
através de reservas
Obrigagtes e outros titulos de rendimento fixo - - -
Acgdes e outros titulos de rendimento variavel (4.423) (204) (4.628)
De outros - - - - - -
Total (4.423) (204) (4.626) 5.032 17.803 22,835

Durante o ano de 2018, foram registadas perdas de imparidade (liquidas de reversdo), no montante de
4.626 Euros, em resultado da reversao do efeito da imparidade registada a 1 de janeiro de 2018

aquando da adogdo da IFRS 9, a qual foi revertida aquando da venda dos ativos financeiros em carteira
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Em 2017, o registo destes montantes teve por base os critérios mencionados na Nota 2.2 e encontra-se O~ 'E
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detalhado no quadro abaixo. o
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O m
O detalhe dos titulos sobre os quais foi registada imparidade é como segue: g 8
T
Uniclade: Euras 8 8
R - . Imparidade Aumento de Reducdo de Imparidade
Designacdo do titulo 151N 31-12-2017 imparidade imparidade 31-12-2018 SRZ
o Wm
AcOes e outros titulos de rendimento variavel = >
Aberdeen Eurozone Property FOF Class 1T A (1) LUD396620352 495.843 - 495,343 - o -
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMO008 35.387 - 35.387 -
Maxirent PTMXROIMO0OS 14.110 - 14.110 -
Total 545.340 - 545.340 -

Unidade: Eurcs
Imparidade Aumento de Reducdode Imparidade

|eg oe oxauy

Designacdo do titulo ISIN 31-12-2016 imparidade imparidade 31-12-2017
Q
Acbes e outros titulos de rendimento variavel g
Aberdeen Eurozone Property FOF Class 1T A (1) LUO396620352 473.008 22.835 - 495.843 (e}
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMOO0S 35.387 - - 35.367 ™
Maxirent PTMXROIMOOOS 14.110 - - 14.110 -
Total 522.505 22.835 - 545.340

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

Entre 2017 e 2018, a imparidade evoluiu como segue:

Unidade: Euros

2018 2017
Saldo inicial 545.340 522.505
Reforgo de imparidade - 22.835
Libertacdo de imparidade/ Reserva de Revaliagao (4.626) -

Libertacdo de imparidade/ Ganhos liquidos de ativos e

passivos financeiros (*) (540.714) -

Saldo final - 545.340

["] areversao daimparidade encantra-se registada em Ganhos liquidos de ativos e pazzivos financeiros ndao valorizados a0 justa valor através de
ganhos e perdas - Mota 1

De acordo com a IFRS9 a imparidade passou a ser calculada de forma prospetiva, conforme politica
contabilistica 2.2. Nesta base, a imparidade incorrida, nos anos anteriores, foi refletida na mais/menos

valia aquando da venda desses titulos.
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Nota 14 - Qutros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro

A rubrica de outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31 de dezembro de 2018 e

2017, decompde-se como segue:

Unidade: Euros

Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro 2018 2017
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Outros rendimentos/ gastos técnicos

Rendimentos 665 - >
=

COutros rendimentos técnicos 665 - Q
o

Gastos 324 523 O
o o - (@]
CZomissdes de gestdo de co-seguro 324 523 o
Q

Clutros gastos técnicos - -

Total 341 (523)

Y

e 9 oSue

Os movimentos ocorridos na rubrica - Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

de dezembro de 2018 sdo referentes a comissdes de co-seguro no valor de 324 Euros (523 Euros em
2017).

Nota 15 - Qutros rendimentos/ gastos

A rubrica de outros rendimentos/gastos, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, decompdem-se como

segue:

Unidade: Euros

Outros rendimentos/gastos 2018 2017

Outros rendimentos/ gastos ndo técnicos

Rendimentos 3.114 14.048
Ewcesso da estimativa de imposto - 348
Corregies de exercicios anteriores 1.606 12.039
Retencgdo de IRC sobre UP's de F.I. - aaa
Outros rendimentos ndo técnicos 1.508 274

Gastos 3.086 3.005
Oferta a clientes - -
Multas e penalidades 119 333
Corregies de exercicios anteriores 2.717 1.194
Cutros gastos ndo técnicos 251 1.477

Total 27 11.044

A rubrica de outros rendimentos/gastos ndo técnicos registaram em 2018 um montante de 27 Euros
(11.044 Euros em 2017).
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A rubrica que mais impacto teve em termos de rendimento foi a de “Corregbes de exercicios anteriores”,
(1.606 Euros em 2018 face a 12.039 Euros em 2017).

Nota 16 - Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

A rubrica caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem decompunha-se em 31 de dezembro de 2018 e
2017, como se segue:

Unidade: Euros

2018 2017
Mumerario 867 672
Depositos 3 ordem 16.276.125 943.909
Total 16.276.992 944.581

Em depositos a ordem estdo refletidos, entre outros, os depdsitos a ordem no Banco Santander Totta,
S.A. no montante de 16.273.599 Euros (940.674 Euros em 2017).

Nota 17 - Instrumentos Financeiros

17.1. Inventario de participagdes e instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2018, a Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A., ndo detém
participagdes e instrumentos financeiros da Empresa, sendo o resumo da sua decomposicdo, em 2017,

coOmo segue:

Unidade: Euros

2018 2017
Ativos disponiveis para venda - 15.765.120
Ce ativos financeiros valorizados ao justo valor através de rezervas - -
Total participacies e instrumentos financeiros - 15.765.120

17.2. Analise das classes de ativos financeiros nao valorizados a justo valor

O justo valor dos ativos financeiros, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, pode ser analisado como segue:

Inidade: Euras
2018 2017
Justo Valor Justo Valor

Valor Balanco Valor Balanco
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 16.276.992 16.276.992 944,581 944,581
Outros devedores por operagdes de seqguros 330.870 339.870 505.978 505.978

e outras operagdes

Total Ativos Financeiros 16.616.872 16.616.872 1.450.559 1.450.559

Tendo em conta que estes ativos sdo de curto prazo, com excecdo dos empréstimos e contas a recebe

considera-se como uma estimativa razoavel para o seu justo valor o saldo a data de balanco.
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17.3. Afetagao dos investimentos e outros ativos

De acordo com as disposicoes legais vigentes, a Empresa é obrigada a afetar investimentos e outros

ativos pelo total das provisGes técnicas, de acordo com os limites estabelecidos pela ASF.

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, as rubricas de investimentos apresentavam a seguinte composicdo

de acordo com a respetiva afetagdo:

Unidade: Euros
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2018 2017

o = o =
=EOUIrO NA0 =5 Afetos TOTAL =eguro nag =5 Afetos TOTAL

vida vida
oZ
S o
Caixa € equivalentes 12.546.138 3.730.855 16.276.992 544,385 400.1582 944.581 2_ X
e a O
Terrenos e edificios - - - - - -
o
Investimentos em filiais, associadas e empresas B B B B B _ o ©
conjuntas (wy}
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - - - - =
35 o
Ativos classificados ne reconhecimento inicial a ; ; _ : : _ o3
justo valor através de ganhos e perdas 8 "8
Ativos financeiros valorizados ao justo valor ™ M
através de ganhos e perdas B B N B B - - o
Derivados de cobertura - - - - - - 2
Ativos financeireos disponiveis para venda - - - 13.917.374 8
Ativos financeiros valorizados ao justo valor . . - . . - n
atraves de reservas
Empréstimos concedidos e contas a receber - - - - - -
Investimentos a deter até 34 maturidade - - - - - -
Ativos financeiros valorizados ao custo B B B B B ~
amortizado
Outros ativos tangiveis - - - - - -
Outros ativos - 1.4582.439 1.482.439 - 2.070.132 2.070.132
--'\tl_'-;cs nao ccrreptes_detldcs para venda e 5.483.008 507.692  2.695.701 B B ~
unidades operacionais descontinuadas
Total 15.034.146 5.420.986 20.455.132 14.461.764 4.318.070 18.775.834
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Nota 18 - Ativos disponiveis para venda e Ativos financeiros ST
°© X
. . z (0] w0
valorizados ao justo valor atraves de reservas o M
o @
A rubrica ativa disponivel para venda decompunha-se em 31 de dezembro de 2018 e 2017, como segue: gr %
n O
Unidade: Euras
nidade 1| ga} N m
2018 2017 2 5
m H
Ativos disponiveis para venda
>
. . . . . 0O
Obrigacies e outros titulos de rendimento fixo 15.349.345 g g
De divida pblica 10.721.613 g3
De outros emissores pUblicos 1.387.723 % 8
Cie outros emissores 3.240.009 8 g
Acgtes e outros titulos de rendimento variavel 415.775 g g
o0
. _ - _ ; n O
Ativos financeiros valorizados ao justo ® O
valor através de reservas - o
[0)
a)
Obrigagies e outros titulos de rendimento fixo - 8
0n
De divida publica -
De outros emissores publicos -
De outros emissores -
Agdes e outros titulos de rendimento variavel -
Total 15.765.120

A decomposigdo dos valores finais de balango em 31 de dezembro de 2017 é como segue:

Unidade: Euroz

2017
Custo
Ativos disponiveis para venda Amortizado® Variacdo de Imparidade valor de
p B fCusto de Justo Valor P Balanco-
Aquisicdo

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 14.970.850 378.496 -  15.349.345
De divida publica 10.407.852 313.762 - 10.721.613
De outros emissores pablicos 1.366.378 21.345 - 1.387.723
De outros emissores 3.196.620 43.389 - 3.240.009
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 940.445 20.670 545.340 415.775
Saldo a 31 de Dezembro de 2017 15.911.295 399.165 545.340 15.765.120

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda

encontram-se detalhados na Nota 13.
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De seguida encontram-se apresentados, para esta categoria de ativos financeiros, as valorizacdes por 6'1 ,g
=
hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 7, em 2017: (o) ;J;
® (n
Unidade: Euras n m
2017 S 8
T
o N
Tier 1 Tier 2 Tier 3 Total e
N
o
Titulos de rendimenta fixo 15.349.345 - -  15.349.345 ; >
Titulos de rendimento varidvel 415.775 - - 415.775
Total 15.765.120 - - 15.765.120 O >
o 3
3 D
S X
a O
28
Nota 19 - Qutros ativos tangiveis ; @
o 9
A rubrica - Outros ativos tangiveis, em 31 de dezembro de 2018 e 2017, apresenta saldo nulo. g %
[ol'a)
n O
m O
. . P . o o
Nota 20 - Qutros ativos intangiveis ®
a
Q
A rubrica - Outros ativos intangiveis, decompunha-se, em 31 de dezembro de 2018 e 2017, como n
segue:
Inidade: Euras
saldo inicial Amortizactes/ Saldo final
aldo fmicia Imparidade 2018
valor liguido Reforco Valor Bruto Amartizagoes/ Valor liquido

Imparidade

Despesas com aplicagies

. o 45,312 39.733 899,807 394.228 5.578
informaticas
Ativos intangiveis em curso - - - - -
Total 45.312 39.733 899.807 894.228 5.578
Unidade: Euros
Amortizacoes/ Saldo final

Saldo inicial Imparidade 2017

Amortizagoes/

valor liquido Reforgo Valor Bruto Imparidade valor liquido

Despesas com aplicagtes 106.027 60.715 899.307 854.495 45.312
informaticas

Ativos intangivels em curso - - - B B

Total 106.027 60.715 899.807 854.495 45.312
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A amortizacdo do exercicio do ativo intangivel ascendeu ao montante de 39.733 Euros (60.715 Euros em o ,g
=3
2017) o qual se encontra repartido por fungdes da seguinte forma: o ;J;
[0}
Unidade: Eurcs 0O m
o @
2018 2017 3 C
o =~
n O
Amortizacoes do exercicio de ativos intangiveis N
owm
Custos com sinistros, liqguidos de resseguro ; >
Montantes pagos - Montantes brutos 5.960 9.107
Custos e gastos de exploracdo liquidos 0 g
Custos de aquisigdo 13.907 21.250 Se
=1
Gastos administrativos 13.476 28.233 o ©
o
. . o ©
Gastos financeiros O W
- o 9
Outros 1.391 2.125 S5 o
= e
o
»n O
Total 39.733 60.715 ® O
U W
0]
a)
Q
]
n

Nota 21 - Provisdes técnicas, liquidas de resseguro

As rubricas de ProvisGes técnicas, liquidas de resseguro decompunham-se, a 31 de dezembro de 2018 e
2017, como se segue:

Unidade: Euras

2018 2017
rrovisfes thepieos iaudasde Sequrn | Ressemo qudo  Seltre PSSR Liauido

Provisdo para prémios ndo adguiridos 1.695.664 369.822 1.325.842 3.480.342 965.402 2.514.540
Provisdc matematica do rame vida - - - - - -
Provisdo para sinistros 3.422.75%0 469.294 2.953.497 3.485.862 430.751 3.055.110
De vids - - - - - -
De acidentes de trabalho 1.037.713 - 1.037.713 1.347.247 - 1.347.247
De outros 2.385.078 465.294 1.915.784 2.138.615 430.751 1.707.863
Provisdo para participagao nos resultados - - - - - -
Provisdo para compromissos de taxa - - - - - -
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - - - - -
Provisdo para desvios de sinistralidade 124.964 - 124.964 733.018 - 733.018
Provizdo para riscos em curso 284.477 - 284.477 71.744 - 71.744
Cutras provisdes técnicas - - - - - -
Total 5.527.895 835.115 4.688.780 7.770.966 1.396.153 6.374.813
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21.1. Provisao para prémios nao adquiridos o c
o
A Provisao para prémios nao adquiridos (PPNA), liquida de resseguro € analisada como segue: o
Unidade: Euros O m
o @
2018 2017 3
=l (e
a X
Provisdo para prémios ndo Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liguido 0 8
adquiridos Direto Cedido a Direto Cedido a N
o w0n
o . . . = >
Acidentes e Doenga 201.014 57.150 103.824 624.898 219.111 405.767 o :
Incéndio & outros danos 363.700 151.743 211.958 1.346.565 588.382 757.183
Autemdvel 1.002.417 - 1.002.417 1.320.047 - 1.320.047
Maritimo, Aéreoc e Transportes - - - - - - >
Rezponsabilidade civil geral 4.563 4.144 419 30.562 12.816 17.746 Q 3
Diversos 123.969 116.745 7.224 158.270 144,093 14.177 =) Q
o O
Total 1.695.664 369.821 1.325.842 3.480.342 965.402 2.514.940 % g
vy}
o
Em relacdo a componente de seguro direto, a provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA) refletida no g %
. P R P . . o v
passivo, liquida dos custos de aquisigao diferidos (CAD) € analisada como segue: »n O
M @
Unidade: Euras
U W
2018 2017 ()
=
- - . - . Custos de Provisdo para — - Custos de Provisdo para Q
Provisdo para prémios nao Prémios Nao P - - Prémios Nao I - - Q
adquiridos - Seguro Direto Adquiridos Aguls_u_:ao Prenm_)s_ Nao Adquiridos AIE]UIS_II_:BD Prenm_)s_ Nao n
Diferidos Adquiridos Diferidos Adquiridos
Acidentes e Doenca 259.314 (58.300) 201.014 §16.785 (191.888) 624.898
Incéndic e outros danos 400.037 (36.337) 363.700 1.472.224 (125.659) 1.346.565
Automével 1.110.950 (108.533) 1.002.417 1.463.046 (142.999) 1.320.047
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - -
Responsabilidade civil geral 5.167 (604) 4.563 34.665 (4.103) 30.562
Diversos 137.015 (13.048) 123.969 174,505 (16.635) 158.270
Total 1.912.483 (216.819) 1.695.664 3.961.625 (481.284) 3.480.342

Em relacdo a componente de resseguro cedido, a provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA) refletida

no ativo, liquida dos custos de aquisicdo diferidos (CAD) é analisada como segue:

Unidads: Euraz

2018 2017
- - . - - Custos de Provisdo para - - Custos de Provisdo para
Provisdao para prémios nao Prémios Nao R - - Prémios Nao R - -
adquiridos - Resseguro Cedido Adquiridos Aguisicdo Prémios Nao Adquiridos Aquisicdo Prémios Nio
Diferidos Adquiridos Diferidos Adquiridos
Acidentes & Doenca 134.977 (87.788) 97.190 394.399 (175.287) 219.111
Incéndio e outros danos 210.174 (58.431) 151.743 §16.258 (226.876) 589.382
Automdvel - - - - - -
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral 5.526 (1.381) 4.144 17.087 (4.271) 12.816
Diversos 116.744 116.744 144.093 - 144.093
Total 517.421 (147.600) 369.821 1.371.837 (406.435) 965.402
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21.2. Provisao para sinistros =5 c

- . o - o

A Provisao para sinistros, liquida de resseguro € analisada como segue: o

Unidade: Euras Q 8

2018 2017 2 C

& O

_— . Seguro Resseguro - Seguro Resseguro - 2

Provisao para sinistros Direto cedido Liquido Direto Cedido Liquido ) wn

o w0n

. = 3

Acidentes e Doenga 1.046.145 18.436 1.027.709 1.586.351 45,732 1.540.618 o -
Incéndio e outros danos 4580.254 159.241 321.014 703.302 383.581 319.720
Automdvel 1.896.391 290.966 1.605.425 1.152.579 - 1.192.579

Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - - >

Responsabilidade civil geral - 651 (651) 3.630 1.438 2.192 g

Diversos - - - - R - é

[o)]

Total 3.422.790 469.294 2.953.497 3.485.862 430.751 3.055.110 (UDJ

Q

No saldo da provisdo para sinistros de Acidentes e Doenca esta incluido o montante de 669.681 Euros

(838.207 Euros em 2017) referente a provisdao matematica para Acidentes de Trabalho.

Y

e 9 oSue

O saldo da provisdao para sinistros de seguro direto inclui uma provisdo estimada no montante de

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

456.228 Euros (592.769 Euros em 2017) relativo a sinistros ocorridos ainda ndo reportados (IBNR).

O saldo da provisdo para sinistros de resseguro cedido inclui uma provisdo estimada no montante de

33.483 Euros (68.084 Euros em 2017) relativo a sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR).

O desenvolvimento da provisdo para sinistros ocorridos em exercicios anteriores e dos seus

reajustamentos, conforme formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 1, é analisado como segue:

Unidade: Euras

Provisdo para Custos com Sinistros - Provisao para
R G de R sinistros em Montantes Pagos no sinistros " em Reajustamentos
amos/ Grupos de Ramos 31/12/2017 exercicio 31/12/2018
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1)
Vvida - - - -
Mao Vida 3.485.862 1.856.894 1.268.080 (360.887)
Acidentes e Doenga 1.586.351 526.802 694.300 (364.748)
Incéndio e Outros Danos 703.302 514.681 218.402 29.782
Automadwel 1.192.579 813.366 354,878 (24.335)
Responsabilidade Civil 910.825 672.368 326.168 87.711
Qutras coberturas 281.754 140.998 28.710 (112.0486)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 3.630 2.045 - (1.585)
Crédito e Caugdo - - - -
Protegdo juridica - - - -
Aszizténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 3.485.862 1.856.894 1.268.080 (360.887)

® Finistrog ecorridos no ano M-1 e anteriores
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Unidade: Euros 8: IE

Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para 3 >

ini ini - j o

R G de R sinistros em Montantes pagos no sinistros " em Reajustamentos pol

amos/ Grupos de Ramos 31/12/2016 exercicio 31/12/2017 o 0

(1) (2) (3) (3)+(2)-(1) O m

o @

Vida - - - - 2 C

o N

Ndo Vida 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572) U|\)) 8

Acidentes e Doenca 561.924 511.254 680.152 225.521 o wm

Incéndio e Outros Danos 807.655 425.616 76.589 (305.450) ; j>
Automawvel 1.388.227 1.014.279 259.1159 (114.829)
Responsabilidade Civil a78. 792.785 187.471 1.803
Qutras coberturas 221.4594 71.648 (116.632)

o o o =t
Maritimo, Ac€rec e Transportes - - - - o 8
Responsabilidade Civil Geral 4.813 999 - (3.814) 2_ b4
Crédito e Caugdo - - - - o O

Lo o
Protegdo juridica - - - - o ©
Assisténcia - - N B w
S Qo

iversos - - - - S o
0o 3
Total 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572) 8 ‘8
* Sinistros ocorrides no ano M-1e anteriores m O
U W

()

aQ

21.3. Provisao para desvios de sinistralidade o

A Provisdo para desvios de sinistralidade, refletida no passivo, € analisada como segue:

Unidade: Euros

2018 2017
Provisdo para desvios de Seguro Resseguro - Seguro Resseguro -

sinistralidade Direto Cedido Liquido Direto Cedido Liquido
Acidentes e Doenca - - - - - -
Incéndie e outros danos 124,964 - 124.964 733.018 - 733.018
Automdwvel - - - - - -
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral - - - - - -
Diversos - - - - - -
Total 124.964 - 124.964 733.018 - 733.018

21.4. Provisdo para riscos em curso
A Provisdo para riscos em curso, refletida no passivo, é analisada como segue:
Unidade: Euras
2018 2017
Provisdao para riscos em curso Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liquido
p Direto Cedido q Direto Cedido 1

Acidentes e Doenca 1.208 - i1.208 1.491 - 1.491
Incéndie e outros danos - - - - -
Automdvel 283.269 - 283.269 70.253 - J0.253
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral - - - - - -
Diversos - - - - - -
Total 284.477 - 284.477 71.744 - 71.744
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21.5. Prestacao de informacgao qualitativa relativamente a adequacgao dos prémios e
a adequacédo das provisdes
Relativamente a adequagdo dos prémios, procede-se anualmente a anadlise das bases técnicas e dos

principios e regras atuariais utilizados para a construcdo das tarifas relativamente aos referidos seguros

verificando-se, nomeadamente, dentro do que é razoavel prever, a adequagdo dos prémios praticados a

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd
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0n
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=
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uma base atuarial prudente de forma a garantirem os compromissos, assumidos pela seguradora,

decorrentes dos sinistros associados aos seguros em causa.

No que respeita aos prémios, importa referir que os mesmos estdo em conformidade com as bases
técnicas das modalidades a comercializar pela seguradora, tendo a sua determinacdo obedecido as

regras estabelecidas nos n.© 3 e 4 do artigo 68° do decreto-lei n.© 251/2003, de 14 de outubro,

|eg oe oxauy

concluindo-se, para o exercicio de 2018, pela adequacgdo das tarifas e consequentemente dos prémios.

Relativamente as provisdes, as mesmas sdo calculadas contrato a contrato, segundo um método atuarial

Y

e 9 oSue

prudente e que considere o método de avaliacdo dos ativos que as represente. Para o exercicio de 2018,

as tarifas comercializadas revelam-se adequadas, assim como as provisdes técnicas.

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

Os mapas demonstrativos da situacdo de representacdo das provisdes técnicas a 31 de dezembro de
2018, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, evidenciam um total de provisdes
técnicas de 5.744.714 Euros (8.252.249 Euros em 2017) e um total de ativos a representar as referidas
provisbes de 9.799.333 Euros (14.461.764 Euros em 2017). As responsabilidades da Empresa
encontravam-se cobertas a 31 de dezembro de 2018 em 170,58% (175,25% em 2017).

A representacdo da distribuicdo das provisGes técnicas por carteira, em 31 de dezembro de 2018 e

2017, era a seguinte:

Unidade: Euros

Provisdes / Passivos Financeiros (*) 2018 2017

Provisges técnicas e passivos financeiros de seguros de vida e operagdes de capitalizagdo
excluindo as provisdes e passivos financeiros relativos a seguros € operacies ligados a - -
fundos de investimento & os enquadrados no regime de fundos de poupanca
Provisdo matematica e Provisdo para compromissos de taxa relativas a seguros ligados a
fundos de investimento
Provisges técnicas e passivos financeiros de segurcs de vida enguadrados no regime de
fundos de poupanga excluindo os seguros ligados a fundos de investimento
Provisdo e passivos financeiros de seguros ligados a fundos de investimento, enquadrados no
regime de fundos de poupanca
Provisdo e passivos financeiros de seguros e operagdes ligadas que ndo sejam qualificados
como "Ndo Normalizados”
Provisdo e passivos financeiros de seguros e operagies ligadas que nao sejam qualificados
como "N3c Mormalizados" apenas pelo facto de ja se encontrarem em comercializacgdo a - -
data de divulgacdo da Morma n.® 13/2003-R (n.? 7 do artigo 10.9)
Provisdo € passivos financeiros de segurcs e operagdes ligadas gue sejam qualificados como
"Ndo Normalizados"

Provisdes Técnicas do seguro de Acidentes de Trabalho 1.095.938 1.402.487
Provisdes Técnicas e passivos financeiros dos Ramos Nao Vida, excluindo as relativas ao e oo P
n 4.644.776 5.849.762
zeguro de Acidentes de Trabalho
Total 5.744.714 8.252.249

(*) Provisdes técnicas sem deducdo dos custos de aquisicdo diferidos
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Nota 22 - Qutros devedores e credores por operacgdes de seguros e

outras operagoes

22.1 Ativo e Ajustamentos

A rubrica - Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes, a 31 de dezembro de 2018

e 2017, desagrega-se como segue:

Unidade: Euros

2018 2017
Outros devedores por operacies de seguros e outras operacoes
Contas a receber por operagdes de seguro direto 303.539 467.644
Tomadores de Seguros - Recibos por Cobrar 212.937 380.8938
Reembolsos de Sinistros 86.058 69.961
Contas correntes de co-seguro 1.879 16.645
Contas correntes de co-seguro 2.664 140
Contas a receber por outras operacies de resseguro 248 28.712
Reszeguradores 2438 28.712
Ressegurados - -
Contas a receber por outras operacdes 36.093 9.621
Total 339.879 505.978

A Empresa procedeu ao calculo do ajustamento de recibos por cobrar de acordo com o definido na
politica contabilistica 2.2. e), no entanto, ndo foi apurado qualquer montante a registar
contabilisticamente.

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e
ainda ndo recebidos (IDS) eram, em 31 de dezembro de 2018, no montante de 86.058 Euros (69.961
Euros em 2017).
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22.2 Passivo o S
=
A rubrica Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes, a 31 de dezembro de 2018 e o 3
2017, desagrega-se como segue: Q 8
) S C
Unidade: Euros &" X
n O
2018 2017 SR
([@N0)]
harg:
w0 =
Outros credores por operacoes de seguros e outras operacoes
Contas a pagar por operacies de seguro direto 168.259 169.713 o >
=
Tomadores de seguro (estornos a pagar) 12.175 16.085 g Q
Tomadores de seguro (prémios recibos antecipadamente) 40.070 40.753 o O
Mediadores de =seguros 90.887 a87.742 % 8
Contas correntes de co-seguro 25.127 25.133 () g
o o 2
Reembolsos de Sinistros - - = ]
22
23
- m O
Contas a pagar por outras operacdes de resseguro 284.897 532.799 - o
Resseguradores 284.897 532.799 2
o
Reszegurados - - Q
n
Contas a pagar por outras operacgdes 2.022.993 215.160
Prestadores de Servigos 10.955 198.173
Comissdes de Intermediacdo - -
Operacdes a Liquidar - -
Qutros valores a pagar 2.012.039 16.987
Total 2.476.149 917.671

No ambito, da venda do ramo autéonomo de negdcio dos seguros do ramo ndo vida mediados pelo ex-
Banco Popular, com excecdo dos ramos Auto e Empresas, a Aegon Santander Portugal Ndo Vida -
Companhia de Seguros, S.A., foi registado um adiantamento de 1.960.784 euros que se encontra
refletido na conta de Outros Credores por operacdes de seguros e outras operagdes - Contas a pagar

por outras operagdes - Outros valores a pagar. Verificar adicionalmente o referido na Nota 26.

Nota 23 - Ativos e passivos por impostos

A Empresa estd sujeita ao regime fiscal estabelecido pelo Cédigo do IRC - Imposto sobre o rendimento
das Pessoas Coletivas. Adicionalmente, o conceito de impostos diferidos, resultantes das diferencas
temporarias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de
tributacdo do IRC, é aplicavel sempre que haja uma probabilidade razodvel de que tais impostos venham

a ser pagos ou recuperados no futuro.

As declaracdes de autoliquidacdo da Empresa ficam sujeitas a inspecao e eventual ajustamento pelas
autoridades fiscais durante o periodo de quatro anos, o qual é alargado para seis anos no caso de

existirem prejuizos fiscais reportaveis. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidacdes adicionais de

impostos devido essencialmente a diferentes interpretagdes da legislagdo fiscal. No entanto, é convicgdo
da Administracao da Empresa que nao ocorrerao liquidagdes adicionais de valor significativo no contexto

das Demonstragdes Financeiras.
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O calculo do imposto corrente do exercicio de 2018 foi apurado com base na taxa nominal de imposto de o ;);
21% (21% em 2017), aplicavel a matéria coletédvel da Empresa. A derrama municipal aplicavel ao lucro g m
tributdvel ascendeu a 1,5% (1,5% em 2017). g g
T
X
» O
- . . . 0)]
23.1. Decomposicao de ativos e passivos por impostos B 0
gl
As rubricas Ativos e Passivos por Impostos, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, decompdem-se como (0] >
segue:
Unidade: Euros
nidade: Eure Q g
2018 2017 5 ©
=L
a O
o
_ o ©
Ativos por Impostos
O %
o 9
Ativos por impostos correntes 187.397 - g g
Imposto sobre rendimento 187.397 - = 9
Ativos por impostos diferidos 53.789 122.690 ™ ™
s
Total 241.186 122.690 a
i)
Passivos por Impostos
Passivos por impostos correntes 128.311 204.597
Imposto sobre o rendimento - -
Retencdo de imposto na fonte 1.591 1.789
Imposto de selo £5.974 g92.293
Cutros impostos e taxas 60.745 110.515
Passivos por impostos diferidos - 89.812
Total 128.311 294.409

Em 2017, a Popular Seguros, através da sua acionista (Ex. Eurovida - Companhia de Seguros de Vida,
S.A.) fez parte de um Grupo Fiscal ao abrigo do Regime Especial dos Grupos de Sociedades (RETGS), no
qual o EX. Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A., tinha sido designado como sociedade

dominante do grupo.

Em 2018, com a incorporacao por fusdo da Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A., Santander
Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A., este Grupo Fiscal deixou de estar ao abrigo do

Regime Especial dos Grupos de Sociedades (RETGS).

A Popular Seguros apresenta um Resultado liquido antes de impostos positivo no montante de 286.113
euros, no entanto, devido a reversdao da imparidade dos Ativos financeiros aquando da venda das
carteiras, a Empresa passou a ter prejuizo fiscal, no montante de 256.140 euros pelo que foi constituido

o imposto diferido ativo correspondente, no montante de 68.900 euros.

Os movimentos relevantes de ativos e passivos por impostos diferidos encontram-se descritos abaixo.
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23.2. Decomposicao dos principais componentes de gasto de impostos
Os principais componentes de gastos de impostos foram os seguintes:
(@) Em 31 de dezembro de 2018 ndo se estimou imposto corrente sobre o rendimento do exercicio uma

vez que a Popular apresentava prejuizo fiscal (190.440 Euros em 2017) pelo que se apurou um imposto
diferido ativo no montante de 53.789 Euros (-5.138 Euros em 2017).
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(b) Anexa-se o quadro ilustrativo com o efeito dos impostos diferidos nas rubricas de ativo, passivo,

capital proprio e resultados:

>
Unidade: Euros Q g
Saldo de Movimento do periodo Saldo de 2. X
Balanco . . Balanco o O
em 2017 Reconhecido em  Reconhecido em em 2018 a o
Resultados Reservas o ©
O %
Ativos por impostos diferidos 122.690 - 122.690 53.789 % %
Ativos financeiros disponiveis para venda - - - g g
Ajustamentos de transicio - - - - n O
: . : s (0]
Imparidade ativos disponiveis para venda 122.690 122,690 - @ .
Ajustamentos em recibos por cobrar e provisdes ndo . . . . g
técnicas a_
Prejuzos fiscais - (53.789) - 53.789 Y]
Passivos por impostos diferidos 89.812 - 89.812 - 9
Ativos financeiros disponiveis para venda 89.812 - 89.812 -
Ajustamentos de transicdo - - - -
Impostos diferidos liquidos 32.878 - 32.878 53.789
Unidade: Euras
Saldo de Movimento do periodo Saldo de
Balanco . . Balanco
em 2016 Reconhecido em Reconhecido em em 2017
Resultados Reservas
Ativos por impostos diferidos 125.838 (5.138) 8.286 122.690
Ativos financeiros disponiveis para venda 8.286 - 8.286 -
Ajustamentos de transicdo - - - -
Imparidade ativos disponiveis para venda 117.552 (5.138) - 122.690
Ajustamentos em recibos por cobrar e provisdes ndo . . . .
técnicas
Passivos por impostos diferidos - - (89.812) 89.812
Ativos financeiros disponiveis para venda - - (89.812) 89.812
Ajustamentos de transigdo - - - -
Impostos diferidos liquidos 125.838 (5.138) 98.098 32.878

Em 2018, o ativo por imposto diferido, no valor de 53.789 Euros foi calculado com base no prejuizo

fiscal apurado no exercicio.

O ativo por impostos diferidos, no valor de 122.690 Euros, em 2017, corresponde ao efeito fiscal sobre
as perdas por imparidade de ativos financeiros, no montante de 545.340 Euros. O passivo por impostos
diferidos, no montante de 89.812 Euros, correspondia ao efeito fiscal sobre a valorizacdao dos ativos

disponiveis para venda no montante de 399.165 Euros (desvalorizagdo).
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23.3. Explicitacao do relacionamento entre o gasto (rendimento) de impostos e o C
o
lucro contabilistico o
O m
A reconciliacdo da taxa efetiva de imposto esta indicada no quadro seguinte: g 2
T
Unidade: Euras 8 8
N 0)]
Reconciliacdo da taxa efetiva de imposto 2018 2017 om
=3
m H
Resultado antes de Imposto 286.113 822.855
. . . 5o 7 >
Taxa de imposto naminal (IRC mais Derrama) 22';;5(3%1' 64.375 185.142 Q 8
e
12 7a) 5 0
=/
Custo do IRC 68.900 185.302 & 8
o
Imposto corrente - 190.440 o ©
Imposto diferido 68.900 (5.138) OF
= ]
Diferenca entre taxa nominal e efetiva (4.525) (160) g g
n O
Taxa efetiva 24,08% 232 .52% ™ M
U W
Ajustamentos fiscais no exercicio (542.253) 160 2
Corregies de impostos de exercicios anteriores 2.717 269 8
Cutros 370 {109) L
Reversdo de perdas por imparidade tributadas (545.339) -
Crédito fizcal extraordindrio ao investimento - -
Alteracao de estimativa em impostos diferidos - -
Total de diferencas no exercicio (542.253) 160

23.4. Indicacao separada do imposto diferido e corrente agregado relacionado com

itens que sejam debitados ou creditados no capital préprio

A reserva por impostos diferidos estd relacionada com a Reserva de Reavaliagdo associada aos ativos
valorizados ao justo valor através de reservas, registada em Capital Proprio, a qual ndo apresenta valor
a 31 de dezembro de 2018, uma vez que, foram alienados todos os ativos financeiros da Empresa
(menos 399.165 Euros em 2017).

O quadro seguinte mostra o imposto calculado sobre as rubricas de capital préprio (variagdo do ano):

Unidade: Eurasz

2018 2017
Saldo inicial (89.812) 8.286
Imposto corrente - -
Impostoe diferido 89.812 (98.098)
Imposto sobre prejuizo fiscal apurado - -
Var. Res. de Reavaliacdo de carteiras de seguro 83,517 (98.098)

ndo-vida & ndo afetas

Saldo final - (89.812)
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Nota 24 - Acréscimos e diferimentos

A rubrica de acréscimos e diferimentos no passivo, a 31 de dezembro de 2018, apresenta um valor de
174.985 Euros (182.475 Euros em 2017). Deste valor, 25.758 Euros (27.258 Euros em 2017) respeitam
aos honorarios dos Orgdos Sociais, 40.445 Euros (37.985 Euros em 2017) a servicos de Consultoria e

Auditoria e 64.267 Euros (96.962 Euros em 2017) a comissGes variaveis devidas a mediadores.
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Nota 25 - Qutros passivos financeiros

A rubrica - Outros Passivos Financeiros - Depdsitos recebidos de resseguradores, a 31 de dezembro de
2018, apresenta um valor de 87.936 Euros (174.061 Euros em 2017) referente a Depdsitos recebidos de
resseguradores. Os depdsitos recebidos de resseguradores representam o valor das caucgdes prestadas

por resseguradores, em consequéncia da aceitacdo de riscos e do recebimento de prémios de operacdes

|eg oe oxauy

originadas pelo negdcio de resseguro cedido.

Nota 26 - Ativos e Passivos de um grupo para alienagao classificado

Y
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como detido para venda

No dia 21 de dezembro, a Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. no ambito da parceira
existente entre o Grupo Santander Totta Seguros e a Aegon Spain Holding B.V. e apds a operacao de
aquisicao e fusdo da ex-Eurovida na Santander Totta Seguros — Companhia de Seguros de Vida , S.A.
ocorrida a 1 de outubro de 2018, assinou um acordo de transferéncia de Ativos e Passivos como um
“going concern” (trespasse) com Aegon Santander Portugal Ndo Vida - Companhia de Seguros, S.A. e a
Aegon Spain Holding B.V.. Neste acordo, estd prevista a venda do ramo auténomo de negédcio dos
seguros do ramo ndo vida, constituido pelas apdlices vivas distribuidas pelo canal ex-Banco Popular, com
excecdo das apdlices do ramo auto e do ramo patrimoniais de empresas. Ainda neste ambito, a Aegon
Santander Portugal Nao Vida - Companhia de Seguros, S.A. efetuou um adiantamento no montante de
1.960.784 euros e a Popular Seguros refletiu os ativos e passivos subjacentes, nas rubricas Ativos e
Passivos de um grupo para alienagao classificado como detido para venda, como segue:

Unidade: Euros

2018

ATIVO
Caixa e seus equivalentes e depodsitos a ordem 1.793.356
ProvisGes técnicas de resseguro cedido 713.143
Provisdo para prémios ndo adquiridos 367.518
Provisdo para sinistros 345.625
Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes 58.416
Contas a receber por operagdes de seguro direto 58.276
Contas a receber por outras operagdes 141
Acréscimos e diferimentos 130.786
Total Ativo 2.695.701
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PASSIVO O m
o @
. - S C
ProvisOes tecnicas 2.398.943 g &
Provisdo para prémios ndo adquiridos 987.808 UI\’) 8
Provisdo para sinistros 723.052 o W0
=
De acidentes de trabalho 235.263 [00) >
De outros ramos 487.788
Provisdo para desvios de sinistralidade 688.084 >
Provisdo para riscos em curso - Q 8
=
a O
Outros passivos financeiros 14.316 a9
o ©
Outros credores por operacdes de seguros e outras operagoes 266.150 o g
o 2
Contas a pagar por operagdes de seguro direto 84.637 g %
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 181.513 8 8
. o ™ O
Acrescimos e diferimentos 16.292 g -
i
Total Passivo 2.695.701 8
n

Salientamos, que o valor do adiantamento, corresponde ao justo valor do ramo auténomo de negécio
dos seguros do ramo ndo vida mediados pelo Banco Popular, entretanto integrado por fusdo no BST,
com excecdo dos ramos Auto e Empresas, a data de 1 de novembro de 2018, data de referéncia
utilizada para o efeito. Aquando da transferéncia efetiva, sera recalculado o novo justo valor do ramo
auténomo de negocio dos seguros do ramo ndo vida mediados pelo Banco Popular, entretanto integrado
por fusdao no BST, com excecdao dos ramos auto e empresas e efetuado o respeito acerto do prego de

compra e do valor final da mais valia a registar pela Popular Seguros.

No seguimento da operacdo descrita anteriormente, a Popular Seguros efetuou a reclassificacdo
contabilistica de todos os ativos e passivos afetos a estes ramos auténomos de Negécio para as linhas
de “Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais descontinuadas” e “Passivos de um

grupo detidos para alienagao classificados como detidos para venda”, respetivamente.

Dada a dificuldade de imputagdo dos custos de estrutura aos referidos ramos auténomos de negdcio e
uma vez que a transacdo ndo envolve a venda integral dos segmentos de negdcio da Popular Seguros,
mantendo-se na Companhia as apdlices comercializadas pelas redes Ndo Santander bem como os ativos
e passivos associados, ndo foi destacado o respetivo resultado liquido associado. Contudo, o saldo
técnico estimado para 2018, sem considerar a mencionada imputagdo de custos é de 825.703 euros o
que compara com o valor de 1.779.596 euros, correspondente ao saldo técnico referente ao exercicio de

2018, sem ramos automovel e antes da imputacdo de custos.

Salientamos ainda, que esta operacgdo foi tratada no ambito da IFRS 5 (pontos 5, 6 e 7), visto cumprir

0s seguintes requisitos:

- os valores escriturados virem a ser recuperados através da operacdo de alienacdo e ndo pelo uso

continuo dos ativos e passivos subjacentes;
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- 0s ativos e passivos encontram-se disponiveis para alienagdo, sendo que a sua transferéncia esta
condicionada a verificacdo de clausulas consideradas como normais para o tipo de operacdo em causa,

onde se considera como pouco provavel que qualquer uma destas ndo seja verificada;

- a Gestdo delineou um plano com a respetiva contraparte para o cumprimento das condigdes previstas

no signing, de forma a garantir a venda efetiva dos ativos e passivos em causa nos prazos previstos.
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Nota 27 - Capital Préprio

27.1. Capital

A adequagdo do capital é definida de forma a incorporar uma margem considerada adequada face ao
minimo requerido legalmente para absorver até determinado limite, perdas resultantes das alterages

nas taxas de juro e a desvalorizacdo de instrumentos de capital e unidades de participagdo, assim como

|eg oe oxauy

perdas inesperadas ndo representadas pelas provisdes técnicas.

Em 31 de dezembro de 2018, o capital social da POPULAR SEGUROS, era integralmente detido pela

Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S. A. e encontrava-se representado por

Y

e 9 oSue

1.500.000 agdes nominativas com o valor nominal de 5 Euros cada, as quais estavam, naquela data,

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

inteiramente pagas.

A composigdo do Capital Social e os seus detentores para os anos de 2018 e 2017 foi como segue:

Unidade: Euras

2018 2017
o o

n ,,de Valor 9 M .,de Valor %o
acoes acoes

[~ [ - 1

Santander Totta Seguros - Companhia 1.500.000  7.500.000 100% 1.500.000  7.500.000 100%

de Seguros de Vida, 5.A.

Total 1.500.000 7.500.000 100%  1.500.000 7.500.000 100%

Os resultados por acdo basicos sdo calculados dividindo o lucro atribuivel aos detentores de capital
préprio ordinario (resultado liquido do exercicio, ap6s deducdo dos dividendos preferenciais) pelo
numero médio ponderado de agdes ordinarias em circulacdo, excluindo o nimero médio de agbes
préprias detidas pela Empresa.

Unidade: Euras

2018 2017
Lucro atribuivel aos detentores de capital prdprio ordinario 217.213 837.552
Mimero médio ponderado de acdes ordinarias em circulacdo 1.500.000 1.500.000
Resultado por Acdao basico 0,145 0,425

Ndo foram distribuidos dividendos em 2018 relativamente ao exercicio de 2017.
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27.2. Reservas

Dentro do capital proprio existem diversos tipos de reservas cuja natureza e finalidade sdo como segue:

Reservas de reavaliacao

As reservas de reavaliacdao por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e
menos valias potenciais relativas a carteira de investimentos disponiveis para venda liquidas da

imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

Em 31 de dezembro de 2017, as reservas de reavaliagdo decompunham-se como segue:
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>
Unidads: Euras 0 35
S o
2017 =
a O
Custo Imparidade Q
amortizado-/ p Variacdo do Reserva de Q
acumulada L o ©
Custo de N Justo Valor reavaliacdo
. reconhecida w
aquisicdo (0)
o 9
Ativos financeiros disponiveis para venda 15.911.295 545.340 (146.174) 399.165 g %
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 14.970.8650 - 378.496 378.496 o t-8
P B - n
De divida publica 10.407.852 - 313.762 313.7682 ® O
De outros emissores pulblicos 1.366.378 - 21.345 21.345 - o
De outros emissores 3.196.620 - 43.389 43.389 2
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 940.445 545.340 (524.670) 20.670 8
n
Total 15.911.295 545.340 (146.174) 399.165
“nclui o valer dos juros decorridos
= er recencilisgie com a reserva de reavaliagie ne quadre abaice
A movimentagdo da reserva de reavaliacdo durante os exercicios de 2018 e 2017 foi como segue:
Unidade: Eures
Movimento do periodo
Saldo em Amortizacio d Saldo em
2017 S Amortizagdo da 2018
Imparidade - arlaglarc: do Reserva de
Justo Valor -
reavaliacdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 399.165 (4.626) (394.539) - -
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 378.496 (4.626) (373.870) - -
De divida pablica 313.762 - (313.762) - -
De outros emissores piblicos 21.345 - {21.345) - -
De outros emissores 43.389 (4.626) (38.763) - -
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 20.669 - (20.669) - -
Total de reservas de reavaliacdo 399.165 (4.626) (394.539) - -
Unidade: Euros
Movimento do periodo
saldo em Amortizacio d saldo em
2016 s Amortizagdo da 2017
Imparidade ‘ arlaglarc do Reserva de
Justo Valor -
reavaliagdo
Ativos financeiros disponiveis para venda (36.827) 22.835 413.157 - 399.165
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (56.719) 435.214 - 378.496
De divida plblica (147.110) 450.871 - 313.762
De outros emissores plblicos 8.335 13.011 - 21.345
De outros emissores 82.057 - (38.668) - 43.389
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 19.891 22.835 (22.057) - 20.669
Total de reservas de reavaliacdo (36.827) 22.835 413.157 - 399.165
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Reservas por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, sdao reconhecidos em resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo
também registados por contrapartida dos capitais préprios, nesta rubrica. Os impostos diferidos

reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliacdo de investimentos disponiveis para venda
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0s ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os movimentos ocorridos na reserva de impostos estdao indicados no quadro da Demonstragdo de

Variacdo dos Capitais Proprios.

Outras Reservas
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Nesta rubrica, a Empresa tem registado a Reserva Legal que s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos
acumulados ou para aumentar o capital. De acordo com a legislagdo Portuguesa, a reserva legal deve

ser anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital

e 9 oSue

Y

emitido.
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Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, as reservas decompunham-se como segue:

Unidade: Euros

Reservas 2018 2017

Cutras reservas
Reszerva Legal 423.605 359.850

FReservas Livres - -

Total 423.605 359.850

A descricdo dos movimentos ocorridos nas reservas dentro do capital proprio encontra-se expressa na
Demonstracdo de Variacdo de Capitais Proprios que € apresentada no inicio do relatério e contas, em

conjunto com as demonstragdes financeiras.

27.3. Resultados transitados

Em 31 de dezembro de 2018, esta rubrica ascendia ao montante de 1.223.336 Euros, enquanto em
2017 o montante era de 633.496 euros. Por decisdao dos acionistas, em 2017, ndo foram distribuidos
dividendos. Os movimentos ocorridos nos resultados transitados estdo indicados no quadro da

Demonstracdo de Variagdo dos Capitais Proprios.

Nota 28 - Transagdes com partes relacionadas

28.1. Indicagdo do nome da empresa-mae e da empresa-mae do topo da Empresa

A empresa made do topo do Grupo € o Santander Totta SGPS, S.A. sendo a empresa-mae da Popular

Seguros a Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A.
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Os acionistas, com mais de 10% do Capital Social encontram-se descriminados no quadro abaixo: o ,g
=3

5 %

Percentagem Percentagem D (n

Empresa 2018 2017 o m

o @

Santander Totta Seguros - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 100% 100% = ;CU
fo)]

n O

N 0)]

owm

= >

m H

28.2. Descricdo dos relacionamentos entre empresas-mae, filiais e partes

relacionadas

oZ
Os saldos e transagdes, em 31 de dezembro de 2018 e 2017, entre as empresas do Grupo, associadas e g Q
. (s
partes relacionadas resumem-se como segue: o0 ©
o
Unidade: Euras o) (@)
vy)
2018 g} 1}
Balanco Conta de Ganhos e Perdas g g
o un
Ativo Passivo Gastos Rendimentos n O
o O
U Q-
Banco Santander Totta, S.A. 2
Depésito 3 ordem 18.067.193 - - - &
Juros DP e Titulos de Divida - - - 1.126 @
Outros devedores e credores - 1.960.784 - -
Renda Predial - - -
Comissdes pagas a mediadores - 146.176 - -
Comissdes de intermediacdo - - 522.628 -
Comisstes de cobrangas de prémios - - 63.484 -
Comissdes de guarda de valores - Custddia - - 4.366 -
Comissdes - Outros servigos - - 10.824 -
Total 18.067.193 2.106.960 619.078 1.126
Unidade: Euras
2017
Balanco Conta de Ganhos e Perdas
Ativo Passivo Gastos Rendimentos
Banco Santander Totta, S.A.
Depdsito & ardem 940.674 - - -
Juros DP e Titulos de Divida - - - 3.828
Renda Predial - - 42.662 -
Comissdes de intermediacdo - - 587.692 -
Comisstes de cobrangas de prémios - - 74.254 -
Comissdes de guarda de valores - Custadia - - 5.641 -
Comissies - Outros servigos - - 10.801 -
Total 940.674 - 721.050 3.828
Eurovida - Companhia de Seguros, S.A.
. _— ) .
Fornecimentos e Serv. Externos - Cedéncia de R : 525,128 R
Pessoal
Total - - 229.128 -

Popular Gestion 5.G.1.1.C., 5.A.

Total - -
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Nota 29 - Gestao de riscos

O Sistema de Gestdo de Riscos é suportado por uma estrutura organizacional adequada a dimensédo, a
atividade e ao nivel de complexidade da Empresa, tendo em consideracdo a natureza e especificidade

dos riscos que a mesma pretende assumir, sob as orientacdes definidas pelo Orgdo de Administracdo.

Os objetivos do Sistema de Gestdo de Riscos sdo de identificagdo, avaliagdo, mitigagdo, monitorizagao e
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controlo dos riscos a que a Empresa se encontra exposta, interna e externamente, assegurando que os
mesmos se mantém a um nivel que ndo afete significativamente a sua situagdo financeira nem os

interesses dos credores e acionistas.

Para assegurar a mitigagdo ou controlo dos riscos, a Empresa tem definidas as fungdes de Atuariado,

Compliance, Controlo Interno e Gestdo de Riscos e consequentemente, os processos e controlos
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associados a cada tipo de risco.

Atuariado
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Y

A funcdo de atuariado tem como missdo a otimizacdo dos limites de retencdo de riscos, através de

planos de resseguro e a obtencdo de reservas adequadas, ajudando a definir a forma de investimento

sepJlad @ soyues) ap ejuo)

dos recursos que ddo cobertura a essas reservas.

A Fungao de Atuariado tem como responsabilidades:
e Coordenar o calculo das responsabilidades;
e Desenvolvimento dos produtos e de seus respetivos precos e critérios de subscricdo.
e Assegurar, através de estudos adequados, que os métodos e os pressupostos de calculo utilizados
na avaliacdao das responsabilidades sdo adequados;
e Avaliar a suficiéncia e a qualidade da informacao utilizada;
e Informar a Administragdo da adequacgdo do calculo das responsabilidades;
e Expressar uma opinido sobre a gestdo dos riscos especificos;

e Contribuir para uma efetiva implementacdo do sistema de gestdo de riscos.

Compliance
O Compliance tem como principal objetivo promover uma cultura orientada para o cumprimento das
obrigacOes legais e regulamentares na empresa, com vista a minimizar o risco de incorrer em sangdes

legais ou regulamentares, financeiras ou de reputagao.

Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:
e Identificar as necessidades de compliance da empresa e implementar e manter um sistema que
permita avaliar o risco de incumprimento;
e Garantir a ligacdo com as entidades de supervisdo, no ambito da rececdo e andlise de requisitos de
Compliance;

e Assegurar a elaboracdo, manutengao e divulgacao do manual de Compliance.

Controlo interno
O principal objetivo do Sistema de Controlo Interno é o de promover uma cultura orientada para o
Controlo Interno, identificando oportunidades de melhoria que contribuam para a reducdao do risco e a
promogdo da qualidade e da eficiéncia das praticas, conduzindo ao reconhecimento de valor por parte da

empresa.
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Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

e Definir politicas concretas de controlo interno e assegurar a implementagdo de procedimentos
eficazes e adequados, aplicaveis em toda a estrutura organizacional, em linha com as orientagdes
definidas e enquadrados nas atividades didrias da Empresa de Seguros;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizagdo para verificar, de forma regular, o cumprimento das
politicas e procedimentos de controlo, avaliar a adequacéo e eficacia do sistema de controlo interno

implementado e possibilitar a correcao de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;
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o Definir, aprovar e rever os requisitos de periodicidade e conteldo do reporte interno relativo a
eficacia e adequacdo do sistema de controlo interno implementado, por forma a possibilitar a

avaliacdo do cumprimento dos objetivos definidos e a facilitar a melhoria do préprio sistema.

Gestao de riscos

A Gestdo de Risco tem como principal objetivo garantir que é efetuada a identificacdo, a avaliagdo e a

|eg oe oxauy

mitigacdo dos riscos a que a empresa de seguro se encontra exposta e assegurar a existéncia dos

mecanismos necessarios para a sua monitorizagdo e controlo.
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Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

e Definir politicas concretas de aceitagdo e gestdo dos riscos a que as empresas de seguros estdo
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expostas, através da implementacdo de procedimentos eficazes e adequados;

e Desenvolver e implementar a metodologia de determinagdo do nivel de capital adequado aos riscos
e da sua afetagdo as areas de negdcio/risco;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizacdo para verificar, de forma regular, o cumprimento dos
niveis de toleréncia ao risco e das politicas e procedimentos de gestdo de riscos e avaliar a sua
eficacia e continua adequagdo a atividade das empresas de seguros, no sentido de possibilitar a
correcdo de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;

e Definir e rever procedimentos de reporte, periédico e extraordinario, no sentido de ser
disponibilizada, aos intervenientes e fungdes apropriadas, informacdo sobre a eficacia e adequacdo

do sistema de gestdo de risco.

Uma Empresa de Seguros estd exposta a uma diversidade de riscos através dos seus ativos financeiros,
ativos de resseguro e passivos. O risco financeiro chave, que uma Seguradora estad exposta, corresponde
a potencial incapacidade desta ndo cumprir com as suas responsabilidades, ou seja, os rendimentos

gerados pelos ativos ndo conseguirem cobrir as obrigagdes decorrentes dos contratos de seguros.

A Empresa considera fundamental a manutencdo de um adequado sistema de gestdo de riscos,
garantindo assim que o negécio seja sélido e de crescimento sustentado, conhecendo a natureza e

significancia dos riscos a que se encontra exposta.

A Empresa identifica como principais riscos, os seguintes:

¢ Risco de Crédito: Risco de incumprimento (default) ou de alteracdo na qualidade crediticia (rating)
dos emitentes de valores mobilidrios aos quais a empresa de seguros estd exposta, bem como dos

devedores, prestatarios, mediadores, tomadores de seguro e resseguradoras que com ela se relacionam;

e Risco de Mercado: Deriva do nivel ou da volatilidade dos precos de mercado dos ativos e resulta da

exposicdo a movimentos em varidveis financeiras como o preco das acoes, taxas de juro, taxas de
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cambio ou precos de commodities (ex: crude). Inclui ainda a exposigdo de produtos derivados (opgbes e
futuros) a variacGes no preco do ativo subjacente e estd também fortemente relacionado com o risco de

disparidade entre ativos e passivos;

¢ Risco especifico de Seguro: As Empresas de Seguros assumem riscos através dos contratos de
seguros, 0s quais classificam na categoria do Risco Especifico de Seguros. Os riscos especificos de

seguros sdo 0s riscos inerentes a comercializacdo de contratos de seguro, associados ao desenho de
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produtos e respetiva tarifagdo, ao processo de subscrigdo e de provisionamento das responsabilidades e

a gestdo dos sinistros e do resseguro;

e Risco de Liquidez: Risco de exposicao a perdas na eventualidade de existirem poucos ativos com
liquidez para cumprir os pagamentos das responsabilidades para com os tomadores de seguros,

credores e outras contrapartes, quando elas forem devidas;

|eg oe oxauy

¢ Risco Operacional: Risco de perdas resultantes da inadequacdo ou falha nos procedimentos internos,

pessoas, sistemas ou eventos externos. Estad associado a eventos como fraudes, falhas de sistemas, e ao
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nao cumprimento de normas e regras estabelecidas. Inclui ainda, por exemplo, o risco resultante de

falhas no governo da sociedade, nos sistemas, nos contratos de prestacao de servigos em outsourcing e
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no plano de continuidade do negdcio;

e Risco de Reputacgao: Este risco pode ser definido como risco da Empresa incorrer em perdas
resultantes da deterioragao ou posicdo no mercado devido a uma percegdao negativa da sua imagem

entre os clientes, contrapartes, acionista ou autoridades de supervisdo, assim como do publico em geral;

e Risco Estratégico: O risco estratégico pode ser definido como o risco do impacto atual e futuro nos
proveitos ou capital que resulta de decisdes de negdcio inadequadas, implementacdo impropria de

decisGes ou falta de capacidade de resposta as alteragdes ocorridas no mercado.

29.1. Risco de Crédito

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigacSes contratuais. O risco de crédito
estd, essencialmente, presente na carteira de investimentos. No entanto, as dividas a receber

resultantes de cobrangas e resseguro também estdo expostos a risco de crédito.

Em 31 de dezembro de 2018 e 2017, a exposicdo maxima ao risco de crédito da Empresa apresenta a
seguinte composicdo:

Unidade: Euras

Valor contabilistico liquido (*) 2018 2017
Depositos & ordem 18.070.348 944,581
Ativos dizponiveis para venda - 15.765.120

Ativos financeiros valorizados ao justo valor através de reservas -

Outros devedores 398.296 505.978

Exposicdo maxima ao risco de crédito 18.468.644 17.215.679

(™) M3o foi refletida a transferéncia dos ativos e passivos espelhados na nota 26
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A gestdo do risco de crédito na Popular Seguros, associada a possibilidade de incumprimento da
contraparte (ou a variacdo do valor de um dado ativo, face a degradacdo da qualidade do risco da
contraparte), assenta na regular monitorizagdo e andlise da exposigdo da sua carteira de investimentos,

através de relatérios mensais de riscos financeiros.

A existéncia de limites internos de exposigdo por notacdo de risco de crédito, por tipo de carteira de

seguros, permite mitigar os riscos associados e manter a exposicdo dentro de limites consideraveis como

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o)
o
Q
-
O~
3.
(@)
0]
(@)
(@)
3
s
Q
0n
N
(@)
=
(0]

aceitaveis pela gestdo da Empresa.

Outros depdsitos - - - B _
Operagodes a iquidar - - _ R B
Empréstimos concedidos - - _ B N
Titulos de rendimento fixo - - 15.345.345 92% -100%
Partes de capital em filiais e associadas - - - - -

Risco de concentracdo por classe de ativos Q %
> &
=
a O

A desagregacao da carteira da Popular Seguros, a 31 de dezembro de 2018 e 2017, pode ser vista como a g
)

segue: oy}
Qo

Unidade: Eures = o))
R o o Var. % g S
Investimentos 2018 Yo 2017 Yo 16/17 o)
Depdsitos & ordem 18.070.348 100% 944,581 6% 1813% % g
0]
a)
a
Q
n

Acgies - - - - -
Fundos de investimento - - 415.775 2%, -100%
Derivados detidos para negociacdo - - - - -
Cutros titulos - - - - -

Total 18.070.348 100%0 16.709.701 100% 8%

Em 2018, a carteira da Popular Seguros tem 100% de exposicdo ao mercado monetario, enquanto que
em 2017, a carteira apresenta a maior exposicdo aos titulos de rendimento fixo com 92%, seguido do
mercado monetario 6% e de fundos de investimento com 2%, distribuicdo semelhante a registada no

ano anterior.

Risco de concentragao por emitente

Regularmente, e com base nas notagdes de risco de crédito publicadas por algumas das principais
agéncias internacionais (Standard & Poor’s, Moody’s Fitch e DBRS), é calculada a percentagem de
exposicdo da carteira de investimentos por notacdo, monitorizadas as respetivas alteracdes de notagdo
por titulo, acompanhamento dos outlook, graus de subordinacdo e o devido cumprimento dos limites

estabelecidos pela gestdo.
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Em relagdo a exposicdo ao risco de crédito dos titulos de rendimento fixo, a carteira de investimentos da

Empresa apresenta as seguintes exposicoes, em 31 de dezembro de 2018 e 2017:
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-~ Alocacdo por iaci Peso da
Rating Alnﬁz‘i:? por H‘.ai:inu_:lﬂ| VHH:EE[T;:HEE Carteira
g Acumulada (alocagio] 2018
AAA 0,0% 0,0% -2,0 p.p. 0,0%
LY 0,0% 0,0% -11,3 p.p. 0,0%
) 0,0% 0,0% -77,2 p.p. 0,0% 1
BBB 0.0% 0.0% 0.6 p.p. 0.0% % @
BB 0,0% 0,0% -7.5 p.p. 0,0% e 8
Outros - 0,0% 0,0% 0.0 p.p. 0,0% o
" Corresponds atitulos com notagio inferior a BE & sem rating g} g
= )
>3
28
. Alocacdo por Variacdo face Peso da % g‘
Rating AIDEE;E:? por Rating a 2016 Carteira o
d Acumulada [alocagao) 2017 &
0n
BAN 1,3% 1,3% -4,7 p.p. 1,2%
AR 2,0% 3,3% -6,3 p.p. 1,8%
A, 11,3% 14, 7% -2,9 p.p. 10,3%
BEE 77,2% 91,5% 52,3 p.p. 70,5%
BB 0,6% 92,5% -45,2 p.p. 0,5%
CQutros - 7.0% 100,0% 6,8 p.p. 6,9%

" Carrezponde atitulos com notagao inferior a BE e sem rating

No ano de 2018, a Popular Seguros ndo possui na sua carteira titulos de rendimento fixo.

A 31 de dezembro de 2018 e 2017, a carteira de investimentos da Empresa apresenta a seguinte

composicdo em termos de maturidade (anos):

Unidade: Euros

Rating / Maturidade 2018
<3 <5 <7 <10 >=10 Total
em % em Valor
Activos disponiveis para venda
AAA 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
AR 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
A 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
BEB 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
< =BB 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Unrated (NR) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total (em %) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Total (em wvalor)
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Unidade: Euro=s g:: E
Rating / Maturidade 2017 = >
> <3 <5 <7 <10 >=10 Total g 3
em % em Valor O m
Activos disponiveis para venda g g
AR 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 206.363 g 8
AR 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 1,8% 306.089 SRZ
A 0,6% 4,3% 4,8% 0,6% 0,0% 10,3% 1.739.982 8 2
EEE 2,4% 8,9% 32,5% 26,7% 0,0% 70,5% 11.849.799 o :
< =BB 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 91,333
Unrated (NR) 0,6% 4,4% 1,8% 0,0% 0,0% 6,9% 1.155.774
Total (em %) 4,2% 18,8% 40,9% 27,3% 0,0% 91,3% Q %
Total (em valor) 15.349.345 =] %
" "Contas areceber” & uma sub-rubrica da ubrica do balangs "Empréstimos e contas areceber” g o
o ©
o F
Risco de concentracao por risco Pais/Zona Geografica S0
Em relagdo a exposicdo por Zona Geografica os titulos de rendimento fixo da carteira de investimentos ér@
da Empresa apresentam as seguintes exposicées, em relagdo a carteira total, a 31 de dezembro de 2018 @™ O
e 2017: g -
a
]
Peso em Peso em "
Zona Geografica Carteira Carteira Variacdo
2018 2017
FPortugal 0,0% 52,0% -52,0 p.p.
Ezpanha 0,0% 29,0% -29.0 p.p.
Irlanda 0,0% 3,6% -3,6 p.p-
Alemanha 0,0% 2,4% -2,4 p.p.
Reino Unido 0,0% 2,4% -2,4 p.p.
Itélia 0,0% 1,9% -1,9 p.p.
Franca 0,0% 1,8% -1,8 p.p.
Paizes Baixos 0,0% 1,3% -1,3 p.p.
Estados Unidos da América 0,0% 1,2% -1,2 p.p.
Australia 0,0% 1,2% -1,2 p.p.
Poldnia 0,0% 0,6% -0,6 p.p.
Unido Europeia® 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Suecia 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Republica Checa 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Canada 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Bélgica 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Suica 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Finlandia 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Brasil 0,0% 0,0% 0,0 p.p.

*Unio Europeia & equivalente a Supra Macional

Durante o ano de 2017, existe uma exposicdo maioritariamente a Portugal e Espanha com um reforgo da

exposicao a Espanha (10 p.p.) e reducao mais significativa a Alemanha (-3,6 p.p.).
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Risco de concentracgao por setor O
=
Em 2017, a carteira apresentava uma maior exposicdo ao setor governamental (67,8%), situacao que o ;);
~ e (0] (7))
nao se verifica em 2018: o m
o @
= J C
T
Peso em Peso em 8 8
Setor Carteira Carteira Variacdo SR
2018 2017 o wn
harg:
w0 =
GOVERNMENT 0,0% 67,8% -67,8 p.p.
FINANCIAL 0,0% 14,0% -14,0 p.p.
CONSUMER, NON-CYCLICAL 0,0% 4,1% -4.1 p.p. ) g
INDUSTRIAL 0,0% 2,0% -2,0 p.p. g Q
UTILITIES 0,0% 1,6% -1,6 p.p. @ o
o]
COMMUNICATIONS 0,0% 1,2% -1,2 p.p. % o
NERGY 0,0% 0,6% -0,6 p.p. ) g
o 2
BASIC MATERIALS 0,0% 0,0% 0,0 p.p. 35 g
>
TECHNOLOGY 0,0% 0,0% 0,0 p.p. 8 ua
CONSUMER, CYCLICAL 0,0% 0,0% 0,0 p.p. ™ O
U W
Total 0,0% 91,3% o
a
Q
n

Em termos de exposicdo do setor financeiro por grau de subordinacdo dos titulos de rendimento fixo

tinhamos a seguinte decomposi¢do em 2017:

Unidade: Euros

. . Popular
N - Valor Financeiras
Subordinacdo N Seguros
Investimento (%)
(%o}
Senior 2.354.268 100,0% 14,0%
Others - - -

Total 2.354.268 100,0% 14,0%

Politica de utilizacdo de derivados

A utilizacdo de produtos derivados como forma de mitigagdo dos riscos associados, encontra-se de
acordo com o legalmente estabelecido pela entidade de supervisdo, bem como, explicitada em
normativo interno. Em linhas gerais, este normativo estabelece os tipos de operagdes e contratos
permitidos, os mercados autorizados e o processo de aprovacdo das referidas operagdes. Os derivados a
serem adquiridos, de acordo com o normativo interno, tém como objetivo apenas a realizacdo de
operagoes de cobertura de risco, de forma a permitir uma gestdo eficaz da carteira. Mensalmente

monitoriza-se o risco de crédito da emissdo, do emitente e o risco de crédito da contraparte.

A 31 de dezembro de 2018 a Popular Seguros ndo tem produtos derivados em carteira.

29.2. Risco de mercado

O Risco de Mercado representa, genericamente, a eventual perda resultante de uma alteragdo adversa
do valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variacao de taxas de juro, taxas de cambio

e pregos de agdes.
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Mensalmente sdo feitos testes de sensibilidade/variacdo as taxas de juro e aos precos de fundos de o 'E
=3
investimento e quantificagdo do seu impacto na valorizacdo dos ativos financeiros que compdem a (o) ;);
carteira de investimentos da Empresa. ® 0
O m
o @
;r C
Quanto a variagdo das taxas de juro o seu impacto é o referido no ponto Risco de Taxa de Juro. Quanto 8 8
ao risco da variagao de precos de acdes e de fundos de investimentos, é feita a analise de sensibilidade B g
mensal e os seus efeitos sdo os seguintes a 31 de dezembro de 2018 e 2017: =
m H
Unidade: Euras
Variacdao Estimada Variacao Estimada
2018 2017 o =t
=
Variacso Percentagem Valor Percentagem Valor g Q
- (%) {Euros) (%) {Euros) S o
o]
&0
Componente FII o g
'l|:|..|:|':f-":| |:|I.|:|':f-":| - -Dl.z':f-": -26.469 % E
-20,0% 0,0% - -0,3% -52.937 g g
»n O
. ™ O
Componente FIM/ Acbes - o
-10,0% 0,0% - -0,1% -15.10%8 g_
-20,0% 0,0% - -0,2% -30.218 %

Em caso de uma eventual queda do mercado imobilidrio em cerca de 10%, a carteira global de fundos

de investimento imobilidrio podera desvalorizar em 26.469 Euros, em 2017.

No caso de uma eventual queda do mercado em cerca de 10%, a carteira global de fundos de

investimento mobilidrio podera desvalorizar até 15.109 Euros, em 2017.

Risco de Taxa de Juro
As operacgdes da Empresa encontram-se sujeitas ao risco de flutuagdes nas taxas de juro na medida em
que os ativos geradores de juros (incluindo os investimentos) e os passivos geradores de juros

apresentam maturidades desfasadas no tempo ou de diferentes montantes.

A monitorizagdo do risco de taxa de juro (variagdo) € efetuada regularmente ao nivel do ativo financeiro,
através do apuramento do impacto na carteira de investimentos de uma variagdo na curva de taxas de
juro (choque multiplicativo). Os parametros utilizados sdo a modified duration da carteira, dentro de um
cenario de variagdo de taxas de juro, com a medicdo do impacto na componente de taxa fixa em

carteira. Os efeitos sdo os seguintes:

Unidade: Euros

Variacao Estimada Variacao Estimada
2018 2017

Variacdo taxa juro Percentagem Valor Percentagem Valor
(Em ponto base) (%) (Euros) (%) (Euros)
300 0,0% - -14,5% -2.429,845
200 0,0% - -9,6% -1.619.897

100 0,0% - -4,8% -809.948

-100 0,0% - 4,8% 509.948
-200 0,0% - 9,6% 1.619.897

-300 0,0% - 14,5% 2.425.845
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Mensalmente sao monitorizadas as variacdes ao preco e ao valor da carteira de obrigagdes, em caso de

variagdes de taxa de juro, num intervalo de valores situados entre [-3%, 3%].

29.3. Riscos especificos de seguros

As empresas de seguros assumem riscos através dos contratos de seguros, os quais classificamos na

categoria do Risco Especifico de Seguros.
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Os riscos especificos de seguros sdo os riscos inerentes a comercializagdo de contratos de seguro,
associados ao desenho de produtos e respetiva tarifagdo, ao processo de subscricdo e de
provisionamento das responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro. Sdo aplicaveis a todos

os ramos de atividade e podem subdividir-se em diferentes sub-riscos:

Risco de Desenho dos Produtos

|eg oe oxauy

Risco da Empresa de seguros assumir exposicdes de risco decorrentes de caracteristicas dos produtos

ndo antecipadas na fase de desenho e de definicdo do prego do contrato.

e 9 oSue
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Risco de Prémios
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Relacionado com sinistros a ocorrer no futuro, em apdlices atualmente em vigor, e cujos prémios ja

foram cobrados ou estdo fixados. O risco é o de os prémios cobrados ou ja fixados poderem vir a
revelar-se insuficientes para a cobertura de todas as obrigagdes futuras resultantes desses contratos

(subtarifacdo).

Risco de Subscricao
Risco de exposicdo a perdas financeiras e/ou técnicas relacionadas com a selegdo e aprovacdo dos riscos

a segurar.

Risco de Provisionamento
Risco das provisGes para sinistros constituidos se venham a revelar insuficientes para fazer face aos

custos com sinistros ja ocorridos.

Risco de Sinistralidade
Risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado, ou de que alguns sinistros tenham custos

muito superiores ao esperado, resultando em perdas inesperadas.

Risco de Retengao
Risco de uma maior retencdo de riscos (menor protecdo de resseguro) poder gerar perdas devido a

ocorréncia de eventos catastroficos ou a uma sinistralidade mais elevada.

Risco Catastrofico

Resulta de eventos extremos que implicam a devastacdo de propriedade, ou a morte/ferimento de
pessoas, geralmente devido a calamidades naturais (terramotos, furacdes, inundacgdes). E o risco de que
um evento Unico, ou uma série de eventos de elevada magnitude, normalmente num periodo curto (até
72 horas), implique um desvio significativo no nimero e custo dos sinistros, em relacdo ao que era

esperado.

115 |

Juntos com Futuro




De referir que os processos de subscrigdo, provisionamento e resseguro encontram-se documentados no

que respeita as principais atividades, riscos e controlos.

Em termos sucintos, os mecanismos de controlo de maior relevancia séo:
e Delegacdo de competéncias definidas formalmente para os diferentes processos;
e Politicas Internas adequadas as necessidades e complexidade do negdcio;

» Reconciliages e conferéncias contabilisticas;
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* Monitorizagdo de niveis de servigo.

O risco de prémios, ou de subtarifacdo, é controlado por modelos que, por um lado, calculam o valor dos
prémios, nos termos da politica de aceitacdo, desenvolvendo linhas de orientagdo para a subscrigdo dos
novos contratos e, por outro, monitorizam o padrao de provisionamento, mitigando o risco das

provisoes.

|eg oe oxauy

A exposicdo aos maiores riscos esta devidamente assegurada pela protegdo dos respetivos tratados de
resseguro, a cargo de um conjunto de resseguradores lideres de mercado. H& também uma politica de

gestdo de sinistros, baseada na anélise dos elementos indispensaveis de avaliacdo dos sinistros que

e 9 oSue

Y

estdo definidos contratualmente.
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A Popular Seguros, em termos de resseguro, pratica uma politica de resseguro cedido baseada em
tratados proporcionais e ndo proporcionais, com o objetivo de reduzir o impacto de riscos de ponta, de
catastrofes e de concentragdo. O programa de resseguro, em 2018, é constituido por tratados
proporcionais - Quota-parte e Excedente e por tratados ndo proporcionais - Excedente de Sinistro e

Cobertura Catastroéfica, conforme quadro seguinte:

Ramo Tipo de Resseguro 2018

Acidentes de Trabalho Exceszo de perdas (XL)

Acidentes de Trabalho ™ Quota Farte

Acidentes Pessoais @ Quota Parte

Acidentes Pessnais Excesso de perdas (XL)

Salide / Doenga ™ Quota Parte

Incéndio e Outros Danos™ Quota Parte

Incéndio e Outros Danos Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (L)
Incéndio & Outros Danos (Catastrofes) Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (L)
Automovel Excesso de perdas (XL)

Automdvel Quota Parte

Responsabilidade civil geral Quota Parte

M Carresoondents o cobarturas de assiztinca
[2] Correspondents 3 coberturas de desemprega ¢ incapacidads kemperdria,
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Ramo Tipo de Resseguro 2017 D (n

O m

o @

. - J C

Acidentes de Trabalho Excesso de perdas (XL) 5 o=

Acidentes de Trabalho ™ Quota Parte UI\)) 8

Acidentes Pessoais @ Quota Parte owm

Acidentes Pezzoais Ewceszo de perdas (XL) 5 >
Salnde / Doenga ™ Quota Parte

Incéndio e Qutros Danos™ Quota Parte =

Incéndio e Outros Danos Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (XL) 8

Incéndio e Outros Danos (Catastrofes) Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (¥L) é

Automovel Excesso de perdas (XL) g

Automdvel - Quota Parte oy}

Q

Reszponszabilidade civil geral Quota Parte =

T Corresoondente 3 coberturas de assistEncia
[&] Correspondents 3 coberturas de desemprego ¢ incapacidade tempordria.

O quadro da exposicao da Popular Seguros em termos resseguro, para a ano de 2018 e 2017, resume-

S€ COMOo segue:

e 9 oSue

Y
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Tipo de Resseguro

% no Tratadoe de

Resseguradora Ramo Resseguro
2018 . -
Obrigatdrio
ARAG SE - Sucursal em Portugal Multirriscos Habitagso (Produto Proporcional 100%
Condominio)
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Europ Assistance- Comp?2 Seguros de Portugal (Grupo Generali) Multirriscos Habitagdo Proporcional 100%
Automével
Multirriscos Comércio
Genwaorth Financial Assurance Company Ltd, Ireland (Genworth Financial) Protecio P . | -
AXA Partners (adquiriu Genworth) ¢do Pagamentos Proporciona 100%
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 50%
Multirriscos Comércio
Responsabilidade Civil Proparcional 40%
Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft/MUNICH REINSURANCE CO. %—?Lflii?rﬁji:acms Habitacio N&o Propordional S0%
Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais N3o Proporcional 50%
Acidentes de Trabalho N3o Proporcional 50%
Automével N3o Proporcional 50%
Incéndio
Multirriscos Habitac3o Proparcional 25%
Multirriscos Comércio
Incéndio
Multirriscos Habitagdo N3o Proparcional 20%
Nacional de Reaseguros 5.A. (Spain) Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais N3o Proparcional 50%
Acidentes de Trabalho N3o Proparcional 50%
Automdvel N30 Proparcional 50%
Responsabilidade Civil Proparcional 60%
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 15%
Multirriscos Comércio
Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid Incéndio
Multirriscos Habitacdo N3o Propaorcional 20%
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitac3o Proparcional 10%
R4V Versicherung AG P—1L|It:|rr|_5cos Comércio
Incéndio
Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 10%

Tokio Marine Kiln
RGA International Reinsurance Company Limited
Liberty Syndicates

Hannover RE

Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Multirriscos Habitacdo

Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional

[Tt melhar natages ds rating atribuida pelas Aaencias SGP, Maodys, Fitch = DEFS.

Fa ausénsia de qualquer natagaa de rating para o resseguradar, utiiza-s¢ a natagio de rating do Grupe 3 que pertence, sequinda s metodalogis descrita,
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. % no Tratado de 9; r
Resseguradora Ramo Tipo de Resseguro Resseguro Rating (*) 6 >
Obrigatdrio A
® 0
fnn Multirriscos Habitacio - o
ARAG SE - Sucursal em Portugal (Produto Cendominio) Proporcional 100% NR Q 8
Acidentes de Trabalho S C
Acidentes Pessoais ="
Europ Assistance- Comp2 Seguros de Portugal (Grupo Generali) Multirriscos Habitacdo Proporcional 100% EBBB+ Q A
Automével nw O
Multirriscos Comercio N wn
G_enwo_rth Flna.ncla\ ;-.ssurgmce _Cqmpan"_«. Lth‘Ire\and (Genworth Protecio Pagamentas Proparcional 100% A om
Financial) - AXA Partners (adquiriu Genwaorth) g
Incéndio (06} >
Multirriscos Habitacdo Proporcional 50%
Multirriscos Comércio
Responsabilidade Civil Proporcional 40%
; R § Incéndio >
Eélp;gjgﬁrzggclééers|cherumgs-GeseIIschaf‘t.-MUNICH Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 50% AA- Q =)
: Multirriscos Comércio 3 Q
Acidentes Pessoais N3o Proporcional 50% EJ" (@)
Acidentes de Trabalho N3o Proporcional 50% () g
Automovel N3o Proporcional 50% ® @
Incéndio g} Q
Multirriscos Habitac3do Proporcional 25% 35 E
Multirriscos Comércio 5 5
Incéndio o v
Multirriscos Habitacdo N&o Proporcianal 20% n O
Multirriscos Comércio m O
Acidentes Pessoais N3o Proporcional 50% U W
Nacional de Reaseguros S.A. (Spain) A- (0]
Acidentes de Trabalho N3o Proporcianal 50% a-
Automovel N3o Proporcional 50% Q
0]
Responsabilidade Civil Proporcional 60%
Aridentes Pessoais Facultativo Proporcional -
Multirriscos Habitac3do Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 15%
Multirriscos Comércio
Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid Incéndio _ AA-
Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 20%
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitagdo Proporcional 10%
Multirriscos Comércio
R+V Versicherung AG Incéndio _ AA-
Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 10%
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional -
Chubb Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - A+
QBE Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - A-
RGA International Reinsurance Company Limited Aridentes Pessoais Facultativo Proporcional - AA-
Liberty Syndicates Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - NR
Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional -
Hannover RE Ay

Multirriscos Habitacdo

Facultativo Proporcional

11 2% melhor notagan de ating atibuida peles Agéncias SEF. Moody's, Fitch = DEFS

Ma auséncia de qualquer notagfo de rating para o ressegurador, utiliza-se a notag So de rating do Grupo a que pentence, seguinds 2 metodalogia descrita.

No quadro abaixo, esta o indicador com informagdo sobre o peso dos prémios de resseguro cedido no

conjunto dos prémios brutos emitidos de seguro direto, para os anos de 2018 e 2017:

Unidade: Euraz

2018 2017
Prémios brutos emitidos de Seguro Direto 7.997.539 10.756.668
Prémios de Resseguro Cedido 3.152.008 3.802.380
Taxa de Cedé&ncia de prémios 39,4% 35,3%
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A andlise de sensibilidade dos riscos de seguros, tendo em atencdo as principais condicionantes, € como o ,g
=
segue, a 31 de dezembro de 2018 e 2017: () ;];
® (n
Unidade: Eurcs O m
o @
Impacto nos Resultados S C
antes de Impostos o o
...................................................... n O
2018 2017 SRZ
o
Custos com sinistros 5 >
. o
Aurnentu:ufu:!e 5,"':’ nos custos com sinistros (222.721) (270.413)
do exercicio, liguidos de resseguro
o Tt J>
Aumentl:u;l:!e l[:l .-f:_ nos custos com sinistros (445.442) (540.826) Q 3
do ewercicio, liquidos de resseguro = Q
=1
o
Despesas 2 Q
o = o ©
%un_'lentu:u de 10% nos custos de exploracdo, (86.541) (154.504) oW
liguidos de resseguro o 9
=)
Aumento de 15% nos custos de exploracdo, > 3
liguidos de resseguro (129.511) (231.756) = 8
™ O
U W
0]
O risco de variagdes no nivel de custos com sinistros e de despesas gerais deriva da influéncia que é a
]
0n

exercida nestas rubricas, seja por razGes de maior ocorréncia de factos geradores de risco, inflagdo ou

menor eficiéncia interna.

29.4. Risco de liquidez

O Risco de Liquidez advém da incapacidade potencial de financiar o ativo satisfazendo as
responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de liquidacdo de

posicdes em carteira sem incorrer em perdas exageradas.

A gestdo da liquidez tem como objetivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face

as suas necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.

29.5. Risco operacional

O Risco Operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na
prossecucao de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas

informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizacgao.

O Sistema de Controlo Interno pode ser definido como um conjunto de atividades de controlo que visam

o cumprimento das politicas e procedimentos definidos na Empresa.

Como tal, o Controlo Interno representa a implementacdo de atividades de controlo para os riscos de
ndo cumprimento das politicas e procedimentos definidos, nomeadamente ao nivel das operacdes e
compliance. Neste sentido, os riscos apresentados no Sistema de Controlo Interno enquadram-se nos
riscos operacionais apresentados no Sistema de Gestdo de Risco, embora com um nivel de detalhe

superior.
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A estrutura organizativa, ou modelo de governo, que suporta o desenvolvimento do sistema de gestao
de riscos e de controlo interno da Empresa assenta no modelo das trés linhas de defesa: a um primeiro
nivel, é representada pelas diferentes Direces e Gabinetes que sdo as areas responsaveis pela
operacionalizagdo de gestdo de risco e respetivos controlos; um segundo nivel, representado pelas areas
de Controlo de Gestdo e Gestdo Administrativa, Gestao de Risco, Atuarial e Controlo Interno e Qualidade

e Compliance, tendo como principais responsabilidades a sistematizagdo das normas, politicas e

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd
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representado pela drea de Auditoria Interna que detém uma fungdo de auditoria interna independente
no ambito da gestdo de riscos, tendo como principal objetivo providenciar a garantia da efetividade dos

controlos.

No contexto do Sistema de Controlo Interno foram definidos os responsaveis dos processos e controlos,

que tém como principal funcdo assegurar que aquele sistema apresente um nivel de robustez suficiente

|eg oe oxauy

que permita minimizar a ocorréncia das perdas financeiras diretas ou indiretas.

Adicionalmente, a Empresa apresenta uma politica formal de gestdo de reclamacbes existindo um

Y

e 9 oSue

relatério trimestral de reclamaces no ambito da gestdo da carteira. Existe igualmente um plano formal

de continuidade de negdcio e um plano de Disaster Recovery.
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Nota 30 - Solvéncia

A Popular Seguros com a entrada em vigor, a 1 de janeiro de 2016, do regime de Solvéncia II tem
assegurado o cumprimento dos requisitos do novo regime, tanto a nivel quantitativo, antecipando um
racio de solvéncia acima do nivel exigido, como a nivel qualitativo, implementando um conjunto de

politicas que garantem o cumprimento das exigéncias de Solvéncia II.

Neste novo regime destacam-se a avaliacdo de ativos e passivos baseados em principios econémicos,
uma melhor afericdo dos riscos assumidos pelas seguradoras tendo sempre como principio a protecdo

dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios.

A avaliagdo tendo por base os principios econdmicos ira traduzir-se numa maior volatilidade dos

requisitos de capital.

Durante o ano de 2018, a Empresa apresentou sempre racios de solvabilidade acima da média de
mercado e a divulgacdo do racio de solvéncia II a 31 de dezembro de 2018 sera efetuada no Relatério

sobre a Solvéncia e a Situacdo Financeira.

O objetivo da Popular Seguros é o de encontrar-se bem capitalizada, mesmo depois de movimentos

adversos extremos, garantindo assim todos 0os compromissos com 0s seus segurados e acionistas.

Nota 31 - Compromissos

Em 31 de dezembro de 2018 o total de garantias bancarias prestadas era de 598.557 Euros (2017:
598.557 Euros). Aquele montante refere-se a um Unica garantia que foi necessario prestar ao Gabinete

Portugués de Carta Verde, com a finalidade de garantir as responsabilidades decorrentes da qualidade

de Associada, nomeadamente, no que respeita ao artigo 26.° A. Ponto 1.
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Nota 32 - Eventos subsequentes

Tendo em conta o disposto na IAS 10, até a data de autorizacdo para emissdo destas demonstracdes
financeiras, ndao foram identificados eventos subsequentes que impliquem ajustamentos ou divulgagoes

adicionais.
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OUTROS ANEXOS
2018



Anexo 1 - Desenvolvimento da Provisao para Sinistros relativa a

Sinistros ocorridos em

Reajustamentos (Correcgoes)

exercicios

anteriores e

dos

SEeus

Unidads: Eures

Provisdo para

Ramos/ Grupos de Ramos sinistros em

Custos com Sinistros -
Montantes pagos no

Provisdo para
sinistros " em

Reajustamentos

31/12/2017 exercicio 31/12/2018
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1)

Vida - - - -

MNio Vida 3.485.862 1.856.894 1.268.080 (360.887) g
Acidentes e Doenga 1.586.351 526.802 694,500 (364.748) (>3
Incéndio & Outros Danos 703.302 514.681 218.402 29.782 o
Automadwel 1.192.579 813.366 354.878 (24.335) =

Responsabilidade Civil 910.825 672.368 326.168 87.711

Outras coberturas 281.754 140.998 28.710 (112.0486)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 3.630 2.045 - (1.585)
Crédito e Caugdo - - - -
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - R
Total 3.485.862 1.856.894 1.268.080 (360.887)

® Zinistraz acarrides no ana M-1 ¢ anteriores

X
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Anexo 2 - Discriminacao dos Custos com Sinistros S5
o T
Unidade: Euras o (n
Montantes Pagos - _ (Lieies o0 e Provisdopara  Custos com £ o
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacdes Sinistros Imputados cinistros sinistros g'_ ;CU
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3) »w O
N ()]
Seguro Direto o U)
Acidentes e Doenga 747.808 17.334 (399.891) 365.250 = >
Incéndic e Outros Danos 1.361.136 68.085 249.627 1.678.648 ® -
Automdvel 2.670.664 30.295 811.820 3.512.778
Responsabilidade Civil 1.756.590 15.834 708.021 2.480.445 >
Cutras coberturas 914.074 14.460 103.799 1.032.333 3
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - Q
Responsabilidade Civil Geral 2.748 1.405 (1.576) 2.577 o
Crédito e Caugdo - - - - >
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - _ B .
Diversos - - - -
Total 4.782.355 117.118 659.980 5.559.453
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 4.782.355 117.118 659.980 5.559.453

® Zem dedugio da parte dos ressequradornes
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Anexo 3 - Discriminagao de alguns valores por Ramos

Unidade: Euras

Custos e Gastos

V'S SOUNDIS dv1NdOd
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Ramos/ Grupos de Ramos Prémios Brutos  Prémios Brutos Custos com de Exploracio Saldo de
» Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos - p . Resseguro
Brutos
Seguro Direto
Acidentes & Doenga 1.052.809 1.348.187 365.250 479.932 (264.864)
Incéndio e Outros Danos 3.810.027 4.037.026 1.678.848 772.202 (1.049.045)
Automdwvel 2.725.166 3.077.262 3.505.542 430.654 165,023
Responsabilidade Civil 1.594.749 1.802.519 2.480.445 254,196 281.750
Outras coberturas 1.130.418 1.274.743 1.025.0587 176.458 (116.726) >
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - ('3D
Responsabilidade Civil Geral 83.613 91.628 2.577 38.392 (31.502) é
Crédito e Caucgdo - - - - - w
Protecdo juridica 12.512 13.982 124 1.604 (13.240) )
Assisténcia 313.411 349,832 3.112 35.739 (293.553)
Diversos - - - - R
Total 7.997.539 8.917.916 5.559.453 1.762.523 (1.487.182)
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 7.997.539 §.917.916 5.559.453 1.762.523 (1.487.182)

* Sem dedugho du parte des resseguraderes

125 |

Juntos com Futuro




CERTIFICACAO LEGAL DE CONTAS
E RELATORIO E PARECER
DO CONSELHO FISCAL

2018



Certificacao Legal de Contas
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas do Popular Seguros — Companhia de Seguros,
5A (doravante designada por “Entidade”, "Popular Seguros” ou "Companhia®), gque
compreendemn a demonstragio da posigio financeira 31 de dezembro de 2018 (que evidencia
um total de 20.455.132 euros e um total de capital proprio de 9.364.154 euros, incluindo um
resultado liguido de 217.213 euros), a conta de ganhos e perdas, a demonstragdo de rendimento
integral, a demonstragio de alteragSes de capital proprio e a demonstragio dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naguela data, e as notas anexas is demonstractes financeiras gue incluem
um resumo das politicas contabilisticas significativas,

ap |eba7 oeSediia)

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materials, a posigdo financeira do Popular Seguros -
Companhia de Seguros, 54, em 31 de dezembro de 2018 e o seu desempenho financeiro e fluxos
de raixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com os principios contabilisticos
geralmente aceites em Portugsl para o setor segurador estabelecidos pela Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acorde com as Normas Internacionais de Acditoria [I1SAs) e
demais normas & orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisares Oficials de Contas. As
nossas  responsabilidades nos termos dessas normas  estio descritas na  secgdo
"Responsabilidades do awditor pela auditoria das demonstragies financeiras abaixo”. Somos
indepandontas da Entidade nos termos da lei @ cumprimos o demais ragquisitos dticos nos
termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria s30 as que, no nossa julgamento profissienal, tiveram maior
importincia na auditoria das demaonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstracBes financeiras como um tado, e na
formagdo da opinido, & ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias,

Horada )
M José Gomes Ferreira,n®1 1, 5° Pisa, Sala 54 d
495-139 Algés HKRESTON
(+351) 214 103 722 \
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[ Matérias Relevantes de Auditoria
| Provisso para sinistros de seguro direto.

Mensuragdo e divulgacbes referentes &
| provisao para sinistros de seguro direto
constantes nas notas anexas 2.2), 3.1 e 21 das
notas anexas as demonstrages financeiras.

& provisdo para sinistros de segurc direto
evidenciada na demonstragio da posicio
financeira ascende a 3422790 ewros,
| correspondende assim a 31% do total do
passivo da Companhia, no final do exercicio.

As responsabilidades futuras da Companhia
para regularizacdo de processos de sinistro,
inerentes a contratos de seguro por agquela
celebrados, sdo calculadas tendo por base
diversos  pressupostos, que  tem  em
consideragdo a experiéncia da Companhia e o
seu conhecimento do mercado e que sdo por
esta  ajustados sempre que se  revele
adequado,

A avaliagdo do grau de provisionamento
envolve julgamento relativamente 3 selegdo
dos pressupostos financeiros e atuariais, tals
como, entre outros, taxas de desconto,
tdbuas de mortalidade ¢ caudas de
encerramento dos processos de sinistro. O

do montante da provisdo para sinistros de
seguro direto registada pela Companhia ndo

responsabilidades assumidas no final do
exercicio de 2018,

Atendendo  ao  julgamento  profissional
implicito bem como ao risco mencionado, 3
provisao para sinistros de segure direto,
| constitul uma matéria relevante para efeitos
| da nossa auditoria,

risco existente corresponde @ possibilidade |

ser suficiente para fazer face 2 todas as |

Sintese da abordagem de auditoria

Os principais procedimentos de auditoria
adotados para mitigar os riscos foram os
SEEUintes:

- Identificacio & compreensdo dos principais
controlos existentes para a avaliagio da
adequacio das responsabilidades relativas a
pravisio para sinistros;

- Verificacio da efetividade dos controlos

implementados pela Companhia;
- Realizacio de procedimentos substantivos;

- Revisdo das divulgacdes relativamente &
provisao para sinistros constantes nas notas
anexas a5 demonstragdes financeiras, tenda
em consideragdo o exigide pelo normativo
em vigor,

Verificar qual a opinide do atudrio
responsdvel quantoe &
maontante das provisdes para sinistros,

suficiéncia  do

Fopuiar Saguras, .4
CLC M08

JH Bibetig du Cundia & Assocledos, SROE, Lda
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registado pela Companhia, no final do_
exercicio de 2018,
h
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Responsabilidades do drgio de gestio e do drgdo de fiscalizagio pelas demonstracbes
financeiras

O argio de gestdo é responsavel pela:

preparacdo de demonstragdes financeiras gue apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigdo financeira, o desempenho financelro ¢ os fluxe: de caixa da
Companhia de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal
para o setor seguradar estabelecidos pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes;

- elaboracdo do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicdveis;

ap |eba7 oeSeoiyia)

- criagio @ manutencio de um sistema de controlo intermo apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracées financeiras isentas de distorg@o material devida a fraude
ou erro;

- adocio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstdncias; e

- avaliagdo da capacidade da Companhia de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicdvel, as matérias gque possam suscitar ddvidas significativas sobre a
continuidade das atividades.

0 drgdo de fiscalizacdo & responsdvel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgagdo
da informacio financeira da Companhia,

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragies
financeiras como um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel & um nivel elevado de seguranca
mas ndo & uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as 154s detetard sempre
uma distorgio material quando exista, As distorgBes podem ter origem em fraude ou erro e s3o
consideradas materials se, isoladas ou conjuntamente, s& possa razoavelmente esperar gue
influenciem decises econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragfes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as 154, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorcio material das demonstracdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos: procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, & obtemos prova de auditoria que seja suficiente & apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgio material
devido a fraude & maior do gue o risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacio, omissdes intencionais, falsas
declarac@es ou sobreposicdo ac controlo interno;

Popular Segunos, 5.4, Pag. 35
CLE WHE
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- pbtemos uma compreensdo do controla interno relevante para a auditoria com o objetive
de conceber procedimentos de auditoria gue sejam apropriados nas circunstincias, mas nio
para expressar uma opinifio sobre a eficdcia do contralo interno da Companhia;

avaliamos a adeguacBo das politicas contab)jisticas usadas e a razoabilldade das estimativas
contabilisticas e respetivas d vulgaces feitas pelo drgdo de gestio;

- conclufmos sobre a apropriacfo do uso, pelo drgdo de gestdio, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condighes que possam suscitar duvidas significativas
sobre a capacidade da Companhia para dar continuidade a5 suas atividades, Se concluirmos
que existeé uma incertéza material devemos chamar a atéengdo no nosso relatério para as
divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes
ndo sefam adeguadas, modificar a nossa opini¥o. As nossas conclusdes s5o0 baseadas na
prova de auditoria obtida até 3 data do nosso refatorio. Porém, acontecimentos ouw condigdes
futuras podem levar a gue a Companhia descontinue as suas atiwidades;

ap |eba7 oeSediia)

avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteudo global das demonstragies financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacdes e
acontecmentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

comunjamos com os encarregados da governagdo, incluindo o drgdo de fiscalizaclo, entre
outros assuntos, o Smbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusies significativas
da auditoria incluindo qualguer deficiéncia sgnificativa de controlo interno identificado
durante a auditoria;

das matdrias que comunicamos aocs encarregados da gowvernagdo, incluindo o drgdo de
fiscalizacdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das
demonstragdes financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria.
Descrevemos essas matérias no nosso relatore, exceto guando a lei ou regulamento proibir
a sua divulgacio pdblica;

declaramos ao orgdo de fiscalizagdo que cumprimos o5 requisitos éticos relevantes relativas
3 independéncia e comunicamos todos as relacionamentos e outras matérias gue possam
sEr pErCecionadas como ameagas 8 nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas
salvaguardas.

& nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concorddncia da informacio constante do
relatério de gestio com as demonstragdes financeiras,

Papalar Seguros, 5.4, Pag. 4/5
€1C 2018
M Ribelro da Cunha & Assoclades, SROE, Lda
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RELATO SOBRE OUTROS REQLISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatdrio de gestio

Dande cumprimento ao artige 451.%, n.* 3, al. e} do Cadigo das Sociedades Comerciais, somos
de parecer que o relatdrio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regutamentares aplicdveis em vigor, a informacdo nele constante & concordante com as
demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciacio sobre a
Entidade, ndo identificdmos incorregies materiais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10.° do Regulamento (UE) n*537/2014

ap |eba7 oeSeoiyia)

Dando cumprimento artige 10.° do Regulamento (UE) n*537/2014 do Parlamento Europeu & do
Consetho, de 16 de abril de 2014, & para além das matérias relevantes de auditoria acima
indicadas, relatamos ainda o seguinte:

- Fomos nomeados/eleitos auditores da Companhia pela primeira vez na assembleia geral
de acionistas realizada em 18 de dezembro de 2018 para um mandato compreendido
entre 2018 & 2021

= 0 drgdo de gestdo confirmou-nos gue ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer
fraude ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No
planeamento e execucdo da nossa auditoria de acordo com as 154 mantivermos o
ceticismo profissional e concebemos procedimentos de auditoria para responder a
possibilidade de distorgao material das demonstragdes financeiras devido a fraude. Em
resultado do nosso trabalho n3o identificames gqualguer distorcdo material nas
demonstracies financeiras devido a fraude.
Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos & consistente com o relatdrio
adicional gue prepardmos e entregdmos 3o orgao de fiscalizagdo da Entidade em 28 de
margo de 2019,

- Declaramos gue ndo prestamos quaisguer servigos proibidos nos termos do artigo 777,
namero 8, do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a
nossa independéncia face & Entidade durante a realizagdo da avditoria.

Lisboa, 29 de margo de 2019

—_— .\qu. 'N"uv: N ugg-»L

losé Maria Ribeire da Cunha
Em representacdo de:
JM Ribeiro da Cunha & Associados, SROC, Lda.

Popular Seguros, § A Pag. 55
CLC 2018
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Exercicio de 2018

0 presente relatorio da atividade desenvolvida pelo Conselho Fiscal durante o ano de 2018, bem
come o Parecer sobre o relatbrio de gestao e restantes documentos de prestagio de contas relativos
ao exercicio finde em 31 de dezembro de 2018 da Popular Seguros — Companhia de Seguros, S.A.
(Companhia), da responsabilidade e apresentados pelo Consalho de Administragio, sao emitidos em
obediéncia ac disposto no art.” 420, n.? 1, alinea g) do Codigo das Sociedades Comerciais.

|eJSI4 Oy[asuo)d)

Op J223l1ed @ ou0IeY

RELATORIO ANUAL

A atual composiglo do Conselho Fiscal foi aprovada pelo acionista tnico na Deliberaggo Unanime
Por Escrito tomada em 29 de margo de 2018, tendo a sua entrada em fungbes ccormdo & 30 de
margo de 2018 na seguéncia da autorizago para o efeito proferida pelo Conselho de Administraglo
da Autoridade de Supervisao de Seguros @ Fundos de Pensfies na sua reunio de 15 de margo de
2018.

Az der reunides que o Conselho Fiscal efetuou em 2018 e 2019 sobre a atividade e contas da
Companhia, tiveram a participagdo de todos o5 seus membros, lendo-se, em algumas delas, contado
com a presenga de membros da Administragio e de representantes da Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas da Companhia. Para além dessas reunides, e independentemente do trabalho
realizado por cada um dos sews membros para efeitos da andlise da documentagao disponiblliizada e
do acompanhaments da siluagio financeira & da atividade e modelo organizacional da Coempanhia,
realizaram-se contactos pontuais sempre que as circunstancias o justificaram.

O Conselho Fiscal esteve prezente na reunifio do Conselho de Administragio em que esle drglo
apreciou e deliberou sobre o relatdrio de gestdo, as contas do exercicio de 2018 e & proposta de
aplicagio de resultados a submeter 4 aprovagdo da Assembleia Geral.

0 Conselho Fiscal, para além das reunides, ainda manteve contactos com os representantes da
Sociedade de Revisores Oficias de Contas,

Mo cumprimento das competéncias que lhe estio legalmente atribuidas e gue constam do seu
regulamanta, o Conselho Fiscal desenvolveu, durante o ano de 2018, vérias atividades de que se
destacam as gue de seguida se elencam. P
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Foi feito o acompanhamenta da gestio e da evolugdo dos negocios da Companhia ao lengo do ano,
mediante a leitura das actas das reunibes do Conselho de Administragio, da informagio periddica
sobre a atividade e resultados e de oufra documentacdo relevante, bem como através dos contactos
mantidos com os seus responsaveis, tendo-s2 obtido todos os esclarecimentos solicitados.
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Observou-se o cumprimento das nomas legais e estatutarias aplicaveis bem como das instrugdes
emanadas pela ASF — Autoridade de Supenvisio de Seguros @ Fundos de Pensdes, ndo tendo sido
detetadas situagbes de incumprimento.

|eJSI4 Oy[asuo)d)
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Foram apreciadas as politicas contabilisticas e as bases de mensuragio utilizadas na elaboragio da
informag&o financeira anual, tendo em vista ajuizar da correco na avaliagio do patrimdnio e dos
resultados,

Foram analisados e debatidos com & Administragio e responsaveis da Companhia o relattrio de
gestio bem como as demonstragbes financeiras, entendendo o Conselho Fiscal que, tanto quanio &
do seu conhecimento, a informagio veiculada nagueles documentos foi elaborada em conformidade
com as normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo,
passivo, posiclo financeira & resultados da Companhia

Foram debatidas com os representantes da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas as questies
fundamentais decomrentes da revisdo legal das contas, no &mbito do acompanhamento da forma
como & mesma se desenvolvew, tendo-se considerado que essa revisBo foi realizada com total
independéncia, e foram apreciatos o Relatério Adicional e a Cerificacio Legal das Contas, emitidos
nos termos da legislagio em vigor pelo revisor oficial de contas, documentos que mereceram o
acordo do Consalho.

Mos termos da legislagio em vigor sobre a contratagdo de um revisor oficial de contas para a
Companhia, o Conselho Fiscal analisou as propostas apresentadas, na sequéncia do que selecionou
a que the pareceu melhor senir o interesses da Companhia & gue submeteu & competente
defiberacao da Assembleia Geral.

Ma contexto da swa atividade fiscalizadora, o Conselho ndo se deparou com gQuaisquer
constrangimentes e nao |he foi reportada, nem verificou, qualguer irregularidade ou ato lesivo dos
interegses da Companhia, por parte dog seus acionistas, colaboradores ou outros,

O Conselho Fiscal salienta @ expressa o seu agradeciments pela empenhada colaboragio e apoio
gue obteve do Conselho de Administragdo, do Revisor Oficial de Conlas a dos Servigos,

P
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Face ao exposto e em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal congidera que o
Relatdrio do Conselho de AdministragSo e as demonstrages financeiras da Popular Seguros —
Companhia de Seguros, 5 A, as quais compreendem a Demonsiragdo da Posiclo Financeira em 31
de dezembro de 2018, a Conta de Ganhos & Perdas, as Demonstragfes do Rendimento Integral, de
Variagbes do Capital Proprio, dos Fluxos de Caixa do exercicio findo nagueta data & o Anexo as
demonstragies financeiras, s80 adequados & compreensio da situaglo patimonial da Companhia no
fim do exercicic, & a0 mode come se desenrclou a atividade.

|e2S14 0Y|asuo)d

op J323.1ed @ ol0leRY

Assim, o Conselho Fiscal & de parecer que estio reunidas as condighes para que a Assemblela-Geral
da Popular Seguras — Companhia de Seguros, S.A., aprove:

a) O Relatorio do Conselho de Adminisiragdo e as contas do exercicio de 20186,

b} A Proposta de Aplicagdo de Resultados formulada pelo Conselho de Administracio no seu
redatosio.

Lisboa, 29 de margo de 2019

O COMSELHO FISCAL

- ._C:—'-____._,,.-ﬂ‘w-:‘_

José Luis Areal Alves da Cunha (Presidanta)
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1 -Introducdo

Nos termos da alinea b) do n® 2, do artigo 70¢ do Codigo das Sociedades Comercials, a
Popular Sequros - Companhia de Sequros, S.A. elaborou o relatorio anual sobre a estrutura
as praticas do governc societdrio que deve ser disponibilizado em conjunto com o

relatorio de gestao, a certificacao Legal de Contas e o parecer do ¢rgdo de Fiscalizacao, no

¥ 9p sedN|od @
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SiIkI0 aa ernet
Na elaboragao do relatorio anual foi, ainda, considerado o Artigo 29 da Norma

Regulamentar N.5/2010-R, de 1 de Abril {Divuilgacao de Informacao relativa a Politica de

Remuneracao das Empresas de Sequros ou ¢e Resseqguros e Sociedades Gestoras de Fundos

oeSeJaunwa

de Pensoes), emitida pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes,

Z - Estrutura do Governo

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL

ROC/AUDITOR

EXTERNO

A gestdo da sociedade ¢ assegurada por um Conselho de Administracao eleito trienalmente,

sendo permitida a sua reeleigao

O Conselho de Administracao eleito para o quadriénio 2018-2021 & atualmente compaosto por

trés administradores executives, sendo um presidente e dois vogais

RCL / Pes Cx )7 592 034 ® Capita) & S 00 Fure
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por dois membros efetivos e por um revisor oficial de contas eleitos quadrienalmente, sendo

reglegivels

[1=]

3 - Identificacdo & Composicaoc dos l:f:ugﬁus. Sociais

Assembleia-geral

¥ 9p sedN|od @
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Prasidente
Augusto Fernando Correia Aguiar - Branco
Secretario

Cristina Isabel Cristovam Braz Vaz Serra

oeSeJaunwa

Conselho de Administracao

Presidente

Muno Miguel Frias Costa

Vogais
Manuela Vieira Marinho

Fedro Brandao de Melo & Caskno

Consslho Fiscal

Vogais
Antanio Baia Engana

Maria Manuela de carvalho Silva Vinhas Lourengo
Revisor Oficial de Contas

1M Ribeire da Cunha Associados, SROC, LDA

Representada por Jose Maria Ribeiro da Cunha
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4 - POLITICA DE BEMUNL‘HA(_J[:!I:S DOS MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAD
E DE FISCALIZACAO DA POPULAR SEGUROS, COMPANHIA DE SEGUROS, 5.A.

Mos termos & para os efeitos do disposto no artigo 2.2, n.? 1, da Lei n.? 2B/2009, de 19 de

Junho e da Morma Regulamentar da Autoridade de Supervisdc de Seguros e Fundos de
Pensdes (adiante designada por ASF) n.? 5/2010-R, de 1 de Abril (Diaric da Repuablica, 2@

Serie, de 13 de Abril de 2

) & na Circular n.? 6/2010, de 1 de Abril, da ASF a politica de

remuneracdo deve ser aprovada par uma comissdo de remuneracdo ou, no caso de 3 sua

¥ 9p sedN|od @
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existéncia nio ser exequivel ou apropriada face & dimens8o, natureza e complexidade da
nstituicdo em causa, pela assembigia geral, sendo esse o caso na Companhia, A politica
remuneratoria da Popular Seguros enquadra-se na politica do Grupo Santander pela sua

detencac a 100% pela Santander Totta Seguros

A

A politica de remuneracBo dos restantes colaboradores @ aprovada pelo drgdo de

opSeJaunwa

administracio

1. Politica do Grupo Santander

Estando a politica remuneratdria necessariamente integrada na politica do Grupe Santander,
deve ser referido que sendo a companhia 100% detida pela Santander Totta Segquros
Companhia de Seguros de Vida SA, e gue esta integrou por fusdo a Eurovida = Companhia de

Seguros de Vida 5A&, exisiem sinerglas nos servigbs comuns a ambas as companhias,

designadamente ao nivel do respetive Conselho de Administracdo, cujos membros compdem

a maioria do Conselho de Administracao da Santander Totla Seguros. Assim, imporka referi
que o 2 s do Conselh e Administracdo da Popular Seguros ala circunsténcia
ue os membros do Conselho d ministragao da P a 5, pela circunstancia

referida, ndo auferem qualguer remuneragio pelo exercicio do seu cargo desta companhia.

Sem prejuizo desta chrounstancia particular, e das necessarias adaptacBes & estrutura
especifica da Popular Seguros, a Politica de Remuneragtes do Grupo ndo deixa de ser
aplicavel se, & na medida do que for concretamente aplicdvel a companhia. Conforme
referlde, no presente momento, apenas os membros do Conselho Fiscal auferem remuneragao

[ZIHI'.Z: exercicio dos seus Cargos.
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Lrupo, pr e ¢ que tem vindo a ser a sua pratica, continuara a alinhar a sua

nln] ilif.'-_l de 'ET._I'!E'E!I?E‘!D Com as meinores ::F.—EIEII!'.-!H do mercac >,

aril paARdD, em tarmos

gerais e na medida adequada, as preocupacies manifestadas na regulamentacde portuguesa.

II. Principios Orientadores da Politica de Remuneracgao.

Em confarmid

¥ 9p sedN|od @
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com o exposto, o5 pr "(i[.ll-iih gerals orientadores da

remuneracoes, guando existentes, san os saguinkas;

a) Simplicidade, clareza, transparéncia, alinhados com a cultura da Sociedade, tendo

igualmente em conta o Grupo em quea se insere;

opSeJaunwa

W
L

b Consisténcia com uma gestdo e controlo de risco eficaz para evitar a exposicio
excessiva ao risco e os conflitos de interesses, por um lado, e procurando a coeréncia com os
objetivos, valores e interesses de longo prazo da Sociedade e seus colaboradeores, assim
como dos interesses dos seus clientes e investidores, por outro;

ch Competitividade, tendo em consideracdo as praticas do mercade e equidade, sendo
que @ pratica remuneratoria assente em  critérios uniformes, consistentes, justos e
equilibrados;

d) Alinhamenta com as mealhares prat e tendéncias recentes no sector financeiro, a

cas

nivel nacional e internacional, com o objetive glitime de desincentivar a exposicdo a riscos

EXCEsSsivOs 8 promover a continuidade e sustentabilidade dos desempenhos e re

= [n [mi
positives, nomeadamente: i) a criac@o de limites maximos para as componentes da

|;.l."'r'|.."E'F|ZIZ_Z:-.Zi gue devem ser equilibradas entre si; i) o diferimento no |.|."rI|.JZ.' de uma |.|anL.E||'_'

da Remuneragas Variavel; iii) o pagamentos de uma par da Remuneracdo Varavel em

instrumentos financeiros;

e) Apuramento da Remuneracac Variavel individual considerande a awvalizcao do

desempenho respetivo (am 1

mos quantitatives e gualitativos), de acordo com as fungbes e

o nivel de responsabilidade, assim como dos resultados da Sociedade, também  por
comparagas com outras entidades internacionais do sector,

) Sujeicdo da cessagao antecipada de contratos ao regime legal vigente em cada
mameantio;

gl [nexisténcia de sequros de remuneracac ou de outros mecanismos de cobertura de
risco tendentes a atenuar os efeitos de alinhamento pele risco inerentes as modalidades de

remuneracac adotadas
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Os membros do drgdo de fiscalizacdo apenas auferem Remuneracdo Fixa, cujo montante e

determinado em linha cam os criterios e p"riil-: a5 utilizadas nas restantes sociedades do

Grupo, stenta & dimensao do negocio @ do mercade em Portugal;

l. Remuneracio Fixa Anua

£

Os membros do anterior Conselho fiscal auferiram, durante o exercicio de 2018, uma

¥ 9p sedN|od @
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remuneragio fixa global de 6.100,5 euros (2017: 15.132 euros)

Individualmente, foram auleridas as seguintes remunsracies:

opSeJaunwa

Antdnio Manuel Mendes Barreira 2.952,00

r Paulo Paranhos Pereira 1.67 2,50

r Manuel Ferreira Licio da Silva 1.476,00

O Dr. Vitor Paulo Paranhos Pereira auferiu em 2018 rendimentos referentes ao pericde de

2017, que nao foram pagos no ano respetiva

0s membros do ateal Conselho fiscal auferiram, durante o exercicio de 2018, uma

remuneracdo fixa plobal de 4.3140,34.

Individualmente, foram auferidas as seguintes r¥r1".1'|:—'r.-|:__'c".

._
o
[5.x]
(%)
=
(=

José Luis Areal Alves da Cunha
Antonic Baia Engana 1.12%,17

Maria Manuela de carvalho Silva Vinhas Lourengo 1.129.17

2. Beneficios
s administradores executivos com contrato de trabalho com o Banco Santander Totta, S.A, e
)

ndo obstante a suspensac do referido contrato, beneficiam de seguro de sadude e das

vantagens resultantes da regulamentacdoc coletiva aplicavel aos trabalhadores, incluindo o

recursa ao crédito a he

phnhia de
Faw +J51 212 B0A 131

5 8

5. pL & vy popelacEy
7 592 034 & Capital Secisd 75000000 Euro
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H A~ t M
3. Monta

pagos por cutras sociedades em relagan de dominio ou relagao de grupo

cam a Popular Seguros

Em 2018 foram pagas aos Administradores remuneracies pela Santander Totta Seguros.

IV, Aspetos complementares

¥ 9p sedN|od @
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Atento o disposto no ndmero 5. do artigo 403.2 do Codigo das Sociedades Comerciais, ndo
estdon definidas nem se propde introduzir limitagbes estatutarias a indemnizacao por cessacaoc

antecipada de funcdes dos titulares de o 05 SOCias.

opSeJaunwa

V. Cumprimente das recomendacoes sobre pnlftirn': de remuneracao definidas pela

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes

A politica de remunerac2o dos membros dos s o5 de administracan & de fiscalizacao da

Sociedade estd em linha com o8 principios insitos no capitulo [ da Circular n® 6/2010, emitida
pela Autoridade de Supervisdoc de Seguros e Fundos de Pensdes, devendo contudo a analise a
I

efectuar ter em conta a dimensdo da companhia e a sua integracio no Grupo Santander, e

am particular, & inexisténcia de remuneracio dos seus administradores, pela circunstancia

A circunstancia da companhia ser totalmente dominada pela Santander Toita Sequros,

sociedade essa detida pela Santander Tolta

A, B estar por essa via r':HL}'rZZh] no

Grupo Santander, implica a necessaéria coeréncia das respetivas politicas corporativas, as

quais por sua wvez, atenta a natureze global do Grupo, respeitam as regulamentacoe

ul

internacionais na matéria. Com esta contextualizacdo, a adogido das demais recomendacoe

w

da Circular implicaria uma redundancia processual e uma artificial execugdo regulamentar
desprovida de efeitos praticos. Dai que a politica da Popular Seguras, em acréscimo as suas

particulares vicissitudes, €

3

matéria de remuneracies dos membros dos drgdos da
administracao e fiscalizacdo se contenha nos presentes |imites, sem prejuizo do

cumprimento, na globalidade, e no momento da fixacdo das diretrizes do Grupo de que sao

tributarias, de ragras de sentido idéntico emanadas das autoridades nacionais compatentes,

141 |
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a, 28 de marco de 2014

RELATORIO DE AVALIACAD DA POLITICA DE REMUNERACAD PELAS FUNCOES CHAVE

¥ 9p sedN|od @

"D0S OUJIAO0S) Op Oli0Ie[aY

Mos termos e para os efeitos do disposto na Circular 0.9 6/2010, de 1 de abril, da Auvtoridade
de  SupervisAn  de Segurns & Fundos de  Pensdes {adiante designada  por ASF],

designadamente no seu capitulo W1, relativo a avaliacdo da Politica de Remuneragdo, a

politica de remuneracdo deve ser submetida a uma avaliacdo interna independente, com uma

opSeJaunwa

periodicidade minima anual, executada pelas fungdes-chave da instituicdo, em articulagdo
entra si

Esta avaliacdo deve incluir designadamente, uma anglise da politica de remuneracac da
instituic@o e da sua implementacio, a luz das recomendacies da Circular, em especial sobre
o respective efeito na gestdo de riscos e de capital da instituicdo

Esta avaliagdo sera apresentada ao drgdo de administragdo para posterior aprovacdo pela
Ascembleia Geral da Companhia, na forma do presente Relattrio e que contém os resultados
da analise 4 pelitica de remuneragies, sendo nomeadameante identificadas, caso aplicavel, as
medidas necessarias para corrigir eventuais insuficiéncias & luz das recomendagies da
Circular.

Assim, e considerando as particularidades da companhia e da sua integracdo no Grupo, € ao
facto de os administradores ndo serem remunerados pelas suas funcdes na sociedade, ndo se
consideram existir insuficidncias 3 luz das recomendacdes plasmadas na Circular ndo sendo

por conseguinte, propostas quaisquar medidas de carrecan.

sEQUS pt
i w Cazienl Saclal T 500000 Furp
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5 - Remuneracies dos Auditores / Revisores Oficiais de Contas

O valor Contratado pelos nossos auditores externos Ribeiro da Cunha e Associados ascendeu,
em 2018, a 34.440 euros (valores incluinde o IVA) e compreendem os trabalhes relacionados

com a Auditoria Externa e com a emissdo da Certificacio Legal de Contas.

& - POLITICA DE REMUMNERACOES DOS RESPOMSAVEIS DAS FUMCOES-CHAVE

¥ op sedn|od d
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ara o5 efeitos do disposto no artigo 2.9, n.2 1, da Lei n.? 2B/2009, de 19 de

Nos termos @

Junho e da Norma Regulamentar do Instituto de Sequros de Portugal n.® 5/2010-R, de 1 de

Abril (Diario da Republica, 22 Série, de 13 de Abr

Abril, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Penso

oedSeJaunwa

ASF) o Conselho de Administracdo deve aprovar, anualmente, a politica de remuneracao dos

rasponsaveis das funcdes-chave da Sociedade

Sao considerados responsaveis pelas fungdes-chave da Sociedade, as pessoas gue exercem a
Funcdo Atuarial, de Gestao de Riscos, de Controlo de Cumprimento {Compliance Officer) e

Auditoria Interna,

Wa companhia, a designacdo dos responsaveis das fungdes de confrolo & pessoal & nominativa

com a assuncao das inerentes competéncias.

MNio obstante, os '!-'h[):.‘-"h:‘&".-':—!l‘-\. I]'.‘.h'\'.:'l:!(]:]"-. pela Sociedade possam acumuiar o exercicio de
analogas Iun.‘__‘he—"—_: em outras scciedades do (;".J[.l'.i B5Se ':!KH'I'.(I!.ZI. senda transversal,

desenvolve-se com total autonomia e independéncia,

A politica remuneratdria da Popular Seguros enquadra-se na politica do Grupo Santander

atendendo ao facto de ser 100% detida pela Santander Totta Seguros- Companhia de

Seguros de Vida SA.

L Polidca do Grupo Santander

Estando a politica remuneratéria necessariamente integrada na politica do Grupo Santander,

deve ser referido gue sendo a companhia 100% detida pela Santander Totta Seguros -

POPLLAR SEGURDS - Compaenin@ & Segures, 5. &

ax =351

& e t

G3 034 & Cppltnl Soctal ¥ S00.000 Eurn
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Seguros de Vida SA, existem sinergias nos servicos comuns a ambas as companhias
Estando & politica remuneratdria a seguir necessaria e fortemente integrada na politice do
Grupo Santander, importa referir o contexto extremamente competitivoe em que se

desenvaolve a atividade

deste & a circunstancia de a concretizacdo dos seus objetivos

depender, em larga medida, da gualidade, da capacidade de trabalho, da dedicacdo, da

responsabilidade, do conhecimento do negdcio & do compromisso face & instituicdo, por parte

de quemn desempenha funcdes-chave na organizacas.

¥ op sednjod d
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Estas s8o0 a5 premissas que determinam, de forma geral, a politice de remuneragdo do Grupo,
e ne case concreto os responsaveis das fungoes-chave da Sociedade, & que permitem atrair e
reter os talentos na organizacdo, tendo presente o ambito global do mercado em que opera.

oainadores tem o5 sequinies

oeSeJaunwa

Consequentemente, a politica de remuneracio deste arupo de tr

objetivos:
- assegurar que a remuneracdoe totzl e a respetiva estrutura (constituida pelas diferentes
componentes de curto, médio e longo prazo) sao competitivas com a pratica do sector
financeiro internacional e coerentes com a filosolia de lideranca do Grupo;

manter uma componente fixa relevante e equilibrada face 8 componente varidvel anual, a
gqual s2 encontra indexada a realizacdo de objetivos concratos, quantificaveis e alinhados com

0= interesses dos acionisias;

O Grupo, prosseguinda o gue tem windo a ser a sua pratica, continuara a alinhar a sua

politica de remuneracac com as melhores praticas do mercado, antecipando, em termos

gerais e na medida adequada, as preocupacdes manifestadas na regulamentagac portuguesa.

If. Principios Orentadores da Polftica de Remuneragder

em conformidade com o exposto, os principios gerais orientadores da fixacdo das

remuneracoes sac os seguintes

al Simplicidade, clareza, transparéncia, alinham a cultura da Sociedade, tendo

igualmente em conta o Grupo am que 58 Insere;

b} Consisténcia com uma gestio 2 controlo de risco eficazes para evitar a exposicdo
excessiva ao risco e 05 conflitos de interesses, por um lado, @ procurando a coeréncia com
0% objetivos, valores & interesses de longo prazo da Sociedade e seus colaboradores,

assim como dos interesses dos seus clientes @ investidares, por oulro;

FOFPULAR SEGUROE - Companha ge Sequres, 5. &
. + 351 1

seralidpop LR S flifs i

CRCL J Pei Lo

skl Bocas T 500000 Eura
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c) Competitividade, tendo em consideracao as praticas do mercado e equidade, sendo gque a

P Alica remuneratoria assenta em cr

arios uniformes

consistentes, justos e equilibrados;

d} Alinhamente com as melhores p cas e tendéncias recentes no sector financeiro, a nive

nacional e internacional, com o objetivo oltimo de de -entivar a exp

excessivos e promover a continuidade e sustentabilidade dos desempenhos e resultados

positivos, nomeadamente: () a criacdo de limites maximos para as componentes da

|::H:"1I.T'Hrr=.l:.'ri‘l:'i que davem ser equihibradas enfrg Si; i) o diferimeanto no fempd de uma

parcela da Remuneracdo Variavel; iii) o pagamento de uma parte da Remuneracio

¥ op sednjod @
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Warigvel em instrumeantos financeiros;
e) Apuramento da Remuneracdo Variavel individual considerande a avaliacdo do
desempenho respetivo {em termos quantitativos e qualitativos), de acordo com as

fungdes e o nivel de responsabilidade, assim como dos resultados da Sociedade, tambam

oeSelaunwa

porF comparacas com outras entidades internacionais do sector.
)y Os cc

res er vidos na realizacdo das tarefas associadas as funcd

ser remunerados em |..':[:=“:’ da -;‘.FU'-\'-ZE'['..II.':-!(] dos objechivas associados as ".!!1'|ZL!([I‘-.:':J!-.

fungbes, independentemente do desempenho das & o seu controlo, devendo a

remuneragio proporcionar uma recompensa adequada a relevéncia do exercicio das suas
funchbes. Em particular, a funcdo actuarial e o actuaric responsavel devem Sser

remunerados de farma consentanga omm o seu Papal Mo ""-||.I|..JII._:-JILZ- e ndo em relacdo ao

o

desempenho desta, nos termos da Circular 6 da Autoridade de Supervisdo de

eguros e Fundos de Pensdes.

o

q) Sujeigido da cessagdo antecipada de contrates ao regime legal vigente em cada momento;

Inexisténcia de SEquros Qe ri—'l"l”'ll‘r:]i,r-:lii ou de outros mecanismos de cobertura de risco

tendentes a atsnuar os efeitos de alinhamento pelo risce inerentes ds modalidades de

remuneragac adotadas

"? l_‘.:’}mil,']ﬂﬂfﬂﬂ"f Asl‘ Pnflfrfm I';P kﬂmllﬂﬂﬂf}ﬂ

3, ASSUMmMe-58 0 seguinta:

0 responsavel pela funcdo de Auditoria Interna, dado exercer fungtes transversalmente

no Grupo Santander, aufere remuneracdo paga por outra entidade do Grupo e nao e

remunerado pela Sociedade, Os restantes responsaveis pelas funghes chave Atuarial, de

a0 de Riscos, & de Controlo de Cumprimento, por exercerem funcoes na Santand

Totta Seguros, e dadas as sinergias relatadas entre as entidades, reflexo da deteng

11716
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100%: da Popular Sequros pela Santander Tolta Sequros, sdo actualmente remunerados

por esta vitima entidade

coes dos titulares de funcbes

b)Y Ainda assim, & definida a presente Palitica de Remuner
chave gue se enquadra nas diretrizes do Grupo e que foi foermulada de acordo com as
melhores praticas existentes no sector, caso guaisguer um dos responsaveis passe a Ser

remunarado Bela (.'.Z-”';Zn!"hln.:

idas diretrizes decorre nomeaadameante a forma como sa Processa a -1'-.-'.-J|Ir!l:l:!|13l Qe

¥ op sednjod d
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desempenho dos titulares de fungbes-chave, a realizar anualmente, pelos respectivos

supericres hierdrguicos. Sempre gue estejam sujeitos a cbrigagdo de duplo reporte, a

[

r & também Gr

avalia eita por Fl."-.[.liZ'T-\.:.J'.'l.'

d} Tendo em consideracdo o definido no Grupo, para as funcoes de controlo o racio maximo

las as componentes da remuneracio variavel & o valor total da

entre a valar de [«

oeSeJaunwa

ser superiar a 100%;

remuneracaa fixa nao [ e

1. Remuneraciio Fixa Anuval

al A Rermuneracdo Fixa & paga 14 vezes por ano;

b) & Remuneracdo Fika Anual dos responsaveis por fu

s-chave & determinada tendo ems

conta os critérios utilizados no Grupo, a avaliagdo de desempenho e as refer igs do

mercado, salvaguardadas as diferantes especificidades e dimensies;
¢} A Remuneracdo Fiza dos responsaveis por funcdes-chave tem os limites que forems
fixados, ndo devendo representar uma parcela inferior a 70% da Remuneracdo Total

Anual.
2. Remuneracio Varidvel

a) A remuneracido das funcdes-chave comporta igualmente uma componente variavel, de
atr ::LJiL':-Ji: '::-!E.'! QArang [af= P 1-|.':':'||.:] a d |'l:""I'T".'I'i-:: parcka ag rl""-.[]i!:l'.'::l ;:::q::"v.:rﬂ'.:. VISANCO O
Eq _Ii ':r g antre o curto e o medic [":"'r:/_r.i_:

B} A remuneracdo variavel & adequadamente equilibrada face a8 remuneragdo fixa;

c) De forma a objetivar e tornar mais transparente o processo de determinacao da
remuneracao variavel, esta tem em conta os objetives guantitativos e qualitativos da
Socledade, bern como s respetivos indicadores previstos no Plang Estratégico gue sao

definidos anualmente pelo Grups;

1216

07 5204 e Soclal 7 500 000 Forg
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'\.'!I“I::l"i_ 1 2Or Compara

sector, para efeitos de ‘iIEl:E-I"'_. da remuneracaoc var ?‘l'.-&", permite promd rum adequado

alinhamento com os interesses de meédic & longo prazo da Sociedade & dos seus
acignistas;

e} Mo caso de serem imputados a Sociedade, por acionistas ou  por  terceiros

responsabilidade por atos de gest3o, 2 remuneracdo variavel podera, mediante decisdo

dg5 ac stas, Ser suspensa ate ao apuramenio de tais pretensoes

2, NQ CAS0 S8 Seram

¥ 9p sedN|od @
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consideradas procedentes, ndoc serd stribuida a respetiva remuneracdc enguanto nao

estiveram liquidados tais danos.

2.1, Determinagio da Remuneragio Variivel Anuval

opSeJaunwa

a) Como elements da remunerag wvaridwvel, estabelece um prémio de desempenho da

e vinculado a objetivos, o lente de ava I:!(.:-Jl.l LJH..LJI. com reflexo no ano em

CUrS0 & Nos seguintes, atraves do qual s3o pagas prestacdes em dinheira e atribuidas
acoes do Banco Santander;

by O valor final do prémio de desempenho serd determinado no inicio de cada exercicio
sequinte ao do desempenho de funcdes, sobre uma base de valor de referéncia e em

fungdo do cumprimento dos objetivas de curto prazo descritos no iterm (i) abaixo

i
-

pagamento do premio de desempenho € diferido em 40% do seuw valor; reservando-se
a Sociedade {através dos seus oérgdcs competentes e numa légica de congruéncia dentro

do Grupo) a possibilidade de ndo aplicar tal diferimento quande o valor da remuneracao

Ef T

alr.

varldvel total ndo saja superior a 100 euros, & desde gue tal possibilidade ndo esteja

impedida por determinacdo legal ou regulament

d} Metade do montante do diferimento € devido em acdes € outra metade em dinheiro,
sendo o pagamento desta parte feito em trés, durante os trés anos subsequentes;
g) O valor diferido ficard sujeito & ndo ccorréncia das clausulas malus e claw back descritas

no item (iv) abaixo,
2 |“ialor de referdmaer da remmneragdo varidmd
A remuneracio variavel dos Responsaveis de Funcao-Chave sera determinada a partir de

uma referéncia padrdo dos objetivos estabelecidos, sendo posteriormente fixado para

cada membro um valor de refe

FLUELILAH SELLIF
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. Fixagao do valor di repinmeracio warre/

a de referéncia descrito, a remuner

g) Partindo do esquer

considerando como elementos basicos do esquema:

« Um conjunte de metros quantitativos no curto praze medidos de acordo com os

obietivos anuais.

aliacdo qualitativa

¥ 9p sedN|od @
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. ajuste excecional, apoiado por evidencias qualificadas e que possam contemplar

modificacBes com origem em deficiénclas de controlo e/e riscos, resultados ne

das avaliacdes de supervisores ou eventos significativos ou ndo previstos.

opSeJaunwa

h) A estrutura da remuneracao variavel pode ser llustrada conforme esquema abaixo:

Wetrcas
Creasbirivas

Boous Posl Pa's

=

fNosus Fool Pas Asieao

o
Aponce Erceps
o

Rinva paal foval Pas

() Former e pagaienio:

A remuneracao variavel e devida 50% em dinheiro e 50% &m agoes, sendo parte paga num

ano e parte diferida em trés anos, cbservados os parametros de longo prazo, conforme

a) 60%, dessa remuneragado sera paga no ano respective, em dinheiro € em agoes.

b) o remanescente sera pago anualmente, em trés partes iguais, nos trés anos

em dinheiro & em ag

, observadas as condigl

s previstas no item (iv) Infra

14/16
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As acdes atribuidas ndoc beneficiam de gqualguer contrato de cobertura de risco e ficam

sujeitas a condicao de manutencao pelo prazo de um ano a contar da data da sua atribuicao

i) Ooatrets coweftyfer ke pepetie e rdthelrs!

Condicoes de permanéncia, clausulas malus e clawback aplicaveis:

¥ 9p sedN|od @
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{ = i gag i F | -
o FAaganeErig da reniu Aoy valiavel difenrilda el LA nG ey, alsln '.II: HETImanenGia .JLJ

o anterior a cada uma das entregas

beneficidrio no Grupo, & ndo existénoia durante o peric

de circunstancias que possam dar lugar 4 aplicagde de malus e claw back, conforme definido

na Palitica de Retribuigdo do Grupo.

opSeJaunwa

A aplicagdo de clausulas malus e clawback & iniciada em situacies em gque sa verifigus um
deficiente desempenho financeiro da entidade no seu conjunto ou de uma divisdo ou drea

concréeta desta ou das exposicoes criadas par colaboradores devendo considerar-se, pelo

a) Falhas significativas na gestao de riscos praticadas pela entidade, por uma unidade de

trolo de r

ocio au de ¢

ir

ne

b} O aumento das suas necessidades de capital ndo previstas no momento da criacio da
EXPAsican;
c} Quaisquer sancoes regulatorias ou condenacoes judiciais que possam ser imputados a

entidade ou ao colaborador responsavel por aqueles atos, incluindo o Incumprimenio

de cadigos de conduta Internos da entidade;
d} Prova de ma conduta sejam individuais ou coletivas. Consideram-se especialmeante os
efeitos negativos derivados da comercializagae de produtos madequados e as

responsabilidades das pessoas ou drgdos que tomaram estas decisdes;
IV, Asperas complemeniares
Mo se preve a atribuicdo de planos de opgoes.

Atento o disposto no numero 5. do artigo 403.2 do Codigo das Sociedades Comercials, ndo

estdo definidas nem se propde introduzir limitagbes estatutdrias a indemniz:

Por Z'I.-"'-.‘-i.'r]!_jl:-'.-.'l

antecipada de funcoes dos titulares de 6rgdos sociais

L3fla

gerbifipapulars

CRLL ¢ Pag Cal SOF QNS O3 9 Cajita Sadal & 500000 Eura
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Man & pravisivel que venham a car pagas quaisnuer indemmnizacies por rescacan antecipada

de funches dos titulares de orgao de fungoes-chave,

V. Comprmento das recomendagdes sobre politicas de remuneragio definidas pela
Auwtoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes

¥ 9p sedN|od @
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A politica de remuneracdc dos titulares de funcdes-chave da Sociedade estad na sua
giobalidade em linha com os principios insitos no capitulo T da Circular n® &/2010, amitida
pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Penstes, pautando-se pela

simplicidade, transparéncia & adequacao aos objetivos de médio & longo prazo da Popular

Seguros considarande a sua integral daetencho pela Santandar Tatta Saguros.

opSeJaunwa

Desta forma, 8 considerando que a remuneracdo dos actuais responsdveis pelas funcies -

chave auferem a sua remuneracac atraves de outras entidades, define-se ainda assim na

tica que a datermina

presante pol da remuneracio | dos titulares destas funcies, caso

al passe a ser aplicdvel, composta por uma parte fixa & uma parte variav bemn como a

articulacac destas duas componentes, tal como explicitado ne presente Declaracao, parmitem

concluir pela adogao das reco s constantes do Capitulo V da referida Circular, a2 qua

constitul manifestamante o seu nuclen basa.

da Sociedade ser totalmente dominada pela sociedade Santander Totta
guras que por sua vez e dominada pela Santander Totta SGPS, S.A., & estar por essa via

integrada no Grupo Santander, que neia detém mais de 99% do capital, Implica a necessaria

coergncia das respetivas politicas corporativas, as quais por sua vez, atenta a natureza global
do Grupo, respeitam as regulamentacies internacionais na materia
Lishoa, 28 de margo de 2019

Mw'{;
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