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Conselho de Administracao
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I. Introducao

Nos termos da Lei, vem o Conselho de Administracdo apresentar o Relatério de Gestdo e as
Demonstracdes Financeiras da Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. referentes ao exercicio de
2016.
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1. Orgdos Sociais
Assembleia Geral

Presidente

poJju I

Francisco Nunes de Matos Sa Carneiro

oedn

Secretario

Cristina Isabel Cristovam Braz Vaz Serra

Conselho de Administracao

Presidente

Luis Eduardo da Silva Barbosa

Vogais

Carlos Manuel Sobral Cid da Costa Alvares
Carla Maria da Luz Gouveia

José Luis Castro Cortizo

Pedro Miguel da Gama Cunha

Susana de Medrano Boix

(O vogal Francisco José Ribeiro Valério renunciou as fungées com efeitos a 30 de novembro
de 2016)

Conselho Fiscal
Presidente
Antonio Manuel Mendes Barreira
Vogais

Vitor Paulo Paranhos Pereira

Vitor Manuel Ferreira Lucio da Silva

Revisor Oficial de Contas
PriceWaterhouseCoopers - SROC, LDA.

Representada por Carlos Manuel Sim Sim Maia
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ENQUADRAMENTO
MACROECONOMICO



II. Enquadramento Macroecondmico

1. Conjuntura Internacional e Nacional

Apesar da tendéncia de abrandamento da economia, registada na primeira metade do ano, o produto
interno bruto tera registado, em 2016, um aumento de 1,4% em volume, apds um aumento de 1,6% no
ano anterior. Os dados provisdrios relativos ao 4° trimestre de 2016 indicam um crescimento homdlogo
do PIB de 1,9% impulsionado pela procura interna concretamente pelo consumo privado e pela
recuperagdo do investimento. Este desempenho da economia em 2016 é explicado pelo contributo
menos desfavoravel da procura externa face a 2015 dado que ao nivel da procura interna o ano foi
marcado pela desaceleracdo do consumo privado e por uma reducdo do investimento que devera
apresentar uma taxa de variagdo média anual de cerca de -1,5%. O contributo menos negativo da
procura externa liquida tera refletido um crescimento nas exportacées de bens e servicos estimado em

cerca de 3,7% (6,1% em 2015) e um crescimento nas importacdes de 3,5% (8,2% em 2015).

Na economia portuguesa a taxa de desemprego reduziu-se ao longo de 2016 passando de 12,4% no
final de 2015 para 10,5% no final do 3° trimestre de 2016, ou seja, observando uma redugdo de -
1,9p.p. paralelamente a uma evolucdo favoravel na criagdo de emprego que se estima poder atingir

1,5% de variagdo homdloga no final de 2016.

A inflagdo subiu ao longo do ano e devera encerrar 2016 préxima dos 0,8% em termos de variagdo
média anual, o que compara, com 0,5% em 2015. H& uma expectativa de continuidade deste registo de
subida, facto muito associado e em linha com a gradual recuperagdo econdémica extensivel a toda a zona

euro.

Embora a economia portuguesa apresente uma clara e gradual trajetéria de recuperacdo desde 2013
existem fatores adicionais de incerteza interna e de enquadramento internacional que podem ditar em
larga escala o ritmo de recuperagdo projetado. Concretamente salientamos a persisténcia de niveis
elevados de endividamento e de incumprimento dos agentes econdémicos nacionais, o ritmo de execugdo
dos fundos comunitarios, a manutencdo de niveis de desemprego estrutural elevado, a evolugdo e
cumprimento orgamentais dos paises da zona euro, o ritmo de recuperagdo das economias emergentes e

mesmo as orientacGes gerais de politica comercial e de politica monetaria da economia norte-americana.

As expectativas para a economia portuguesa no proximo ano sdo de continuidade da recuperacao
moderada iniciada em anos anteriores a par da continuagdo da correcdo de desequilibrios
macroeconomicos, projetando-se uma taxa de crescimento média anual do PIB de 1,6%, no seguimento
do ano anterior, sustentada sobretudo no investimento (FBCF) e exportacdes uma vez que se espera um
crescimento menos intenso quer do consumo privado quer do consumo publico.

A taxa de inflacdo, medida pelo indice harmonizado de precos no consumidor, devera incrementar-se
para 1,4% em 2017.

Paralelamente espera-se uma reducdo do desemprego para niveis muito proximo dos 10% embora com
forte probabilidade de abrandamento na criacdo de emprego, antevendo-se no entanto uma melhoria

gradual no mercado de trabalho coerente com o crescimento da atividade econdmica projetado.
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Embora com dados ainda provisérios a zona euro terd registado um aumento homologo de 1,7% do PIB
em volume no 4° trimestre de 2016, de acordo com as estimativas do Eurostat, refletindo uma evolugao
positiva em todos os paises da zona monetdria. Desta forma a taxa de variagdo média anual do PIB em
volume situou-se em 1,7% em 2016, inferior aos 2% registados em 2015. Tendo em conta as maiores
economias da zona euro a Alemanha registou uma pequena aceleragdo na sua economia, com um
crescimento de 1,9% em volume face a 1,7% no ano anterior. Outras grandes economias da zona euro
(Franca, Itdlia e Espanha), registaram um crescimento do PIB real em linha com o observado em 2015,
com destaque para Espanha que registou um crescimento de 3,3%. Os paises da Unido Europeia viram o

seu PIB real igualmente reforgado em 1,9% em 2016.

Para 2017 e 2018 as condigBes econdmicas na zona euro sdo favoraveis podendo esta perspetiva induzir
um fator favoravel adicional na procura externa dirigida a economia portuguesa. As previsGes para o
crescimento do PIB da zona euro, segundo a Comissdo Europeia, cifram-se em 1,6% para 2017 e 1,8%
em 2018 alicercado na procura interna e em crescimentos moderados tanto do consumo privado como
do investimento. Nesta sequéncia é expectdvel a continuacdo da reducdo da taxa de desemprego na
zona euro para niveis abaixo de 10% ja em 2017. Saliente-se a perspetiva de niveis de inflagdo mais
elevados, embora controlados e dentro dos intervalos definidos pelo BCE, que poderdo atingir 1,7% em
2017 e 1,4% em 2018.

A politica monetaria expansionista e a continuidade de adogdo de medidas ndo convencionais por parte
do Banco Central Europeu marcaram o ano de 2016 e o respetivo enquadramento de taxas de juro de
referéncia. O nivel historicamente baixo das mesmas manter-se-& ao longo de 2017, segundo as mais
recentes projegdes dos diferentes organismos nacionais e internacionais, constituindo-se como um

desafio acrescido ao desenvolvimento da atividade bancaria no horizonte de curto e médio prazos.
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MERCADO
SEGURADOR



III. Mercado Segurador

Depois dos anos de expansao registados em 2013 e 2014 de 20,2% e 9,0% de taxa de crescimento, o
setor segurador portugués registou em 2015 e em 2016 um decréscimo da produgdo de seguro direto

de, 11,4% e 14,4% respetivamente, perfazendo em 2016 um volume total de 10.838 milhdes de euros.
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Seguros atua, apresentado um crescimento de 4,9% no ultimo ano. O peso do ramo N&do Vida no setor

segurador aumentou 7,1 pontos percentuais (p.p.) para 38,7% em 2016.

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Produgdo de Seguro Direto (dados provisoérios para 2016, atualizados a 17.01.2017).
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Ramo Né&o Vida 38.7% 31,5% 27,0% 29,4% 36,5% =z
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Apresenta-se no quadro seguinte a evolugdo do Mercado Segurador Ndo Vida no ultimo triénio:

Evolugdo (Ramo Néo Vida — milhbes de Euros)

16/15 15/14
2016 2015 2014 Tx. Cresc. Tx. Cresc.
Prémios de Seguro Direto 4.190 3.990 3.852 5,0% 3,7%

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Produgdo de Seguro Direto (dados provisorios para 2016, atualizados a 17.01.2017).

O montante de prémios N&o Vida emitidos, em 2016, ascendeu a 4.190 milhdes de Euros. Deste valor,
36,3% correspondem ao ramo Automovel, 35,4% ao ramo Acidentes e Doenga, 18,5% ao ramo Incéndio
e Outros Danos e 9,8% aos restantes ramos. O ramo Acidentes e Doencga registaram um ligeiro aumento
de peso no total do sector (1,6 p.p.), enquanto os ramos Diversos, Responsabilidade Civil Geral e
Maritimo, Aéreo e Transportes contrairam ligeiramente (-0,2 p.p., -0,1 p.p. e -0,1 p.p., respetivamente).
Uma descida mais assinalavel foi a registada nos ramos Incéndio e Outros Danos e Automovel (-0,6 p.p.

e -0,5 p.p., respetivamente, no peso dos Ramos nao vida).

Peso por Area de Negécio (Ramos N&o Vida)

2016 2015 2014 2013 2012
Acidentes e Doenga 35,4% 33,9% 32,7% 31,9% 31,7%
Incéndio e Outros Danos 18,5% 19,1% 19,5% 19,7% 19,3%
Automovel 36,3% 36,8% 37,6% 38,3% 39,4%
Maritimo, Aéreo e Transportes 1,2% 1,4% 1,5% 1,6% 1,6%
Responsabilidade Civil Geral 2,7% 2,8% 2,8% 2,8% 2,9%
Diversos 5,8% 6,0% 5,9% 5,6% 5,2%

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Produgdo de Seguro Direto (dados provisérios para 2016, atualizados a 17.01.2017).
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Os ramos Automovel e Acidentes e Doenca foram os que mais contribuiram para o crescimento do ramo oS- ,g
3 >
ndo vida, com um acréscimo de 9,5% (1.522.071 milhares de Euros), 3,5% (1.482.112 milhares de o
. . - . (0)

Euros) e 1,7% (764.006 milhares de Euros), respetivamente. O ramo Maritimo, Aéreo e Transportes o (I.{.I)
apresenta uma queda percentual de 4,2%. g 8
o o
n O
Crescimento (Ramos N&o Vida) N &
(@ N0
g =
2016 2015 2014 2013 2012 o -

Acidentes e Doenga 9,5% 7,5% 2,2% -2,3% -3,3%
—
Incéndio e Outros Danos 1,6% 1,6% -1,2% -0,8% -0,3% =
Automovel 3,5% 1,5% -2,0% -5,8% -5,4% %
i
Maritimo, Aéreo e Transportes -4,2% -5,8% -9,1% -2,4% 0,4% 8
Q
Responsabilidade Civil Geral 2,3% 4,0% 1,6% -6,6% -0,2% (e)
n
Diversos 2,1% 6,4% 5,9% 5,0% 4,2% 8
[=
TOTAL 4,9% 3,8% -30,1% -3,1% -3,1% o
Q
Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal Produgdo de Seguro Direto (dados provisérios para 2016, atualizados a 17.01.2017). (@)
=
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ATIVIDADE DA
POPULAR SEGUROS
EM 2016



IV. Atividade da Popular Seguros
em 2016

1. Principais Indicadores
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A POPULAR SEGUROS tem como objetivo desenvolver o negdcio de seguros ndo vida no contexto
Banca-Seguros, em ligagdo com o Banco Popular Portugal, S.A.. No ano de 2010, a Empresa alargou a
sua gama de produtos aos seguros de Acidentes de Trabalho, Automoével, Responsabilidade Civil Geral e

ao ramo Diversos.

Durante o ano de 2016, a Empresa de Seguros Ndo Vida deu continuidade ao desenvolvimento dos
ramos lancados nos anos antecedentes, tendo sido um ano marcado pela consolidacdo da

comercializagdo dos seus produtos em novos parceiros de negocio, nomeadamente, no canal Mediagdo e

9107 W soinbas
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Redes Especializadas.

Os indicadores que se apresentam, seguidamente, ilustram a atividade da Popular Seguros em 2016 e
2015:

Unidade: Euros

Var.%o
2016 2015 16/15
Balanco
Investimentos 14.337.300 15.533.883 -7 7%
Ativo Liguido 17.823.586 15.458.159 -3,6%
Capital Praprio 8.464.805 10.519.920 -19,5%
Provisdes Técnicas de Seguro Direto 7.902.944 6.746.607 17,1%
Conta de Ganhos e Perdas
Prémios Brutos Emitidos de Seguro Direto 10.012.318 8.371.557 19,6%
Prémios Adguiridos, liguidos de Resszeguro 6.094.442 4,909.709 24,1%
Custos com Sinistros de Seguro Direto 5.180.200 3.736.424 38,6%
Custos com Sinistros, liguidos de Resseguro 4.603.558 3.356.781 37,1%
Custos Operacionais 1.148.349 1.142.716 0,5%
Resultado Liguido 703.884 749.706 -6,1%
Indicadores
Taxa de Sinistralidade de Seguro Direto 44,6% 7.1 p.p.
Taxa de Sinistralidade Liquida de Resseguro i 68,4% 7,2 p.p.
Resultado Liquido/ Prémios Brutos Emitidos 3,0% -1,9 p.p.
Racio Combinado 74,5% 68,5% 6,0 p.p.
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2. Prémios e Apdlices

A POPULAR SEGUROS registou, em 2016, um volume de prémios brutos emitidos no montante de
10.012.318 Euros (8.371.557 Euros em 2015). No volume total de negdcios, o peso do segmento de
Incéndio e Outros Danos ascenderam a 41,6% (4.165.325 Euros), seguido do Automével com 32,9%
(3.298.244 Euros). Em 2016, todos os ramos registaram uma expansdo, com destaque para o ramo

Automoével e Diversos, com crescimentos face ao periodo homodlogo de 25,7% e de 26,4%,
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respetivamente.

Evolugao da Atividade =2

Unidade: Euras (.('lf)) 2

iy —

N.° de Apdlices 2016 Yo 2015 % Var. % Q <

16/15 = =

o o

. n QA

Acidentes e Doenca 13.059 20,2% 13.5584 23,1% -5,9% o (0]

Incéndio e outros danos 30.490 47,3% 27.936 46,4% 9,1% 3 8

Automdvel 18.507 28,7% 15.660 26,0% 18,2% N o

Maritimo, Aereo e Transportes - - - - n.a. = _8

Responsabilidade civil geral 2.450 3,8% 2.734 4,5% -10,4% 2 c

Diversos - - - - n.a. 2
Total 64.506 100,0% 60.214 100,0% 7,1%

A evolugdo dos prémios de seguro direto, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, pode ser vista como

segue:
Unidade: Euros
. B Var. %
oy o,

Prémios de Seguro Direto 2016 Yo 2015 Vo 16/15
Acidentes e Doenca 2.065.989 20,6% 1.695.843 20,3% 21,8%
Incéndio e outros danos 4,165.325 41,6% 3.661.046 43,7% 13,8%
Automovel 3.298.244 32,9%  2.624.372 31,3% 25,7%
Maritimo, &&reo e Transportes - - - - -
Responsabilidade civil geral 107.557 1,1% 93.541 1,1% 15,0%
Diversos 375.203 3,7% 296.754 3,5% 26,4%

Total 10.012.318 100,0% 8.371.557 100,0% 19,6%

A evolugdo dos prémios de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, é como segue:

Unidade: Euras

Prémios de Resseguro Cedido 2016 %o 2015 L) Var. %
16/15

Acidentes & Doenca 413.624 11,1% 397.232 12,4% 4.1%
Incéndio e outros danos 2.795.148 75,0%  2.340.635 72,8% 19,49
Automavel 152.162 4,1% 145,130 4,5% 4,8%

Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Responszabilidade civil geral 53.366 1,4% 46.256 1,4% 15,4%
Diversos 314.946 8,4% 285.020 8,9% 10,5%
Total 3.729.246 100,0% 3.214.275 100,0% 16,0%
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3. Comissoes

As comissdes processadas pela intermediagdo de produtos de seguros atingiram, em 2016, o montante
de 1.059.859 Euros (856.710 Euros em 2015).

No &mbito dos custos de exploracdo liquidos, os custos de aquisicdo (deduzidos dos custos de aquisicéo

diferidos) elevaram-se a 1.489.440 Euros (1.332.820 Euros em 2015), os custos administrativos a
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530.869 Euros (528.662 Euros em 2015) e o montante das comissdes e participagdo de resultados no
resseguro a 1.071.228 Euros (846.818 Euros em 2015).

4. Custos com sinistros

Os montantes pagos (montantes brutos, incluindo custos de gestdo de sinistros) relativos a custos com
sinistros, em 2016, atingiram o montante de 4.483.390 Euros (3.559.056 Euros em 2015), sendo
2.598.143 Euros relativos ao ramo Automével (2.003.643 Euros em 2015), 1.221.883 Euros (1.027.759

9107 W soinbas
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Euros em 2015) referentes a seguros de Incéndio e Outros Danos, 655.729 Euros (523.208 Euros em
2015) referentes a seguros de Acidentes e Doenca e 7.636 Euros (4.445 Euros em 2015) no que

respeita a Responsabilidade civil geral.

A evolucdo dos custos com sinistros de seguro direto, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, pode ser vista

CcoOmo segue:

Unidsde: Euras
Custos com Sinistros Seguro Direto 2016 %% 2015 %o L;?s';lu;n
Acidentes e Doencga 1.033.142 19,9% 272.491 7,3% 279,1%
Incéndio e outros danos 1.191.326 23,0% 1.134.367 30,4% 5,0%
Automdvel 2.8946.976 56,9%  2.324.945 62,2% 26,6%
Maritimo, Aéreo & Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Rezponzabilidade civil geral 8.756 0,2% 4.621 0,1% 89,5%
Diversos B - B B n.a.
Total 5.180.200 100,0% 3.736.424 100,0% 38,6%

A taxa de sinistralidade da Empresa (custos com sinistros/ prémios adquiridos) apresentou um
agravamento de 7.9 p.p. em relagdo ao ano anterior, para 53,2%, justificado essencialmente pelo
aumento da sinistralidade verificada no ramo Acidentes e Doenga (30.5 p.p.). Apenas o ramo Incéndio e

Outros Danos apresenta um desagravamento da sinistralidade de 1,8%.

Unidade: Euras

- _ Var. %
Taxa de sinistralidade 2016 2015 16/15
Acidentes e Doencga 44,7% 14,1% 30,5 p.p.
Incéndio e outros danos 30,2% 3z2,0% -1,8 p.p.
Automawvel 97,3% a96,4% 0,9 p.p.
Maritimo, Aéreo e Transportes - - -
Responsabilidade civil geral 7. 7% 4,7% 2,9 p.p.
Diversos 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Total 53,2% 45,3% 7,9 p.p.
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Em termos de taxa de sinistralidade calculada sobre os prémios emitidos (custos com sinistros/ prémios o- ,g
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emitidos), a Empresa apresentou, uma taxa de 51,7 (face a 44,6% em 2015). o
®©
o m
A evolugdo dos custos com sinistros de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, pode ser g 2
=
vista como segue: o 8
N 0)]
Unidade: Euros om
Custos com Sinistros Resseguro o o Var. %o = >
Cedido 2016 Yo 2015 o 16/15 o -
Acidentes e Doencga 31.499 5,5% (28.885) -7,6% 209,0%
Incéndio e outros danos 541.771 94,0% 407.319 107,3% 33,0%
Automdvel - 0,0% - 0,0% n.a.
Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Responsabilidade civil geral 3.372 0,6% 1.210 0,3% 178,7%
Diversos - 0,0% - 0,0% n.a.
Total 576.642 100,0%  379.644 100,0% 51,9%

5. ProvisOes Técnicas
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As provisdes técnicas de seguro direto, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, sdo desagregadas da

seguinte forma:

Unidade: Euras

2016 2015
Provisdo para prémiocs ndo adquiridos 3.722.671 3.464.143
Provisdo para sinistros 3.162.619 2.465.809
Provisdo para desvios de sinistralidade 648.852 571.988
Provisdo para riscos em curso 368.802 244.667
Total 7.902.944 6.746.607

A provisdo para prémios ndo adquiridos totalizou, em 2016, o montante de 3.722.671 Euros
(3.464.143 Euros em 2015), correspondendo este montante a uma componente de prémios ndo
adquiridos (4.228.022 Euros) deduzida dos custos de aquisicdo diferidos (505.351 Euros).

Do total da provisdo para prémios nao adquiridos, 37% respeitam ao segmento Incéndio e Outros Danos
(1.376.809 Euros), 23,1% a Acidentes e Doenga (859.164 Euros), 34,9% ao segmento Automovel
(1.299.195 Euros), 0,9% ao ramo Responsabilidade Civil Geral (35.296 Euros) e os restantes 4,1% ao

ramo Diversos (152.208 Euros).

A provisdo para sinistros de seguro direto ascendeu, em 31 de dezembro de 2016, a um montante total
de 3.162.619 Euros (2.465.809 Euros em 2015). O crescimento verificado em 2016, face ao periodo
homologo, deveu-se maioritariamente ao ramo Automodvel com um valor de 1.388.227 Euros (1.039.393
Euros em 2015), a que corresponde um acréscimo de 348.834 Euros. O ramo Acidentes e Doenca, que
aumentou o seu valor em 377.413 Euros para 961.924 Euros (584.511 Euros em 2015). A produzir o

efeito contrario esteve o ramo Incéndio e Outros Danos também registou um decréscimo, de 30.557

Euros, atingindo em 31 de dezembro de 2016 um montante de 807.655 Euros (838.211 Euros em
2015).
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No decorrer de 2016, a Empresa dotou a provisao para desvios de sinistralidade no montante de 76.865
Euros (80.234 Euros em 2015). Esta provisao destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente
elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagbes, e é constituida para os seguros de Caugdes, Risco Atomico e Risco de Fendmenos Sismicos.

No final de 2016, por forma a fazer face a provaveis indemnizagdes e encargos a suportar apds o termo
do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo adquiridos, dos prémios exigiveis e relativos a
contratos em vigor e dos prémios que se renovam em Janeiro do ano seguinte, a Empresa apresentava
uma provisao para riscos em curso no montante de 368.802 Euros, para os ramos Acidentes e Doenga,
Automodvel e Diversos. Durante o ano de 2016, assistiu-se a um aumento da mesma no montante de
124.135 Euros.

6. Saldo Técnico Liquido de Resseguro

O saldo técnico liquido de resseguro, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, é apresentado como segue:

Unidade: Euras

P L Var. %

Saldo Técnico Liquido de Resseguro 2016 ] 2015 O 16/15
Acidentes & Doenca 312.484 46,0% 726.341 95,3%
Incéndio e outros danos 883.865 130,0% 497.242 65,3%
Automavel (550.174) -80,9%  (463.082) -60,8%
Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0%
Responszabilidade civil geral 21.941 3,2% 17.883 2,3%
Diversos 11.860 1,7%  (16.397) -2,2%

Total 679.979 100,0% 761.986 100,0% -10,8%

O saldo técnico liquido de resseguro ascendeu, em 2016, ao montante de 679.979 Euros, com um
decréscimo de 10,8% em relagdo ao ano anterior. Os ramos que mais contribuiram para este resultado
foram Acidentes e Doenca e Automodvel com o montante de menos 413.856 Euros (-57% face a 2015) e
87.092 Euros (-18,8% face a 2015), respetivamente. Os restantes ramos registaram acréscimos, com

destaque para o ramo Incéndio e Outros Danos, 386.626 Euros (77,8% face a 2015).
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7. Investimentos

Em 31 de dezembro de 2016, a carteira de investimentos da Popular Seguros registou um montante de
14.337.300 Euros (15.533.883 Euros em 2015). Deste valor, cerca de 97,6% (95,3% em 2015) sdo
representados por Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo e 2,4% (4,7% em 2015)

representados por Unidades de Participagdo em Fundos de Investimento.

Unidade: Euros

2016 2015
Peso Peso
valor Carteira valor Carteira
Acties - 0,0% - 0,0%
Operagdes por liguidar o - 0,0% - 0,0%
!_Inldac_les de participagdo em fundos de 340,976 2,4% 753,817 4,7%
Investimento
Titulos de rendimento fixo 13.938.024 97.6% 14.810.071 95,3%
Total 14.337.300 100,0% 15.533.883 100,0%

[1] O walor das operagées a liquidar inclui o montante das operagdes devedaoras [refletidas no ativa) e credoras [refletidas no passiva)

8. Custos Operacionais

Em 2016, os custos operacionais ascenderam ao montante de 1.148.349 Euros (1.142.716 Euros em
2015), apresentando um crescimento de 0,5% face ao periodo homdlogo, o que correspondeu a um
aumento de cerca de 6 mil Euros. Do total dos custos, a rubrica Fornecimentos e Servicos Externos é a
que detém maior representatividade (88,2% em 2016 e 87,9% em 2015), seguida da rubrica
Amortizagoes (5,2% em 2016 e 6,7% em 2015).

Os custos operacionais podem ser visualizados como segue:

Unidade: Euros

- . Var. %
0, 1]

Custos Operacionais 2016 Yo 2015 Yo 16/15
Custos com Peszszoal 10.303 0,9% 5.4458 0,7% 22,0%
Fornecimentos e Servigos Externos 1.013.274 88,2%  1.004.265 87,9% 0,9%
Impostos e Taxas 43,969 3,8% 37.092 3,2% 158,5%
Amaortizacies 59.959 5,2% 76.240 6,7% -21,4%
Juros Suportados - 0,0% - 0,0% n.a.
Comissdes 20.344 1,8% 16.671 1,5% 25,0%

Total 1.148.349 100,0% 1.142.716 100,0% 0,5%o

9. Resultado do Exercicio, Capital Proprio e Margem de Solvéncia

A POPULAR SEGUROS foi constituida em 30 de Agosto de 2006 com um capital social de 7,5 milhdes
de Euros, representado por 1,5 milhdes de agbes ordinarias de valor nominal de 5 Euros cada. Nao se

verificou qualquer aumento de capital desde essa data.
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O resultado do exercicio, em 31 de dezembro de 2016, foi de 703.884 Euros (749.706 Euros em 2015). 81 E
=
o
Os capitais préprios ascendiam, em 31 de dezembro de 2016, ao montante de 8.464.805 Euros g %
(10.519.920 Euros em 2015): @
(s
Unidade: Euras g 8
wn
2016 2015 8 w0
rge:
o =
Capital 7.500.000 7.500.000
Rezervas de reavaliagdo (36.827) 13.186
Re=zerva por impostos diferidos 3.286 (2.9687) 2
QOutras reservas 289.462 214.491 n >
Resultados transitados - 2.045.504 8 E"
Resultado do exercicio 703.884 749.706 ca
?a
o @
Total 8.464.805 10.519.920 3 8
N
oJ
=5
 c
~ . o
10. Gestao de Riscos e Controlo Interno =

Na sequéncia da publicagdo da Lei n® 147/2015, do Regulamento Delegado 2015/35 da comissdo, de 10
de outubro de 2014, e das Orientagdes Técnicas, a Popular Seguros ajustou o seu programa de acdo de

forma a permitir o cumprimento do novo regime de Solvéncia, a partir de 1 de janeiro de 2016.

No decurso do ano de 2016, e no ambito do Grupo Eurovida, foram desenvolvidas diversas acoes e

projetos, dos quais destacamos 0s seguintes:

e Quantificacdo regular da posicdo de solvéncia, em linha com o reporte externo trimestral e
anual exigido na regulamentacdo de Pilar III, otimizando o processo de governagdo e

integracdo do processo no ambito do controlo interno;

e Desenvolvimento e implementagdo das Politicas de Compliance, Risco Operacional e Controlo

Interno, Continuidade de negédcio e Subcontratacdo;

. Desenvolvimento do processo de monitorizacdo sistematica e peridédica do cumprimentos dos
limites de Apetite ao Risco, promovendo o alinhamento do plano estratégico de negdcio com as

dimensdes de risco e capital;

¢ Implementagdo e operacionalizacdo das Fungdes Chave em conformidade com os requisitos de

Solvéncia II;

. Participacdo ativa e obrigatdria nos Comités de Investimento, dando cumprimento ao dever de
comunicagdo a Administracdo dos riscos identificados como potencialmente materiais e

monitorizando o risco de mercado;

e Sensibilizagdo e mobilizagdo da Administracdo e Diretores de Topo da Empresa para o novo
regime de Solvéncia II, nomeadamente nas areas: sistema de governagdo, autoavaliagd

prospetiva dos riscos e submissdo de informacgdo a entidade reguladora;
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° Participacao ativa em grupos de trabalho da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes e da Associagdo Portuguesa de Seguradores sobre matérias referentes a evolugdo do

projeto Solvéncia II.
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11. Principais Projetos e Iniciativas em 2016

Para que a Popular Seguros conseguisse ultrapassar a dificil conjuntura, vivida no mercado segurador e
na atividade econémica em 2016, foram varios os projetos e iniciativas desenvolvidas e, que em
conjunto, contribuiram como uma oportunidade de inovagdo e de aproximacdo aos clientes e aos varios

canais de distribuicdo. Como mais importantes, temos a destacar:

. Desenvolvimento e implementacdo do novo regime prudencial - Solvéncia II;
e Otimizacdo de processos e procedimentos para uma maior eficiéncia e um melhor servico a

clientes e canais, tais como o processo de gestdo de propostas, o processo de cobrangas ou o

9107 Wa sounbas
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processo de gestao de sinistros, no qual realcamos a integracao da opgdo da app e_Segurnet -

Participacdo Eletrénica de Sinistros Automédvel - lancada pela APS - Associacdo Portuguesa de

Seguradores;

¢ Implementagdo de modelos de gestdo de processos, integrada com os canais, para uma maior
eficiéncia e servigo ao cliente.

e Continuidade na migracao para um novo sistema de gestdao documental;

. Levantamento de requisitos e definicdo do plano para a criagdo de um Ecossistema Digital.
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PROPOSTA DE
APLICAGAO DE
RESULTADOS



V. Proposta de Aplicacao de Resultados

O resultado liquido positivo do exercicio de 2016 foi de 703.883 Euros, propondo-se a seguinte

aplicagdo:

¥ Para Reserva Legal: 70.388 Euros;
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¥ Para Resultados Transitados: 633.495 Euros.
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PERSPETIVAS
FUTURAS



VI. Perspetivas Futuras

Os principais projetos/iniciativas para os anos de 2017 e seguintes, que visam contribuir para a
concretizagdo dos objetivos estratégicos, taticos e operativos definidos pela Popular Seguros, podem ser

descritos como segue:
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Foco no cliente

¥ Focalizar prioritariamente a atividade de contacto no cliente, promovendo a segmentacdo e
elegendo como mercados prioritarios as PME’s e Particulares.

¥ Disponibilizar uma oferta global e integrada nas areas da protecdo pessoal e do patrimdnio.

¥ Aumentar o Cross-Selling em colaboragdo com os canais de distribuicdo.

¥ Assegurar a retencdo de clientes e sucesso das vendas, garantindo a maxima satisfacdo dos
mesmos no que respeita ao nivel de servico prestado.

¥ Promover a interacdo dos nossos clientes e parceiros através de plataformas Web e Mobile.

¥ Implementar um sistema online que permita ao cliente/canal o acompanhamento do processo

selaningd seAnRads.tad ‘IA

de sinistro.

Alargamento da Rede de Distribuigao
¥ Consolidar e alargar a base de distribuicdo das Redes especializadas, Mediacdo profissional,

Redes bancarias, Affinities e Rede de Agentes Principais.

Sustentar um nivel de rentabilidade
¥ Incrementar as margens técnicas do negocio, através quer de uma politica de preco adequada e
uma selecdo de riscos exigente, quer de uma reducdo continua dos custos unitarios, através do

aumento da escala e da monitorizagdo da base de custos.

Melhoria da operacionalidade

¥ Promover a eficiéncia de processos através da automatizacdo e desmaterializagdo de processos,
tornando os processos simples e desburocratizados, com especial enfoque na area dos Sinistros
e Contratagdo.

¥ Melhorar o atendimento aos clientes no servico “pds-venda”, quer nos tempos de resposta e na
célere resolugdo da situacdo dos clientes, quer na qualidade e no servigo que é prestado aos
clientes.

¥ Desenvolver, implementar e melhorar a eficdcia do sistema de controlo de qualidade da
Empresa, aplicando métricas, definindo objetivos e divulgando SLAs (Service Level Agreement)
em cada fase do processo de negdcio ou de suporte, com vista a garantir a qualidade de servico

ao cliente.
No ambito da Gestdo de Risco, para 2017 prevé-se o desenvolvimento das seguintes atividades:
¥ Quantificacdo regular da posicdo de solvéncia, em linha com o reporte externo trimestral e

anual exigido na regulamentacao de Pilar III, otimizando o processo de governacao e

integracdo do processo no ambito do controlo interno;
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¥ Desenvolvimento do processo de monitorizagdo sistematica e periddica do cumprimento dos
limites de Apetite ao Risco, promovendo também o alinhamento do plano estratégico de

negdécio com as dimensdes de risco e capital;

¥ Reforco da estrutura interna de Comités tendo em conta os requisitos identificados no Pilar II
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através da criacdo de um Comité de Gestdo de Risco e do reforco do reporte interno de risco e

Solvéncia II;

" Revisdao do processo ORSA.
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CONSIDERACOES
FINAIS



VII. Consideracoes Finais

O Conselho de Administragdo estd muito grato pela confianca demonstrada pelos clientes da POPULAR
SEGUROS e agradece todo o esforco e dedicacdo demonstrados pelos colaboradores e a agao relevante
do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas no exercicio das fungdes que lhe estdo

estatutariamente cometidas.
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Expressamos igualmente o nosso reconhecimento aos nossos parceiros e canais de distribuicdo pela

colaboragado na divulgagao e promogdo da POPULAR SEGUROS.

Registamos ainda o agradecimento da POPULAR SEGUROS pelos apoios recebidos da Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da Associagao Portuguesa de Seguradores.

Lisboa, 20 de margo de 2017

sieulq saQ5elapisuo) "IIA

O Conselho de Administragao
Sty

Luis Eduardo da Silva Barbosa

(Presidente do Conselho de Administragao)

A /"C%A/v-)
Carlos Manuel Sobral Cid da Costa vares

(Vogal)

José Luis Castro Cortizo

al)
C*-,,, -

S Hy o gy
- Pedro Miguel da Gama Cunha

(Vogal)

Susana de Medrano Boix
Vogat

27 |

Juntos com Futuro




ANEXO AO
RELATORIO DO
CONSELHO DE

ADMINISTRACAO



VIII. Anexo ao Relatorio do Conselho
de Administracao

Participacdo de Acionistas que, em 31 de dezembro de 2016, detinham um décimo ou mais do total das

acoes (art.© 4489 do Cdédigo das Sociedades Comerciais):

Participagao de Acionistas Unidade: Euros

2016 Percentagem

Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 7.500.000 100%
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2016
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Demonstragoes Financeiras 2016 = =
© x
®
O m
Contas de Ganhos e Perdas de 2016 @
ct
o A
Unidads: Euras n O
2016 2015 NN
(@ N0)]
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas Tecnica fMao Total Total = >
Nio-Vida Técnica (o) I
Prémios adquiridos liguidos de resseguro 5 6.094.442 - 5.05 2 4,905.709
Prémios brutos emitidos 10.012.318 - 10.012.318 8.371.557 @)
Frémios de resseguro cedido 3.729.246 - 3.729.246 3.214.275 (@)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagdo) 267.933 - 267.933 115.554 2_
Proviséio para prémios néo adquiridos, parte resseguradores 76.302 B 76.302 (127.579) Q
(wvariagdo) a
(0]
Comissdes de contratos de seguro & operagies considerados para o)
efeitos contabilisticos como contratos de investimente ou como - - - - Q
contratos de prestagdo de servigos =
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 6 4,603.558 - 4,603.558 3.356.781 =
Montantes pagos 3.905.854 - 3.905.854 3.096.613 8
Montantes brutos 4.433.390 - 3.359.056 o)
Farte dos resseguradores 577.536 - 462 443
Provisdo para sinistros (variagdo) 697.704 - 697.704 260.168 g
Montante bruto 696.810 - 696.810 a
Parte dos resseguradores (894) - (894) Q
n
Outras provisdes técnicas, liguidas de resseguro 7 201.000 - 201.000

Provisdo matematica do ramo vida, liguida de reszeguro - - - -

Montante bruto - - R -
Parte dos ressequradores - - - _

Participagdo nos resultados, liquida de resseguro - - - -

Custos e gastos de exploragdo liguidos 8 545,080 - 545,080 1.014.625
Custos de aquisigao 1.4938.844 - 1.4938.844
Custos de aquisigdo diferidos (variagdo) (9.405) - (9.405)
Gastos administrativos 530.869 - 530.869 528.622
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro 1.071.228 - 1.071.228 846.818
Rendimentos 9 301.713 322.709 624,422 376.894
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por 333.065 90.790 323,356 313.451
via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . B . B
via de ganhos e perdas
Cutros 638.648 231.918 300.566 G3.444
Gastos financeiros 10 137.991 23.361 161.352 178.371
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo valor por 78.045 53,361 101.406 192.533
via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . B . B
via de ganhos e perdas
Cutros 59.946 - 59.946 55.787
Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao 11 330,494 118.809 349.303 369.719

justo valor através ganhos e perdas
De ativos disponiveis para venda 230.494 118.509 349.303 369.719
D'e empréstimos & contas a receber - -

De investimentos a deter até a maturidade - - - -
Die passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - -
De outros - - - -

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo
valor através ganhos e perdas

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros detidos para
negociagao

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e - - - -
perdas

(cont.)

O Técnico Oficial de Contas
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Contas de Ganhos e Perdas de 2016 S
© x
(cont.)
Unidade: Euras ® %))
O m
2016 2015 o m
3
Técnica Nao &r %
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas N3o-Vida Técnica Total Total n O
N v
Diferengas de cambio - - - - o U’
P - S - . - = >
Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo estejam o -
classificados como ativos ndo correntes detidos para venda e - - - -
unidades operacionaiz descontinuadas
Perdas de imparidade (liqguidas reversdo) 12 54.518 192.883 72.193
De ativos disponiveis para venda 54.5138 192.883 72.193 (@)
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado - - - - (@]
De investimentos a deter até 3@ maturidade - - - - r?r
De outros - - - - Q
. : . L - - . Q
Outros rendimentos/gastos técnicos, liguidos de resseguro 13 (523) - (523) (642) o)
Outras provisdes (variagdo) - - - - n)
Outros rendimentos/gastos 14 - 3.586 3.586 (2.467) Q
Goodwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas - - - - g
Ganhos e perdas de associadas e empreendimentos conjuntos . B . . (@]
contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial n
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes ndo correntes (ou grupos . B . . ®
para alienacdo) classificados como detidos para venda g
a
Resultado Liquido antes de Impostos 25 679.979 228.860 9086.839 967.552 Q
(]
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 22 165.262 95.358 260.620 234.090
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos 22 (12.266) (43.399) (55.665) (16.243)
Resultado Liquido do exercicio 526.984 176.900 703.884 749.706

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Rendimento Integral

Unidads: Euras
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2016 2015
DEMONSTRACAO DE RENDIMENTO INTEGRAL Notas do R - R -
Anexo Técnica Ndo Total Técnica Nao Total
Nao-Vida Técnica Nao-Vida Técnica
Resultado liqguido do periodo 25 526.984 176.900 703.884 600.304 122.872 723.176
Outro rendimento integral do periodo
Items que reclassificam por resultados
Reserva de reavaliagdo de ativos financeiros disponiveis para venda 25 10.107 (60.121) (50.014) (168.493) (119.301) (287.794)

Ganhos e perdas liquidos (274.904)  (371.813) (646.718)  (425.684)  (304.022) (729.706)

Reclassificagdo de ganhos e perdas em resultados do exercicio 285.012 311.692 596.704 257.191 184.720 441,912 ;U U
Imparidade 192.883 247.401 26.909 45.234 72.193 D D
Alienacio 118.809 349.303 230.282 139.437 369.719 -] 3

Q
Reserva por impostos relacionados com items que reclassificam por resultados 25 (2.274) 13.527 11.253 37.911 26.843 64.754 § (@)
3
o) n
Total do outro ren ento integral do periodo 7.833 (46.594) (38.761) (130.582) (92.458) (223.041) 35 :"'
=t Q
o v
Total do Rendimento integral do periodo liquido de impostos 534.817 130.306 665.124 469.722 30.414 500.135 — QR
5 O
=
&
O Técnico Oficial de Contas =
Q
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Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - -

23
g 2
Demonstragao da Posicao Financeira em 31 de dezembro de 2016 SC
o I
Unidade: Euras () m
O m
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA Notas 2016 2015 g 8
-
X
ATIVO 7] O
N
Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 15 920.887 784.928 owm
.

Ativos financeiros detidos para negociagdo - -

Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura - R
Ativos disponiveis para venda 17 14.337.300 15.533.883

Empréstimos e contas a receber - -

eJl2oueuld

d ep oeSesysuowag

Depdsitos junto de empresas cedentes - -
Outros depdsitos - _
Empréstimos concedidos - -
Contas 3 receber - -
Outros - -

Investimentos a deter até a maturidade - -

Terrenos e edificios - R

oesiso

Terrenos e edificios de uso proprio - -
Terrenos e edificios de rendimento - -

Outros ativos tangiveis 18 - -

Inwventarios - -

P
Goodwill - -

Qutros ativos intangiveis 19 106.027 65.740

[y

Provisdes técnicas de resseguro cedido 20 .748.234 1.689.831
Provisdo para prémios ndo adguiridos .293.343 1.234.046
Provizsdo matematica do ramo vida - -
Provizdo para =sinistros 454.891 455.785
Provisdo para participacdo nos resultados -

Provisdo para compromissos de taxa - -
Provisdo para estabilizagdo de carteira - -
QOutras provisdes técnicas - -

[y

Ativos por beneficios pos-emprego e cutros beneficios de longo prazo - -

Outros devedores por operacdes de seguros € outras operacdes 21 585.301 361.890
Contas a receber por operagdes de seguro direto 572.508 334.126
Contas a receber por outras operacies de resseguro - 16.665
Contas a receber por outras operacdes 12.793 11.100

Ativos por impostos 22 125.838 61.887
Ativos por impostos correntes - -
Ativos por impostos diferidos 125.838 61.887

Acréscimos e diferimentos 23 - -

Outros elementos do ativo - -

Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais . .
descontinuadas

Total do Ativo 17.823.587 18.498.159

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstragao da Posigao Financeira em 31 de dezembro de 2016 Sc
Lnidzde: Eures 6. x
. - D
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA Notas 2016 2015 o m
o @
- 3 C
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO S- =
PASSIVO 0 8
Provisdes técnicas 20 7.902.944 6.746.607 B wn
Provisdo para prémios ndo adguiridos 3.722.671 3.464,143 — >
Provisdo matematica do ramo vida - - (o)
Provisdo para sinistros 3.162.619 2.465.809
De vida - -
De acidentes de trabalho 743.217 no
De outros ramos 2.4159.402 S o
Provisdo para participacdo nos resultados - - Q 3
Provisdo para compromissos de taxa - - (:; (@]
Provisao para estabilizagdo de carteira - - [0} a
Provisdo para desvios de sinistralidade 648.852 571.938 o =
Provisdo para riscos em curso 368.802 244.667 g
Outras provisfes técnicas - - [«H]
o
Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de Q
seguros € de contratos de seguro € operagies considerados - - Q
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento e
Qutros passivos financeiros 24 269,296 8
Derivados de cobertura - - gz
Passivos subordinados - - o
Depositos recebidos de resseguradores 2659.2596 375.773
Outros - -

Paszsivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo - -

Outros credores por operacies de sequros e outras operacies 21 715.050 448.350
Contas a pagar por operacies de seguro direto 269.785 166.446
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 396.885 240.697
Contas a pagar por outras operagies 43,420 41,207

Passivos por impostos 22 286.098 268.915
Passivos por impostos correntes 286.098 265,948
Passivos por impostos diferidos - 2,867

Acréscimos e diferimentos 25 185.353 138.594

Outras Provisdes - -

Outros Passivos - -

Passivos de um grupe para alienagao classificado como detido
para venda

Total do Passivo 9.358.782 7.978.239

CAPITAL PROPRID

Capital 25 7.500.000 7.500.000

(Agdes Proprias) - -

Cutros instrumentos de capital - -
Reservas de reavaliagdo 25 (36.827) 13.186
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros (36.827) 13.186
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de uso préprio - -
Por revalorizagao de ativos intangiveis - -
Por revalorizagao de outros ativos tangiveis - -

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de
cobertura em coberturas de fluxos de caixa

Por ajustamentos no justo valor de cobertura de
investimentos liquidos em moeda estrangeira

De diferengas de cambio - _

Reserva por impostos diferidos 25 8.286 (2.967)
Outras reservas 25 289.462 214,491
Resultados transitados 25 - 2.045.504
Reszultado do exercicio 25 703.884 749.706
Total do Capital Préprio 8.464.805 10.519.920
Total do Passive e Capital Proprio 17.823.587 18.498.159

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Alteracdes de Capital Préoprio em 31 de dezembro
de 2016

Unidads: Euras

Reservas de Outras
Reavaliacdo Reservas
Por ajustamentos
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= z - Notas Capital j Reserva por Resultadoes Resultado
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do pr no justo valorde 1500405 . . Total
Social ativos e Reserva Transitados do Exercicio
Anexo Diferidos
financeiros legal
disponiveis para
venda

Balanco a 31 de dezembro de 2015 (balango de abertura) 25 7.500.000 13.186 (2.967) 214.491 2.045.504 749.706 10.519.920

Correcdes de erros (| 8) - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - - a U
Balanco de abertura alterado ] 25 7.500.000 13.186 (2.967) 214.491 2.045.504 749.706 10.519.920 () [0)
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados 2 - - - (749.706) - n 3

Q

Resultado Liquido do periodo (3) 25 - - - - - 703.884 703.884 o g
Outro rendimento integral do periodo 4] 25 - (50.013) 11.253 - - - (38.760) EJ'- Q'_
S e e e s T wem - . R — 5
= dis veis v O
Total do rendimento integral do periodo (5 (314 - (50.013) 11.253 - - 703.884 665.124 8‘ g?
Operacies com detentores de capital 3] - - - - (2.720.239) - (2.720.239) -—U‘ (el
o ™
Total das variacdes do capital proprio [TIE[2)[B1(E] - (50.013) 11.253 74.971 674.735 (45.822) 665.124 >
-

Balanco a 31 de dezembro de 2016 (8= (7)+(1] 7.500.000 (36.827) 8.286 289.462 - 703.884 8.464.805

so05eus

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracdao de Alteracoes de Capital Proprio em 31 de dezembro
de 2015

Unidads: Euras
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Reservas de Outras
Reavaliacdo Reservas
Por ajustamentos
Notas - A Reserva por
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do Capital  no justo valorde “pnooctos Resultados  Resultado Total
Social ativos e Reserva Transitados do Exercicio
Anexo ) 5 Diferidos
financeiros legal
disponiveis para
venda
Balanco a 31 de dezembro de 2014(balango de abertura) 27 7.500.000 300.981 (67.721) 152.160 1.484.526 623.309 9.993.255
Corregies de erros (IAS B) - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - - a D
Balanco de abertura alterado ] 27 7.500.000 300.981 (67.721) 152.160 1.484.526 623.309 9.993.255 0] (0]
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados 2 - - - 62.331 560.978 (623.309) - Q 3
o
Resultado Liquido do periodo (3) 27 - - - - - 749.706 749.706 T 3
Outro rendimento integral do periodo 4] 27 - (287.794) 64.754 - - - (223.041) E)r ,ler
Ganhos Ilqt_.udcs por a}us_tamentcs no justo valor de ativos ~ (287.794) ~ ~ ~ (223.041) Q
financeiros disponiveis para venda O
=
Total do rendimento integral do periodo (5 (314 - (287.794) 64.754 - - 749.706 526.666 O~ 82
- o
Operacies com detentores de capital 3] - - - - - - - = QO
o M
Total das variacdes do capital proprio [TIE[2)[B1(E] - (287.794) 64,754 62.331 560.978 126.397 526.666 >
=
Balanco a 31 de dezembro de 2015 (#7100 7.500.000 13.186 (2.967) 214.491 2.045.504 749.706 10.519.920

so05eus

O Técnico Oficial de Contas
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23
. . o 2
Demonstracao de Fluxos de Caixa SN
© X
Unidade: Euros o
Demonstracdo de Fluxos de Caixa Notas 2016 2015 Q 8
g %
Fluxos de atividade operacional n O
+ Prémios de seguro direto recebidos 11.229.357 9.590.589 N 2
- Sinistros de seguro direto pagos 3.987.319 3.442.693 8 g
- Prémics de resseguro cedido pagos liqguidos de Sinistros Q-
de resseguro cedido recebidos (inclui comissdes e participagies nos 1.994.102 1.965.051
resultados de resseguro cedido)
- Comissdes por intermediacdo de seguros 594.733 566.025 OO0
- Dutras comissdes pagas 89.789 80.756 g g
- Pagamentos ao pessoal 250.817 257.353 Qv o
- Pagamentos a fornecedores e mediadores 1.320.132 1.048.879 a
- Qutros fluxos de caixa operacionais 64.074 55.454 =y
+ Dividendos recebidos 300.566 63.444 g
+ Juros recebidos 323.856 408.734 82
+ Alienacties realizadas de investimentos 14.292.562 10.942.348 o
+ Reembolsos obrigacdes 1.000.000 2.651.000 @
- Aquisigdo de investimentos g
Titulos de rendimento varigvel 64.474 445.780 é
Titulos de rendimento fixo 14,080.565 13.814.781 n
- Impostos sobre os rendimentos pagos 1.743.893 1.363.634 %
Sub-Total 2.956.443 615.709

Fluxos de atividade de investimento

- Aquisicdo de imobilizado 100.245 31.918
+ Alienacdo de imobilizado - -
- Empréstimos concedidos a partes relacionadas - -
+ Empréstimos pagos por partes relacionadas - -

Sub-Total (100.245) (81.918)

Fluxos de atividade de financiamento

+ Recebimentos de aumento de capital - -
+ Recebimentos de empréstimos subordinados - -
- Pagamento de empréstimos subordinados - -
+ Recebimentos de empréstimos concedidos - -
- Pagamentos de empréstimos obtidos - -
- Pagamentos de contratos de locacdo financeira - -
- Dividendos pagos a acionistas 2.720.239 -
- Diwvidendos pagos a interesses minoritarios - -

Sub-Total (2.720.239) -

Efeitos das diferencas de cambio - -

Variacdo de caixa e seus equivalentes 15 135.959 533.791
Caixa e seus equivalentes em 1 de Janeiro 15 784.928 251.137
Caixa e seus equivalentes em 31 de Dezembro 15 920.887 784.928
Variacdo no periodo 135.959 533.791

O Técnico Oficial de Contas
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ANEXO A DEMONSTRACAO
DA POSICAO FINANCEIRA
E A CONTA

DE GANHOS E PERDAS

2016



Anexo a Demonstracao da Posicao Financeira
e a Conta de Ganhos e Perdas de 2016

(Valores expressos em Euros)
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As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 20 de

marco de 2017.

Nota 1 - Informacdes Gerais

|eg oe oxauy

1.1. Domicilio e forma juridica da empresa de seguros, o seu pais de registo e o

endereco da sede registada

X

e 9 oSue

A POPULAR SEGUROS - Companhia de Seguros, S.A. foi constituida em 30 de agosto de 2006, com

um capital de 7.500.000 Euros, na sequéncia do despacho de autorizacdo emitido pela Autoridade de

sepJad © soyues) ap ejuod)

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), incluido na Norma n.° 5/2006-A, de 25 de julho, e
tem como objeto exclusivo o exercicio da atividade de seguro direto e de resseguro dos ramos “Nao
Vida”, podendo ainda exercer as atividades conexas ou complementares das de seguro ou resseguro
autorizadas por lei. A Empresa iniciou a comercializagdo dos seus produtos em outubro de 2006 e tem a

sua sede na Rua Ramalho Ortigdo, n.° 51 em Lisboa.

1.2. Descricdo da natureza do negdcio da empresa de seguros e do ambiente

externo em que opera

A Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida para o qual obteve a

devida autorizacdo da Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF).

Na sua atividade, a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida,
operando nos ramos Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais, Incéndio e Outros Danos, Automovel,

Responsabilidade Civil Geral, Protecdo Juridica e Assisténcia, e apenas em Portugal.

No decorrer do exercicio de 2009, a Popular Seguros solicitou autorizacdo a Autoridade de Supervisdo
de Seguros e Fundos de Pensbes (ASF), para alargar o ambito da sua atividade seguradora a outros
ramos, modalidades, e grupos de ramos ndo vida, conforme classificacdo do Decreto-Lei n.0 94-B/98,
de 17 de abril.

A Empresa obteve, através da Norma de Autorizagdo n.° 5/2009-A, de 29 de outubro de 2009,
autorizacdo por parte da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de PensGes (ASF) para a
exploragdo dos seguintes ramos e modalidades: responsabilidade Civil Geral na modalidade “outras”,
Protegdo Juridica e Assisténcia; e dos seguintes grupos de ramos ndo vida: Seguro de Acidentes e

Doenca e Seguro Automovel.

Em 2010, a Empresa iniciou a comercializacgdo nos ramos Acidentes de Trabalho, Automdvel,

Responsabilidade Civil Geral, Protegdo Juridica e Assisténcia.
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Durante o ano de 2011, a Empresa iniciou a comercializagdo do ramo Doenca tendo continuado a aposta

nos novos ramos de 2010, nomeadamente Acidentes de Trabalho e Automodvel.

A atividade seguradora em Portugal, que vinha a conhecer um crescimento sustentado, apresenta nos
ultimos dois anos um decréscimo. Fruto do contexto econdémico, o Mercado Segurador registou, em

2016, uma desaceleracgao.
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No exercicio de 2016, de acordo com os valores provisorios apresentados pela Autoridade de Supervisdo
de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), o Mercado Segurador apresentou um decrescimento de
aproximadamente 14,4%, sendo o volume total de prémios de seguro direto de 10,8 mil milhdes de
Euros. Este decréscimo € justificado, pelo ramo Vida em -23,3%, uma vez que o ramo N&o Vida,

apresentou um crescimento de 4,9%, quando comparado com 0 ano anterior.

|eg oe oxauy

A Popular Seguros tem apostado nos Ultimos anos no alargamento e diversificagdo da sua oferta,
comercializando produtos nos segmentos de protecdo pessoal e patrimonial. Utiliza como canal de

distribuigdo maioritario o Bancassurance, tendo o Banco Popular Portugal como canal preferencial.

e 9 oSue

X

Recentemente tem vindo a apostar no reforco da sua distribuicdo no canal da Mediagdo e Redes

Especializadas.

sepJad © soyues) ap ejuod)

Outras informacgGes sobre a natureza do negécio e do ambiente externo em que a Popular Seguros opera

encontram-se nos capitulos II, III e IV do presente Relatério e Contas.

Nota 2 - Bases de apresentacao das demonstragdes financeiras e

principais politicas contabilisticas adotadas

2.1. Bases de apresentagao

As demonstracbes financeiras apresentadas pela empresa reportam-se ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016 e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros,

emitido pela ASF e aprovado pela Norma Regulamentar n® 10 /2016 R, de 15 de Setembro.

O Plano de Contas atual segue os International Financial Accounting Standards (IFRS) em vigor tal como
adotados na Unido Europeia, exceto o IFRS 4 - Contratos de Seguro, relativamente ao qual apenas sdo
adotados os principios de classificacdo do tipo de contratos celebrados pelas empresas de seguros e
ainda as regras relativas ao reconhecimento e mensuragdo da provisdes técnicas que constam no novo
regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradores e resseguradora, aprovado pela lei n°
147/2015 de 9 de setembro. Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as interpretagdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting

Interpretation Committee (IFRIC) e pelos respetivos 6rgaos antecessores.

Tal como descrito a seguir sob o titulo Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas, a
Empresa adotou na preparacao destas demonstragdes financeiras as normas contabilisticas emitidas pelo

IASB e as interpretacdes do IFRIC de aplicagdo obrigatdria desde o inicio do exercicio. Esta adogdo

teve impacto em termos de apresentacdao das demonstracdes financeiras e das divulgagdes, ndo

originando alteragbes de politicas contabilisticas, nem afetando a posicdo financeira da Empresa.
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As demonstragdes financeiras estdo expressas em euros e estdo preparadas de acordo com o principio
do custo histérico, com excegdo dos ativos e passivos registados ao justo valor, nomeadamente, ativos
financeiros disponiveis para venda e ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas. Os
restantes ativos e passivos financeiros, bem como os ativos e passivos nao financeiros, sdo registados

ao custo amortizado ou ao custo historico. A Empresa opera sobre o principio da continuidade.
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utilize pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de rendimentos,
gastos, ativos e passivos. Estas estimativas e pressupostos sdo baseados na informagdo disponivel mais
recente, servindo de suporte para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo
ndo é suportada por outras fontes. Alteracées em tais pressupostos, ou diferencas destes face a
realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um

maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas

|eg oe oxauy

significativas na preparacdo das demonstrages financeiras encontram-se analisadas na Nota 3 do

presente relatorio.

X
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No exercicio de 2016 ndo ocorreram alteragdes das politicas contabilisticas na preparacdo da informacao

financeira relativamente ao exercicio anterior.

sepJad © soyues) ap ejuod)

a) Normas contabilisticas e interpretagGes emitidas

Em resultado das orientagdes emitidas por parte da Unido Europeia, alteracdes e melhorias nas normas

e interpretagdes com efeito a partir de 1 de Janeiro de 2016:

i) IAS 1 (alteracdo), (alteracdo), ‘Revisdo as divulgagdes’. A alteracdo da indicacGes relativamente a
materialidade e agregacdo, a apresentacdo de subtotais, a estrutura das demonstracGes financeiras, a
divulgacdo das politicas contabilisticas, e a apresentacdao dos itens de Outros rendimentos integrais
gerados por investimentos mensurado pelo método de equivaléncia patrimonial. Esta alteragdo ndo tem

impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

ii) IAS 16 e IAS 38 (alteracdo ), ‘Métodos de calculo de amortizagdo e depreciagdo permitidos. Esta
alteracdo clarifica que a utilizagdo de métodos de calculo das depreciagGes/ amortizagGes de ativos com
base no rédito obtido, ndo sdo por regra consideradas adequadas para a mensuragdo do padrdo de
consumo dos beneficios econdémicos associados ao ativo. E de aplicacdo prospetiva. Esta alteracdo ndo

tem impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

iii) IAS 16 e IAS 41 (alteragdo), ‘), ‘Agricultura: plantas que produzem ativos bioldgicos consumiveis’.
Esta alteracdo define o conceito de uma planta que produz ativos bioldgicos consumiveis, e retira este
tipo de ativos do dmbito da aplicagdo da IAS 41 - Agricultura para o ambito da IAS 16 - Ativos
tangiveis, com o consequente impacto na mensuragdo. Contudo, os ativos bioldgicos produzidos por
estas plantas, mantém-se no ambito da IAS 41 - Agricultura. Esta alteracdo ndo tem impacto nas

demonstragGes financeiras da Empresa.

iv) IAS 19 (alteracdo), ‘Planos de beneficios definidos - Contribuicdes dos empregados’. A alteracéo a

IAS 19 aplica-se a contribuicdoes de empregados ou entidades terceiras para planos de beneficios

definidos, e pretende simplificar a sua contabilizagdo, quando as contribuigcdes ndo estdao associadas ao

numero de anos de servigo. Esta alteracdo ndo tem impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa,
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v) IAS 27 (alteragdo) ‘Método da equivaléncia patrimonial nas demonstrages financeiras separadas’.
Esta alteragdo permite que uma entidade aplique o método da equivaléncia patrimonial na mensuragéo
dos investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas, nas demonstragdes
financeiras separadas. Esta alteragdo é de aplicacdo retrospetiva. Esta alteragdo ndo tem impacto nas

demonstragOes financeiras da Empresa.
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consolidar’. Esta alteragdo clarifica que a isengdo a obrigacdo de consolidar de uma “Entidade de
Investimento” se aplica a uma empresa holding intermédia que constitua uma subsidiaria de uma
entidade de investimento. Adicionalmente, a opcdo de aplicar o método da equivaléncia patrimonial, de
acordo com a IAS 28, é extensivel a uma entidade, que ndo é uma entidade de investimento, mas que
detém um interesse numa associada ou empreendimento conjunto que é uma “Entidade de

investimento”. Estas alteracdes ndo tém impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.
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vii) IFRS 11 (alteragdo), ‘Contabilizacdo da aquisicdo de interesse numa operagdo conjunta’. Esta

alteracdo introduz orientagdo acerca da contabilizacgdo da aquisicdo do interesse numa operagao
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conjunta que qualifica como um negdcio, sendo aplicaveis os principios da IFRS 3 - concentragdes de

atividades empresariais. Esta alteragdo ndo tem impacto nas demonstragoes financeiras da Empresa.
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viii) Melhorias as normas 2011- 2012, Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 2,
IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, IAS 16 e 38 e IAS 24. Estas melhorias ndo tém impacto nas demonstraces

financeiras da Empresa.

ix) Melhorias as normas 2012 - 2014. Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 5,

IFRS 7, IAS 19 e IAS 34. Estas melhorias ndo tém impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.

b) Normas, alteragdes a normas existentes e interpretacdes que ja publicadas e
cuja aplicagdo é obrigatodria para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de
fevereiro de 2016, ou em data posterior, e que a Entidade decidiu ndao adotar

antecipadamente.

i) IFRS 9 (nova), ‘Instrumentos financeiros’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apoés 1 de
janeiro de 2018). A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente: (i) a classificacdo e
mensuracdo dos ativos e passivos financeiros; (ii) ao reconhecimento de imparidade sobre créditos a
receber (através do modelo da perda esperada); e (iii) aos requisitos para o reconhecimento e
classificacdo da contabilidade de cobertura. A Empresa estd a avaliar o impacto da adogdo futura desta

norma.

ii) IFRS 15 (nova), ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos
1 de janeiro de 2018). Esta nova norma aplica-se apenas a contratos para a entrega de produtos ou
prestacdo de servicos, e exige que a entidade reconheca o rédito quando a obrigacdo contratual de
entregar ativos ou prestar servicos é satisfeita e pelo montante que reflete a contraprestacdo a que a

entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia das 5 etapas”. A Empresa esta a avaliar o

impacto da adogdo futura desta norma.
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ii) IAS 7 (alteragdo), ‘Revisdo as divulgacdes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2017). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta
alteragdo introduz uma divulgagdo adicional sobre as variagdes dos passivos de financiamento,
desagregados entre as transagdes que deram origem a movimentos de caixa e as que nado, e a forma
como esta informagao concilia com os fluxos de caixa das atividades de financiamento da Demonstragao

do Fluxo de Caixa. A Empresa esta a avaliar o impacto desta alteracdo.
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iii) IAS 12 (alteragao), ‘Imposto sobre o rendimento - Reconhecimento de impostos diferidos ativos
sobre perdas potenciais’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2017). Esta
alteragdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteragdo clarifica a forma
de contabilizar impostos diferidos ativos relacionados com ativos mensurados ao justo valor, como
estimar os lucros tributaveis futuros quando existem diferencas temporarias dedutiveis e como avaliar a

recuperabilidade dos impostos diferidos ativos quando existem restricdes na lei fiscal. A Empresa esta a

|eg oe oxauy

avaliar o impacto desta alteragao.

iv) IAS 40 (alteracdo) ‘Transferéncia de propriedades de investimento’ (a aplicar nos exercicios que se
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iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela
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Unido Europeia. Esta alteracdo clarifica que os ativos sé podem ser transferidos de e para a categoria de
propriedades de investimentos quando exista evidéncia da alteracdo de uso. Apenas a alteracdo da
intengdo da gestdo ndo é suficiente para efetuar a transferéncia. A Empresa estd a avaliar o impacto

desta alteragao.

v) IFRS 2 (alteragdo), ‘Classificacdo e mensuragdo de transagdes de pagamentos baseados em agdes’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda esta sujeita
ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteragdo clarifica a base de mensuracdo para as
transacbes de pagamentos baseados em acgdes liquidadas financeiramente (“cash-settled”) e a
contabilizacdo de modificagbes a um plano de pagamentos baseado em agdes, que alteram a sua
classificagdo de liquidado financeiramente (“Cash-settled”) para liquidado com capital proprio (“equity-
settled”). Para além disso, introduz uma excecdo aos principios da IFRS 2, que passa a exigir que um
plano de pagamentos baseado em agdes seja tratado como se fosse totalmente liquidado com capital
préprio (“equity-settled”), quando o empregador seja obrigado a reter um montante de imposto ao

funcionario e pagar essa quantia a autoridade fiscal. A Empresa esta a avaliar o impacto desta alteracdo.

vi) IFRS 4 (alteracdo), ‘Contratos de seguro (aplicacdo da IFRS 4 com a IFRS 9)’ (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apdés 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de
endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo atribui as entidades que negoceiam contratos de seguro a
opcdo de reconhecer no Outro rendimento integral, em vez de reconhecer na Demonstracao dos
resultados, a volatilidade que pode resultar da aplicagao da IFRS 9 antes da nova norma sobre contratos
de seguro ser publicada. Adicionalmente é dada uma isengdo temporaria a aplicagdo da IFRS 9 até 2021
as entidades cuja atividade predominante seja a de seguradora. Esta isencdo é opcional e ndo se aplica
as demonstragdes financeiras consolidadas que incluam uma entidade seguradora. A Empresa esta a

avaliar o impacto desta alteragdo.

vii) Alteragbes a IFRS 15, ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em

ou apos 1 de janeiro de 2018). Estas alteragGes ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela Unido
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Europeia. Estas alteragdes referem-se as indicagdes adicionais a seguir para determinar as obrigagGes de
desempenho de um contrato, ao momento do reconhecimento do rédito de uma licenca de propriedade
intelectual, a revisdo dos indicadores para a classificagdo da relagdo principal versus agente, e aos novos

regimes previstos para simplificar a transicdo. A Empresa estd a avaliar o impacto desta alteragdo.

viii) IFRS 16 (nova), ‘Locagbes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de
2019). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova norma
substitui o IAS 17, com um impacto significativo na contabilizagdo pelos locatarios que sdo agora
obrigados a reconhecer um passivo de locagao refletindo futuros pagamentos da locagdo e um ativo de
“direito de uso" para todos os contratos de locacao, exceto certas locagdes de curto prazo e de ativos de
baixo valor. A definicdo de um contrato locagdo também foi alterada, sendo baseada no "direito de
controlar o uso de um ativo identificado". A Empresa esta a avaliar o impacto da adocdo futura desta

norma.

ix) Melhorias as normas 2014 - 2016 (a aplicar, em geral, nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
janeiro de 2017). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Unido Europeia.
Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 12 e IAS 28. A Empresa estd a

avaliar o impacto das referidas melhorias.

x) Interpretagbes - IFRIC 22 (nova), ‘Operacbes em moeda estrangeira e contraprestacao antecipada’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2018). Esta interpretacdo ainda esta
sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Trata-se de uma interpretacdo a IAS 21 ‘Os efeitos
de alteragBes em taxas de cambio’ e refere-se a determinacdo da "data da transagdo" quando uma
entidade paga ou recebe antecipadamente a contraprestacdo de contratos denominados em moeda
estrangeira. A “data da transacdao” determina a taxa de cambio a usar para converter as transacdes em

moeda estrangeira. A Empresa esta a avaliar o impacto da adogdo futura desta interpretagdo.

2.2. Principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas, abaixo descritas, utilizadas na preparagdo das demonstracées
financeiras foram aplicadas de forma consistente para os periodos apresentados nas demonstracées

financeiras:

a) Reporte por segmentos
Um segmento de negocio é um conjunto de ativos/passivos e operagdes que estdo sujeitos a riscos e

proveitos especificos diferentes de outros segmentos de negdcio.

Um segmento geografico é um conjunto de ativos e operagbes localizados num ambiente econémico
especifico, que esta sujeito a riscos e proveitos que sdo diferentes de outros segmentos que operam em

outros ambientes econdémicos.

A Popular Seguros encontra-se estruturada de acordo com as seguintes areas de negdcio:
e Acidentes e doenga;

e Incéndio e outros danos;

e Automovel;

o Responsabilidade civil geral;

e Diversos.
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b) Transacdoes em moeda estrangeira

As transacbes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor na data da transacéo
(divulgadas pelo Banco de Portugal). Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira
sdo convertidos para euros a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais

resultantes desta conversao sao reconhecidas em resultados.

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd
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convertidos a taxa de cambio a data da transagdo. Ativos e passivos ndo monetarios expressos em

moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que

o0 justo valor foi determinado. As diferencas cambiais resultantes sdao reconhecidas em resultados, Q %
exceto no que diz respeito as diferencas relacionadas com acoes classificadas como ativos financeiros = %
disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas. g_ g
s
c) Ativos fixos tangiveis % %
Os ativos fixos tangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histéorico de aquisicdo, sendo g«g
depreciados e sujeitos a testes de imparidade. As suas depreciagdes sdo calculadas através da aplicagdo ™ O
do método das quotas constantes, numa base duodecimal, considerando as seguintes taxas anuais que (-E" ot
refletem, de forma razoavel, a vida util estimada dos bens: :‘;
n
Ativos fixos tangiveis Taxas anuais
InstalacGes 10%
Maquinas e Aparelhos 10% - 25%
Viaturas 25%
Mobilidrio e Equipamento 10% - 33,33%

No reconhecimento inicial dos valores dos outros ativos tangiveis, a Empresa capitaliza o valor de
aquisicao adicionado de quaisquer encargos necessarios para o funcionamento correto de um dado ativo,
de acordo com o disposto na IAS 16. Ao nivel da mensuragdo subsequente, a Empresa opta pelo
estabelecimento de uma vida Util que seja capaz de espelhar o tempo estimado de obtengdo de
beneficios econdmicos, depreciando o bem por esse periodo. A vida Uutil de cada bem é revista a cada

data de relato financeiro.

Os custos subsequentes com os ativos tangiveis sdo capitalizados no ativo apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econdmicos futuros para a Empresa. Todas as despesas com manutengdo e

reparacao sdo reconhecidas como gasto, de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.

Quando existe indicagdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os

ativos registados ao custo.
O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu

valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da sua vida Util.
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d) Ativos intangiveis o. lg
3 >
Os ativos intangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisigdo, sendo amortizados e o
L ) . o - . N . (0]
sujeitos a testes de imparidade. As suas amortizagdes sao calculadas através da aplicagao do método O m
das quotas constantes, com base nas seguintes taxas anuais que refletem, de forma razoavel, a vida util g 2
=
. . Q o
estimada dos bens: o O
N 0)]
(@ N0}
Ativos intangiveis Taxas anuais = >
m H
Despesas com Aplicacdes Informaticas 33,33%
Outros 33,33%

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo

exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os

|eg oe oxauy

ativos registados ao custo.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
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valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da sua vida Util.

sepJad © soyues) ap ejuod)

Os custos incorridos com a aquisicdo de aplicagbes informaticas sdo capitalizados como ativos

intangiveis, assim como as despesas adicionais necessarias a sua implementacao.

Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagGes informaticas, sobre os quais
seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de um exercicio, sdo

reconhecidos e registados como ativos intangiveis.

Os custos com a manutengdo de programas informaticos sdao reconhecidos como custos quando

incorridos.

e) Ativos financeiros

(i) Classificagao
A Empresa classifica os seus ativos financeiros no momento da sua aquisicdo considerando a intengdo

que lhes estd subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

e Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas
Os ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, podem subdividir-se em duas

categorias:

(i) Ativos financeiros detidos para negociagao
Correspondem, essencialmente, a titulos adquiridos com o objetivo de realizagdo de valias no curto

prazo e a instrumentos financeiros derivados que ndo sejam classificados para cobertura contabilistica; e

(ii) Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas
Nesta categoria sdo classificados os titulos que a Empresa considera que (i) os ativos financeiros séo

geridos e o seu desempenho é avaliado numa base de justo valor, e/ou (ii) estes ativos contém

derivados embutidos, designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com as

variagdes subsequentes reconhecidas em resultados.
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o Empréstimos e contas a receber

Encontram-se nesta categoria os ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou
determindveis que ndo estdo cotados num mercado ativo e cuja finalidade ndo seja a negociagao
imediata ou num prazo préximo ou que ndo tenham sido designados como ao justo valor através de
ganhos e perdas ou como disponiveis para venda. Poderd ainda englobar valores a receber relacionados

com operacdes de seguro direto, resseguro e outras transacdes relacionadas com contratos de seguro.

o Investimentos a deter até a maturidade

S&o os ativos financeiros ndo derivados sobre os quais exista a intengdo e a capacidade de detengdo até
a maturidade, apresentando uma maturidade e fluxos de caixa fixos ou determinaveis. Em caso de
venda antecipada, a classe considera-se contaminada e todos os ativos da classe serdo reclassificados

para a classe de ativos financeiros disponiveis para venda.

e Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivados que (i) a Popular Seguros tem
intengdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadrem nas categorias anteriormente

referidas.

(ii) Reconhecimento, mensuracao inicial e desreconhecimento

AquisicGes e alienagdes em (i) ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, (ii) ativos
financeiros disponiveis para venda, (iii) empréstimos e contas a receber e (iv) investimentos a deter até
a maturidade, sdo reconhecidas na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em que a Empresa

se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de
transagdo, exceto nos casos de ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, caso em

gue estes custos de transacdo sao diretamente registados em resultados.

Os ativos financeiros sdo desreconhecidos quando:
(i) expiram os direitos contratuais da Empresa ao recebimento dos seus fluxos de caixa;
(ii) a Empresa tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua
detencdo; ou
(iii) ndo obstante, retenha parte mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados

a sua detengdo, a Empresa tenha transferido o controlo sobre os ativos.

(iif) Mensuragao subsequente
ApOs o0 seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros detidos para negociacdo e os ativos financeiros
classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas sdo valorizados ao

justo valor, sendo as suas variacdes reconhecidas em ganhos e perdas.

Os ativos disponiveis para venda sdo, igualmente, registados ao justo valor, sendo as respetivas
variagdes reconhecidas em reservas. As variacdes ficam reconhecidas em reservas até que os ativos
financeiros sejam vendidos ou desreconhecidos. No caso de ser identificada uma perda por imparidade,
o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas, € transferido para

resultados.
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Ainda, relativamente aos ativos disponiveis para venda, no caso dos titulos de rendimento fixo, o
ajustamento ao valor de balanco compreende a separacdo entre (i) as amortizagdes segundo a taxa
efetiva, (ii) as variagdes cambiais (no caso de denominagcdo em moeda estrangeira) - ambas por
contrapartida de resultados e (iii) as variagdes no justo valor (exceto risco cambial) — conforme descrito

acima.

Os empréstimos e contas a receber e os investimentos a deter até a maturidade sdo mensurados em
balango ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa efetiva, com as amortizagdes (juros,

valores incrementais e prémios e descontos) a serem registados na conta de ganhos e perdas.

O justo valor dos ativos financeiros cotados é o seu preco de compra corrente (bid-price). Na auséncia
de cotacdo, a Empresa estima o justo valor utilizando (i) informagdes fornecidas pelas entidades
gestoras/ emitentes, (ii) metodologias de avaliagdo, tais como, a utilizagdo de pregos de transagdes
recentes, semelhantes e realizadas em condigdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e
modelos de avaliagcdo de opgdes parametrizados de modo a refletir as particularidades e circunstancias
do instrumento (recorrendo, quando necessario, a entidades especializadas), e (iii) pressupostos de

avaliagao baseados em informagdes de mercado.

Os instrumentos financeiros para os quais ndo € possivel mensurar com fiabilidade o justo valor sdo

registados ao custo de aquisigdo.

(iv) Reclassificacdao entre categorias de ativos financeiros

Em outubro de 2008 o IASB emitiu a revisdo da norma IAS 39 - Reclassificagdo de instrumentos
financeiros (Amendements to IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7:
Financial Instruments Disclosures). Esta alteracdo veio permitir que uma entidade transfira ativos
financeiros das categorias de ativos detidos para negociacdo para as carteiras de ativos financeiros
disponiveis para venda, empréstimos e contas a receber (Loans and receivables) ou para ativos
financeiros detidos até a maturidade (Held-to-maturity), desde que esses ativos financeiros obedecam

as carateristicas de cada categoria.

As transferéncias de ativos financeiros disponiveis para venda para as categorias de empréstimos e

contas a receber e detidos até a maturidade também s&do permitidas.

A Popular Seguros utilizou com critério para elegibilidade da reclassificacdo das obrigacGes classificadas
como disponiveis para venda para empréstimos concedidos e contas a receber teve como base a analise
de liquidez do ativo, naquela data. A andlise da liquidez dos ativos (cotacdo representativa do seu justo
valor) teve por base a verificacdo cumulativa das seguintes condigdes: (i) existirem pelo menos trés
contribuidores de precos disponiveis no sistema de informagdo financeira Bloomberg; (ii) o “spread
Bid/Ask” ser inferior ou igual a 50 bps; (iii) a diferenca entre os dois melhores contribuidores (“spread
Bid/Ask” mais curtos) ser inferior ou igual a 100 bps; e (iv) existirem quantidades significativas de

transacdes superiores ou iguais a 500 mil unidades.

Desde 31 de dezembro de 2014, que ndo existem registos nas demonstragdes financeiras da Popular
Seguros de obrigacGes reclassificadas na categoria de empréstimos concedidos e contas a receber, com

base no critério indicado.
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(v) Imparidade

Imparidade de titulos

A Empresa avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou grupo de
ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de
imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por

contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apods o seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os titulos representativos de capital, uma desvalorizagdo
continuada ou de valor significativo na sua cotagao, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento (ou
eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo

de ativos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

De acordo com as politicas da Empresa, existe prova objetiva de imparidade, no caso dos instrumentos
de capital, quando se verifica a existéncia de declinio significativo, isto &, sempre que ocorra uma
desvalorizagdo superior a 40% no justo valor ou, quando se verifica a existéncia de declinio prolongado,
isto é, sempre que ocorra uma desvalorizagdo continuada do justo valor abaixo do custo de aquisicdo

num periodo de pelo menos 18 meses.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial
acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo/ custo amortizado (no
caso de titulos de rendimento fixo) e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda de imparidade no
ativo anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Qualquer perda de valor
subsequente nestes ativos originarda perdas por imparidade adicionais a serem reconhecidas em

resultados, no respetivo exercicio.

Se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a perda de imparidade
anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do exercicio até a reposicdo do
custo de aquisicdo/ custo amortizado se o aumento for objetivamente relacionado com um evento
ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no que se refere a agdes ou outros
instrumentos de capital, para os quais ndo é possivel reconhecer qualquer reversdo de imparidade. As
valorizacOGes subsequentes de agdes e outros instrumentos de capital sdo reconhecidas em reservas.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, as
perdas por imparidade correspondem a diferenga entre o valor contabilistico do ativo e o valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperacdo) descontados a taxa de juro
efetiva original do ativo financeiro. Estes ativos sdo apresentados no ativo, liquidos de imparidade. Caso
estejamos perante um ativo com taxa de juro variavel, a taxa de juro a utilizar para a determinagdo da
respetiva perda de imparidade é a taxa de juro efetiva atual, determinada com base nas regras de cada
contrato. Em relacdo aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, se
num periodo subsequente o montante de perda por imparidade diminui, e essa diminuicdo pode ser
objetivamente relacionada com um evento que ocorreu apds o reconhecimento da imparidade, esta é

revertida por contrapartida de resultados do exercicio.
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(vi) Ajustamentos para recibos por cobrar e para dividas de cobranga duvidosa
Os ajustamentos para recibos por cobrar tém por objetivo reduzir o montante dos prémios em cobranga
ao seu valor estimado de realizagdo. Os recibos emitidos e ndo cobrados em 31 de dezembro sdo

refletidos na rubrica “"Devedores - por operagdes de seguro direto”.

Este ajustamento destina-se a reconhecer no resultado da Empresa o impacto da potencial ndo cobranca

dos recibos de prémios emitidos. O calculo deste ajustamento é efetuado de acordo com o estipulado na

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
()]

Circular n® 9/2008, de 27 de novembro, da Autoridade de Supervisdo de Seguros e de Fundos de
Pensdes, tendo em conta uma andlise econdmica dos recibos por cobrar, considerando-se a taxa de

incumprimento historica.

Os ajustamentos para dividas de cobranca duvidosa destinam-se a reduzir o montante dos saldos

devedores, provenientes de operagdes de seguro direto, de resseguro ou outras, com excecdao dos

|eg oe oxauy

recibos por cobrar, ao seu valor previsional de realizacdo, por aplicacdo de critérios de base econdmica.

f) Caixa e equivalentes de caixa

e 9 oSue
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Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica caixa e seus equivalentes englobam os

valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de constituicdo,
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prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteragdo de valor onde se incluem a

caixa e as disponibilidades em instituicGes de crédito.

g) Capital social
As acGes sdo classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigacdo de transferir dinheiro ou outros
ativos. Os custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo

apresentados no capital préoprio como uma deducdo dos proveitos, liquida de imposto.

h) Reserva legal
A reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. De
acordo com a legislacao portuguesa, a reserva legal deve ser anualmente creditada com pelo menos

10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital social.

i) Reservas de reavaliagao
As reservas de reavaliagdo por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e
menos valias potenciais relativas a carteira de ativos disponiveis para venda, liquidas da imparidade

reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

j) Reserva por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados
com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdao também registados
por contrapartida dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais préprios,
decorrentes da reavaliagdo de ativos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Ihes deram

origem.

k) Resultados por acao

Os resultados por agdo basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido da Empresa pelo nimero

médio ponderado de agles ordindrias emitidas.
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I) Contratos de seguro

A Empresa emite contratos que incluem risco de seguro. Existe um contrato de seguro quando uma das
partes aceita risco significativo de outra parte (tomador de seguro) e acorda compensa-la se um evento
futuro especifico e incerto a afetar adversamente, mediante o pagamento de um prémio. Este tipo de
contrato cai no ambito da IFRS 4. A mensuragdo dos contratos de seguro é feita de acordo com os

seguintes principios:
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Reconhecimentos de custos e proveitos

Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento

do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo do >
=

ici M
exercicio. ®
o

o

Prémios ©
o

o

Os prémios brutos emitidos de seguro direto, de resseguro aceite e de resseguro cedido sdo registados
respetivamente como proveitos e custos, no exercicio a que respeitam, independentemente do momento

do seu recebimento ou pagamento. A analise quantitativa dos prémios de seguro direto e de resseguro
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cedido é abordada na Nota 5 do presente Relatério.
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Custos de aquisicao
Os custos de aquisicdo sdo essencialmente representados pela remuneracdo contratualmente atribuida
aos mediadores (fundamentalmente, ao Banco Popular Portugal, S.A.) pela angariacao de contratos de

seguro.

A remuneracdo de mediacdo é a remuneracgdo atribuida ao canal de distribuicdo pela angariacdo de
contratos de seguro. As remuneragdes contratadas com agentes e angariadores sdo registadas como

gastos no momento da emissdo dos respetivos recibos de prémio ou renovacdo das respetivas apdlices.

Os custos de aquisicdo que estdao direta ou indiretamente relacionados com a venda de contratos sao
capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos sdo
amortizados ao longo do periodo em que os prémios associados a esses contratos vdo sendo adquiridos.
Durante o exercicio de 2016, o calculo do valor da provisdo para prémios ndo adquiridos ndo pode ser
deduzido de um montante de custos de aquisicdo diferidos a imputar no exercicio seguinte superior a
20% do valor inicial da provisao de acordo com o Artigo 5° da Norma Regulamentar n.°© 10/2016-R, de
15 de Setembro.

Provisoes técnicas
E requerido & Empresa pelas Leis e Normas/Regulamentos, bem como pelos principios IFRS aplicaveis, o
estabelecimento de ProvisGes Técnicas para fazer face as responsabilidades futuras para com os seus

segurados, nomeadamente:

(a) Provisdo para prémios ndo adquiridos

Esta provisdo tem como objetivo registar parte dos prémios brutos emitidos, relativa a cada um dos
contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou varios exercicios seguintes. A Provisdo para Prémios
ndo Adquiridos é baseada na avaliacdo dos prémios emitidos até ao final do exercicio, mas com vigéncia

apos essa data. A Empresa, de acordo com o PCES calcula esta provisdo contrato a contrato, recibo a

recibo, mediante a aplicacdo do método pré-rata temporis a partir dos prémios brutos emitidos

deduzidos dos respetivos custos de aquisicao, relativos a contratos em vigor.
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(b) Provisao para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda né&o
regularizados ou ja regularizados mas ainda ndo liquidados no final do exercicio, bem como a
responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos

e indiretos associados a sua regularizagdo no final do exercicio.

A provisdo para sinistros reportados e ndo reportados é estimada pela Empresa através da aplicagdo de
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técnicas de avaliagdo atuariais. Estas provisdes estimadas correspondem a espectativa da Empresa de
qual serd o custo Ultimo de regularizacdo dos sinistros, baseado numa avaliacdo de factos e
circunstancias conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrdes historicos de regularizagdo, numa
estimativa das tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidades e

outros fatores.
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De acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros, a Empresa regista uma provisao para
despesas de regularizacdo de sinistros, determinada com base no racio entre as despesas gerais

incorridas pela Empresa e o numero de processos geridos, aplicado ao numero de sinistros que se
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encontram em gestdo no final do exercicio.

sepJad © soyues) ap ejuod)

Relativamente aos sinistros, o montante dos reajustamentos efetuados no ano pode ser visualizado no

Anexo 2 e os custos com sinistros no Anexo 3.

(c) Provisdo matematica
As provisdes matematicas tém como objetivo registar o valor atual das responsabilidades futuras da
Empresa, relativamente aos contratos de seguro emitidos, e sdo calculadas com base em métodos

atuariais reconhecidos nos termos da legislagdo em vigor aplicavel.

Para o ramo Acidentes de Trabalho, para além da provisdo para sinistros, calcula-se ainda uma provisdo
matematica para sinistros ocorridos até 31 de dezembro de 2016 que envolvam pagamentos de pensées
ja homologadas pelo Tribunal do Trabalho ou com acordo de conciliagdo ja realizado, e também a
estimativa das responsabilidades com pensGes de sinistros registados até 31 de dezembro de 2016 e
que se encontram pendentes de acordo final ou sentenga.

As ProvisGes Matematicas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamentos de pensdes vitalicias
referentes ao ramo de Acidentes de Trabalho, sdo calculadas utilizando pressupostos atuariais por

referéncia a métodos atuariais reconhecidos e legislacdo laboral vigente.

Adicionalmente, considera-se ainda uma provisdao matematica para fazer face as responsabilidades com
pensbes de sinistros ja ocorridos relativas a potenciais incapacidades permanentes de sinistrados em

tratamento em 31 de dezembro de 2016 ou de sinistros ja ocorridos e ainda ndo participados.

Para as pensGes ndo remiveis aplica-se a tdbua de mortalidade TV 88/90 com uma taxa de juro de 3% e
encargos de gestdo de 2%, e para as pensdes remiveis a tdbua de mortalidade TD 88/90 com uma taxa

de juro de 5,25% e encargos de gestdao de 0% (conforme previsto na portaria n.211/2000).

(d) Provisao para desvios de sinistralidade
A provisdo para desvios de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente

elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagOes, e é constituida para os seguros de Caugdes, Risco Atomico e Risco de Fendmenos Sismicos.
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Esta provisdo é calculada com base em taxas especificas estabelecidas pela ASF aplicadas ao resultado
técnico. Para o Risco de Fendmenos Sismicos, o Unico aplicavel, é calculada através da aplicacdo de um

fator de risco, definido pela ASF, para cada zona sismica, ao capital retido pela Empresa.

(e) Provisao para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis
indemnizagdes e encargos a suportar apés o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo
adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos contratos de seguro em vigor e dos prémios que se

renovam em janeiro do ano seguinte.

De acordo com o estipulado pela ASF, o montante da Provisdo para Riscos em Curso a constituir devera
ser igual ao produto da soma dos prémios brutos emitidos imputaveis ao(s) exercicio(s) seguinte(s)
(prémios ndo adquiridos) e dos prémios exigiveis ainda ndo processados relativos a contratos em vigor,
por um racio que tem por base o somatério dos racios de sinistralidade, despesas e cedéncia ao qual é

deduzido o racio de investimentos.

(f) Provisdes técnicas de resseguro cedido
As provisdes para o resseguro cedido sdo determinadas aplicando os critérios acima descritos para o
seguro direto em conformidade com o previsto no normativo em vigor, tendo em atencdo as clausulas

existentes nos tratados de resseguro em vigor.

m) Imposto sobre o rendimento

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sao reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sao
reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios, decorrentes da
reavaliacdo de investimentos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em resultados no

momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Ihes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel
apurado, de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou

substancialmente aprovada em cada jurisdigao.

Os impostos diferidos sdo calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente
aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as

diferencas temporarias se reverterem, de acordo com o estipulado na IAS 12.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis, com
excegao das diferengas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos, que ndo afetem quer
o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias, na

medida em que provavelmente ndo serdo revertidas no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam

lucros tributdveis no futuro capaz de absorver as referidas diferencgas.
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n) Provisoes, ativos e passivos contingentes

Sao reconhecidas provisdes quando: (i) a Empresa tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva,
resultante de eventos passados, (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido, e (iii)
quando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigagdo. O montante da provisdo deve
corresponder a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade a data de

balancgo.
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As provisdes sao revistas na data de relato e sdo ajustadas de modo a refletirem a melhor estimativa a

essa data.

As obrigagbes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa € parte integrante das disposicdes de um

contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo é possivel evitar, os quais
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excedem os beneficios econdémicos derivados do mesmo.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente, ndo

X
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necessitando de se constituir a respetiva provisao, mas apenas ser objeto de divulgagcao, a menos que a

possibilidade da sua concretizacdo seja remota.
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Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo divulgados quando

for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

0) Resseguro

A Popular Seguros cede negdcio no decurso da sua atividade normal. Os valores a pagar relacionados
com a atividade de resseguro, incluem saldos a pagar de empresas de seguro de resseguradores
relacionados com responsabilidades cedidas. Os valores a recuperar ou a pagar as resseguradores, sdo

calculados de acordo com as disposicdes contratuais estabelecidas nos contratos de resseguro.

Os principios contabilisticos aplicaveis as operagGes relacionadas com o Resseguro Cedido no ambito de
contratos de resseguro que pressupdem a existéncia de um risco de seguro significativo, sdo idénticos

aos aplicaveis aos contratos de seguro direto.

p) Reconhecimento de outros rendimentos e gastos
Os outros rendimentos e os gastos sdo contabilizados no exercicio a que dizem respeito,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio

contabilistico da especializacéo do exercicio.

q) Juros e dividendos

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros classificados como disponiveis para venda,
empréstimos e contas a receber e investimentos detidos até a maturidade sdo reconhecidos nas rubricas
de juros e proveitos similares, utilizando o método da taxa efetiva. No caso dos juros dos ativos
financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, a componente de juro ndo é separada e é
classificada na rubrica de ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

através de ganhos e perdas.

A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto para o valor

liquido atual de balango do ativo ou passivo financeiro.
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Para o calculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O cdlculo inclui as comissdes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos

de transagdo e todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacgéo.

Relativamente aos rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdao reconhecidos quando

estabelecido o direito ao seu recebimento.
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r) Locagoes

A Empresa classifica as operagdes de locagdo como locacbes financeiras ou locagGes operacionais, em
funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IAS 17 -
Locagdes. Sdo classificadas como locagdes financeiras as operagdes em que os riscos e beneficios

inerentes a propriedade de um ativo sdo transferidos para o locatario. Todas as restantes operagdes de
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locagdo sdo classificadas como locagdes operacionais.

Locagbes operacionais

Os pagamentos efetuados a luz dos contratos de locagdo operacional sdo registados em custos nos

X
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periodos a que dizem respeito.
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Locacgoes financeiras

Os contratos de locagédo financeira sdo registados na data do seu inicio, no ativo e no passivo, pelo custo
de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor atual das rendas de locagdo vincendas.
As rendas sdo constituidas: (i) pelo encargo financeiro que é debitado em resultados, e (ii) pela
amortizagdo financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sdo reconhecidos
como custos ao longo do periodo da locacgdo, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante

sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

s) Ativos nao correntes detidos para venda
Ativos ndo correntes sao classificados como detidos para venda quando o seu valor de balango for
recuperado principalmente através de uma transagdo de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente

com o objetivo da sua venda) e a venda for altamente provavel.

Imediatamente antes da classificacdo inicial do ativo como detido para venda, a mensuragao dos ativos
ndo correntes é efetuada de acordo com os IFRS aplicaveis. Subsequentemente, estes ativos para
alienacdo sdo mensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor

deduzido dos custos de venda.

Nota 3 - Principais estimativas contabilisticas e julgamentos

relevantes utilizados na elaboracao das demonstracoes financeiras

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo utilize o julgamento e faga as estimativas necessarias de forma a decidir qual o

tratamento contabilistico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios

contabilisticos pela Empresa sdo analisadas no sentido de melhorar o entendimento de como a sua
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aplicacdo afeta os resultados reportados da Empresa e a sua divulgacdo. Uma descricao alargada das

principais politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 2.2.

Considerando que em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo
Conselho de Administragdo, os resultados reportados pela Empresa poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. No entanto, o Conselho de Administracdo considera que as
escolhas efetuadas sao apropriadas e que as demonstracoes financeiras apresentam de forma adequada

a posigdo financeira da Empresa e das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

As alternativas analisadas de seguida sdo apresentadas apenas para permitir um melhor entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sdo

mais apropriadas.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes utilizados na elaboracdo das
demonstragles financeiras com risco de provocar ajustamentos materiais nas quantias escrituradas de

ativos e passivos durante os proximos exercicios financeiros prendem-se com as seguintes rubricas:

3.1. Provisdes técnicas e responsabilidades relativas a contratos de seguro

As provisbes técnicas correspondem as responsabilidades futuras decorrentes dos contratos.

As provisGes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem a: (i) provisdo para prémios nao
adquiridos, (ii) provisdo para riscos em curso, (iii) provisdo para desvios de sinistralidade e, (iv) provisao

para sinistros reportados e nao reportados.

Na determinacdo das provisGes técnicas decorrentes de contratos de seguro, a Empresa avalia
periodicamente as suas responsabilidades tomando em consideracdo as coberturas de resseguro

respetivas.

As provisdes sdo revistas periodicamente por atudrios qualificados. A Empresa regista provisdes para
sinistros do ramo ndo vida para cobrir a estimativa do custo ultimo dos sinistros reportados e nao

reportados no final de cada data de balango.

As provisdes para sinistros ndo representam um célculo exato do valor da responsabilidade, mas sim de
uma estimativa resultante das normas/ diplomas legas em vigor e da experiéncia e conhecimento
acumulado da Empresa. Estas provisGes estimadas correspondem a expetativa da Empresa de qual sera
o custo Ultimo de regularizagcdo dos sinistros, baseado numa avaliagdo de factos e circunstancias

conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrles histéricos de regularizacdo, numa estimativa das

tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidade e outros fatores.

De referir, que poderd existir uma diferenca temporal significativa entre o momento da ocorréncia do
evento seguro (sinistro) e o montante em que este evento é reportado a Empresa, acomodada na
provisdo IBNR. As provisGes sdo revistas regularmente e através de um processo continuo a medida que

informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vdo sendo liquidadas.
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3.2. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros é baseado em precos de cotacdo em mercado, quando
disponiveis. Na auséncia de cotacdo (inexisténcia de mercado ativo) a Empresa estima o justo valor
utilizando (i) informacdes fornecidas pelas entidades gestoras/ emitentes, (ii) metodologias de avaliacao,
tais como, a utilizagdo de precos de transagdes recentes, semelhantes e realizadas em condigdes de
mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opcbes parametrizados de
modo a refletir as particularidades e circunstancias do instrumento (recorrendo a entidades
especializadas), e (iii) pressupostos de avaliacao baseados em informagdes de mercado.

Estas metodologias podem requerer a utilizagdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo

valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdao de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.

Ver adicionalmente a Nota 16.2.

3.3. Imparidade

Ativos financeiros disponiveis para venda

A Empresa determina que existe imparidade nos seus ativos classificados como disponiveis para venda
quando existe um declinio prolongado ou de valor significativo no seu justo valor. A determinagdo de um
declinio prolongado ou de valor significativo requer julgamento, conforme descrito na Nota 2.2, alinea

e).

A utilizacdo de metodologias alternativas e a utilizagdo de diferentes pressupostos e estimativas podera
resultar num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos

resultados da Empresa.

Empréstimos e contas a receber
A Empresa efetua regularmente a analise das perdas por imparidade em empréstimos e contas a receber

numa base individual, conforme descrito na Nota 2.2, alinea e).

A determinacdo de expetativas de perdas futuras nos titulos detidos baseia-se no acompanhamento
regular dos emitentes, nomeadamente, da evolucdo das notacGes de rating das diversas agéncias.
Perante a degradagdo da percecdo de risco do emitente, como é o caso de uma descida significativa das
notacdes de rating, a Empesa procede a uma analise detalhada da situagdo financeira e econémica do
emitente. Eventuais imparidades sdo constituidas com base na informagdo recolhida e na percecgdo

quanto a capacidade de reembolso do titulo por parte do emitente.

A Empresa considera que a imparidade determinada com base nas metodologias anteriormente descritas
permite refletir de forma adequada o risco de crédito associado a estes investimentos financeiros, tendo

em conta as regras definidas pela Norma IAS 39.
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3.4. Impostos sobre os lucros

A determinagdo dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretagdes e estimativas. Outras
interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,

correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

De acordo com a legislacdo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o calculo
da matéria coletavel efetuado pela Empresa durante um periodo de quatro anos. Desta forma, é possivel
que haja correcGes a matéria coletavel, resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da

legislagao fiscal.

No entanto, é conviccdo do Conselho de Administracdo da Empresa, de que ndo havera correcbes

significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstragdes financeiras.

Nota 4 - Informacao por segmentos

Na sua atividade a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo Nao Vida, tendo
considerado como segmentos basicos de negdcio os seguintes segmentos:

. Acidentes e Doenga;

. Incéndios e Outros Danos;

e  Automovel;

° Responsabilidade Civil Geral;

. Diversos (ramos Assisténcia e Protecdo Juridica).

O segmento de Acidentes e Doenga, inclui os produtos da Popular Seguros relacionados com a protegao
pessoal, nomeadamente, os seguros de Acidentes Pessoais, de Acidentes de Trabalho (segmento

particulares e empresas) e o de Saude.

O seguro de Acidentes Pessoais tem como principal intuito proteger o segurado em caso de acidente.
Cobre o risco de acidente com data e ocorréncia bem definida, exclusiva e diretamente externo, subito,
involuntario e violento, causador de lesdo fisica que, por si s6, e independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial do segurado ou

torne necessario tratamento médico.

O seguro de Acidentes de Trabalho, visa segurar as pessoas seguras no caso de se verificar um acidente
no local de trabalho e no tempo de trabalho, produzindo direta ou indiretamente lesdo corporal,
perturbacao funcional ou doenga de que resulte a morte ou redugdo na incapacidade de trabalho. De
referir, que este é um seguro obrigatério. Enquadra-se, ainda, no Ramo Acidentes e Doenga, o Seguro
de Saude, que sendo um seguro facultativo, muitas vezes é efetuado por empresas como beneficio aos

seus colaboradores, funcionando assim como um complemento ao servigo nacional de saude.

Também na componente de protecdo pessoal, esta incluido o produto de Responsabilidade Civil Familia,
seguro que cobre o risco do segurado numa eventualidade de ter de vir a indemnizar terceiros por danos

gue |Ihes cause, nomeadamente numa atividade, uma profissdo ou situacao familiar.
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Como ofertas de protecao patrimonial, a Popular Seguros tem uma oferta alargada, contemplando
seguros de Multirriscos Habitagdo ou Comércio e seguros Automovel. Em ambos os casos, a Popular
Seguros cobre danos causados no patriménio, mediante as coberturas contratadas (base ou plus nos
Multirriscos, e minimos, médios ou maximos no caso do Automdvel). De referir, ainda, que o seguro
automoével é um seguro obrigatério, podendo o Multirriscos Habitagdo ou Comércio ser facultativo ou

obrigatdrio, consoante a situagdo (por exemplo, a cobertura de recheio é por norma facultativa).
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No que concerne ao segmento geografico, todos os contratos sdo celebrados em Portugal pelo que existe

apenas um segmento.

>

€3

O quadro anexo evidencia o relato por segmentos de negdcio, para os exercicios de 2016 e 2015, = é
o))

detalhando os mesmos entre a posigao financeira e a conta de ganhos e perdas, como segue: a g
)

o

1. Demonstracao da posicao financeira % o

> 3

o

»n O

Ano 2016 o M

Unidade: Euras U Q-
2016 (—2
Incéndios e Q
Demonstracdo da posicdo financeira Acidentes Outros. Automével Responsab. Diverspe  SEOUrO nio Ni3o afet TOTAL Q
Ativo e DCEH;E D;nl’;:; Automove Ci'-a'il geral Versos vida a0 aretos wn

Caixa e eguivalentes 158.759 234.574 252,902 3.321 12.630 662.185 258.702 920.887

Terrenos e edificios - - - - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e

empresas conjuntas
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - - - - - -

Ativos classificados no reconhecimento inicial

a justo valor através de ganhos e perdas
Derivados de cobertura - - - - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 2.853.473 4,257.859 4.590.548 60.275 229.245 12.091.399 2.245.901 14.337.300

Empréstimos e contas a receber - - - - - - - -

Investimentos a deter até & maturidade - - - - - - -

Outros ativos tangiveis - - - - - - -

Outros ativos - - - - - - 2.565.399 2.565.399

Total 3.112.232 4.492.433 4.843.450 63.595 241.875 12.753.584 5.070.002 17.823.586
Uridsde: Euraz

2016
= I - Y Incéndios e =
Demt_:mstragao da posicao financeira Acidentes Outros Automével Fe‘.e_spcnsab. Diversos Segu_ro nA0 L. afetos TOTAL
Passivo e Doenga civil geral vida
Danos

Provisdes técnicas 1.822.275 2.833.316 3.054.698 40.10% 152.547 7.902.944 - 7.902.944

Qutros credores e passivos financeiros 269.2596 - - - - 269.296 715.090 984.386

Passivos por impostos - - - - - - 286.098 286.098

Acréscimos e diferimentos - - - - - - 185.353 185.353

Qutros passivos - - - - - - - -

Total 2.091.571 2.833.316 3.054.698 40.109 152.547 6.172.240 1.186.542 9.358.782
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Ano 2015

Unidada: Euros

2015

Demonstracdo da posicdo financeira

Acidentes Incéndios e

Responsab.

Seguro ndo

- Outros Automadvel . Diversos - Nao afetos TOTAL

Ativo e Doenga civil geral vida
Danos
Caixa e equivalentes 115.358 1.993 5.875 305.148 479.780 784.928
Terrenos e edificios - -
Investimentos em filiais, associadas ~ ~
empresas conjuntas

ivos financeiros detidos para negociagdo - - - - - - -

Ativos classificados no reconhecimento inicial R R R R R ~ ~
a justo valor através de ganhos e perdas
Derivados de cobertura - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 2.759.539 3.948.099 3.541.394 68.215 201.054 10.518.300 5.015.583 15.533.883
Empréstimos e contas a receber
Investimentos a deter até 4 maturidade - - - - - - -
Outros ativos tangiveis - - - - - - -
Cutros ativos - - - - - - 2.179.348 2.179.348
Total 2.837.985 4.063.457 3.644.869 70.208 206.928 10.823.448 7.674.711 18.498.159
Unidade: Eures
2015
= . - e Incéndios & . . =
Deml_mstra(;ao da posicao financeira Acidentes Outros Automével Re_s;__,c:nsaL. Diversos Segu_rn nao Nio afetos TOTAL
Passivo e Doenca civil geral vida
Danos
Provisdes técnicas 2.597.5 2.329.993 44,581 132.27% 6.746.607 -  6.746.607
Qutros credores e passivos financeiros 375.773 448.350 824.123
Passivos por impostos - - - - - - 268.915 268.915
Acréscimos e diferimentos - - - - - - 138.594 138.594
Qutros passivos - - - - - - - -
Total 2.017.649 2.597.577 2.329.993 44.881 132.279 7.122.380 855.860 7.978.239
2. Conta de ganhos e perdas
Ano 2016
Unidade: Euras
2016
Conta de Ganhos e Perdas Acidentes  Tncéndios e Automéovel RE.SP‘]"!ab' Diversos Nio Afetos Total
e Doenca Outros Danos civil geral

Prémios adquiridos liquides de resseguro 1.686.121 1.438.499 2.877.193 57.586 35.043 - 6.094.442
Custos com sinistros liguidos de resseguro {1.001.643) (649.555) (2.946.976) (5.383) - - (4.603.558)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (1.187) (76.865) (132.065) - 9.117 - (201.000)
Custos e gastos de exploragdo liquidos (454.961) 58.416 (480.822) (31.602) (40.112) - (949.080)
Rendimentos 69.601 108.098 116.248 1.632 6.133 322.709 524,422
Gastos financeiros (39.952) (1.148) (1.531) (23.361) (161.352)
Ganhos liguidos de ativos financeiros 63.282 1.176 4.418 118.809 349.303
Ganhos liquidos pela venda de ativos nédo financeiros - - - - - - -
Perdas de imparidade (liquidas de revers3o) (21.302) (22.508) (322) 11.209) {192.883)
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro (523) - - - -
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - 3.586
Resultados antes de impostos 312.484 883.868 (550.174) 21.941 11.860 228.860 908.839
Impostos 70.309 198.870 (123.789) 4.937 2.668 51.493 204.955
Resultado liquide do exercicio 703.8684
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23
[
Ano 2015 e &
3 >
© x
Unidade: Euros (0] (0)]
2015 O m
o @
Conta de Ganhos e Perdas tcéi‘::::: Dll.lllt‘r:'igd[i!:i:s Automovel R;frli’lng“:raaIT Diversos Ndo Afetos Total g'. %
n O
Prémios adquiridos liquidos de resseguro 1.309.500 1.274.445 2.267.235 45,233 9.296 - 4.509.709 N (0))
Custos com sinistros liquidos de resseguro (301.377) (727.048) (2.324.945) (3.411) - - (3.356.781) o (0))
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro 132.766 (80.234) (113.623) - (2.601) - (63.691) - '>
Custos e gastos de exploragdoe liguidos (492.675) (72.202) (390.342) (29.520) (29.815) - (1.014.625) O\ -
Rendimentos 61.427 82.584 74.673 1.539 4.439 152.231 376.894
Gastos financeiros (41.408) (53.153) (42.533) (1.258) (1.667) (38.351) (178.371)
Ganhos liquidos de ativos financeiros 63.802 84.225 76.157 1.570 4.528 139.437 369.715 >
Ganhos liquidos pela venda de ativos néo financeiros - - - - - - - 3
Perdas de imparidade (liquidas de reversdao) (5.695) (10.733) (9.705) (200) (a5.284) (72.193) Q
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquides de resseguro - (642) - - - - (642) (@)
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - (2.467) (2.467) Q
(@)
Resultados antes de impostos 726.341 497.242 (463.082) 17.883 (16.397) 205.566 967.552 ws)
Impostos 163.427 111.879 (104.193) 4.024 (3.689) 46.399 (217.846) g
Resultado liquide do exercicio 749.706

Nota 5 - Prémios adquiridos, liquidos de resseguro

5.1. Indicacdo dos prémios reconhecidos resultantes de contratos de seguro

e 9 oSue
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Os prémios brutos emitidos, variacdo da provisdo prémios ndo adquiridos (PPNA) e os prémios

adquiridos, de seguro direto e de resseguro cedido, sao analisados como segue:

Unidads: Euros

2016
Acidentes Incéndios & Responsab
Outros Automdovel =P . Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Prémios adquiridos de seguro direto 2.312.830 3.945.068 3.029.354 114.232 342.900 9.744.386
Prémios brutos emitidos 2.065.989 4.165.325 3.288.244 75.203 10.012.318
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos (246.842) 220.257 268.890 32.302 267.933
Prémios adquiridos de resseguro cedido 626.710 2.506.569 152.162 56.646 307.857 3.649.943
Prémios de ressegurc cedido 413.624 2.795.148 152.162 53.366 314.946 3.729.246
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (213.085) 288.579 - (3.280) 7.089 79.302
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 1.686.121 1.438.499 2.877.193 57.586 35.043 6.094.442
Unidads: Euraz
2015
Acidentes Incéndios e - Responsab.
Outros Automovel o Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Prémios adquiridos de seguro direto 1.929.767 3.545.598 2.412.366 97.298 266.534 8.251.563
Prémios brutos emitidos 1.695.843 3.661.046 2.624.372 53.541 296.754 8.371.557
Variacdo da provisdo para prémios ndo adguiridos (233.924) 115.449 212.006 (3.756) 30.219 119.994
Prémios adquiridos de resseguro cedido 620.268 2.271.153 145.130 48.064 257.239 3.341.854
Prémios de resseguro cedido 397.232 2.340.635 145.130 46.256 285.020 3.214.275
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (223.036) 69.482 - (1.808) (127.579)
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 1.309.500 1.274.445 2.267.235 49.233 9.296 4.909.709

O crescimento dos prémios brutos emitidos de seguro direto em 2016, face ao periodo homdlogo, foi de

19,6%, o correspondente a 1.640.761 Euros, sendo que cerca de 46% deste crescimento foi no ramg
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Automovel e Diversos. Em termos de prémios adquiridos de seguro direto, verificou-se um incremento
de 24,1% face a 2015.

No que respeita aos prémios adquiridos de resseguro cedido, no final de 2016, estes ascenderam ao
montante de 3.649.943 Euros (3.341.854 em 2015), verificando-se um crescimento de 9,2% face ao

periodo homologo.

Em termos gerais, os prémios adquiridos, liquidos de resseguro cedido totalizaram, em 2016, o
montante de 6.094.442 Euros (de 4.909.709 Euros em 2015), registando um crescimento de 24,1%
face a 2015. Os ramos Acidentes, Doenca e Diversos foram os que mais contribuiram para este

aumento, maioritariamente explicado pelos prémios de seguro direto.

5.2. Discriminacdo de alguns valores relativos aos seguros ndo-vida entre seguro

direto e resseguro aceite

A discriminagao de alguns valores relativos ao seguro ndo-vida e resseguro aceite de 2016, conforme

formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 4, é analisado como segue:

Unidade: Euros

Custos e Gastos

Ramos/ Grupos de Ramos Prémiqs_Brutos Prémi0§ I_3rutos ) l_:ustos com . de Exploracis Saldo de
Emitidos Adgquiridos Sinistros Brutos Brutos - Resseguro
Seguro Direto
Acidentes & Doenga 2.0685.989 2.312.830 1.033.142 524.875 (425.297)
Incéndio e Qutros Danos 4.165.325 3.945.068 1.191.326 826.232 (1.080.150)
Automawvel 3.298.244 3.025.354 2.946.976 4580.822 (460.013)
Responsabilidade Civil 1.909.882 1.765.439 1.762.990 258.778 (88.654)
Outras coberturas 1.388.363 1.263.915 1.183.986 1832.044 (371.365)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - -
Responsabilidade Civil Geral 107.557 114.232 8.756 48.268 (36.608)
Crédito & Caucdo - - - - -
Protecdo juridica 14.750 13.681 - 1.658
Assisténcia 360.413 3259.21%9 - 38.453
Diversos - - - - -
Total 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074)
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074)

* Zem dedugho da parte dos resseguradarcs

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
()]

|eg oe oxauy

e 9 oSue

X

sepJad © soyues) ap ejuod)

63 |

Juntos com Futuro




o O
o O
a ©
Em 2015, a discriminagdo de alguns valores relativos ao seguro ndo-vida e resseguro aceite pode ser o- 'E
3 >
vista como segue: o =
Unidade: Euros ® [0)]
L . O m
Prémios Prémios Custos com Custos e Gastos o @
- - Saldo de
Ramos/ Grupos de Ramos Brutos Brutos Sinistros de Exploracdo Ressequro 3 C
Emitidos Adquiridos Brutos - Brutos - 9 &" o
n O
0)]
Seguro Direto g wn

— [— [— f— [E—— H>

Acidentes e Doenca 1.695.843 1.929.767 272.491 597.282 (544.546) o °

Incéndio & Qutros Danos 3.661.046 3.545.598 1.134.367 795.010 (1.141.026)

Automadwvel 2.624.373 2.412.366 2.324.946 390.343 (145.131)
Responsabilidade Civil 1.543.442 1.412.394 1.512.225 (84.884) o) >
QOutras coberturas 1.080.930 999.972 812.721 (60.247) g g

Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - 8‘ é

Responsabilidade Civil Geral 93.541 97.298 4,621 48.993 (27.451) a w

Crédito e Caugdo - - - - - (¢] (UDJ

Protecdo juridica 12.142 11.172 - 1.277 (11.093) g} Q

Assisténcia 284.611 255.362 - 28.538 (246.1486) S o

0 3

Diversos - - - - - o v

n O
™ O
Total 8.371.557 8.251.563 3.736.424 1.861.443 (2.115.392) - -
)]
=
_ o
Resseguro Aceite - - - - - Q
0

Total Geral B8.371.557 8.251.563 3.736.424 1.861.443 (2.115.392)

* Fem dedugae da parte dos resseguradores

Nota 6 - Custos com sinistros, liquidos de resseguro

6.1. Indicacao dos sinistros reconhecidos resultantes de contratos de seguro

Os custos com sinistros, liquidos de resseguro em 31 de dezembro de 2016 e 2015 podem ser

analisados no quadro que se segue:

Unidade: Euros

2016

Incéndios e

Acidentes Outros Automovel Re_s!nonsab. Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos

Custos com sinistros de seguro direto 1.033.142 1.191.326 2.946.976 8.756 - 5.180.200
Montantes pagos - Prestagdes 630.927 1.124.463 2.554.795 5.625 - 4.315.810
Custos de gestdo de sinistros imputados 24.802 97.420 43.347 2.011 - 167.580
Provisdo para sinistros (variagdo) 377.413 (30.557) 348.834 1.118 - 696.810
Custos com sinistros de resseguro cedido 31.499 541.771 - 3.372 - 576.642
Maontantes pagos 79.999 494,724 - 2.813 - 577.536
Provisdo para sinistros (variagdo) (48.500) 47.046 - 560 - (894)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 1.001.643 649.555 2.946.976 5.383 - 4.603.558
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Unidade: Euraz

2015

Incéndios e
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Acidentes Outros Automaovel Re_s!wnsab. Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos

Custos com sinistros de seguro direto 272.491 1.134.367 2.324.945 4.621 - 3.736.424
Montantes pagos - Prestagdes 484,693 930.251 1.853 2.359 - 3.371.078
Custos de gestdo de sinistros imputados 38.515 97.5038 49.368 2.086 - 187.977
Provizdo para sinistros (variagdo) (250.717) 106.508 321.302 176 - 177.369
Custos com sinistros de resseguro cedido (28.885) 407.319 - 1.210 - 379.644
Montantes pagos 78.154 383.110 - 1.179 - 452,443
Provisdo para sinistros (variagdo) (107.033) 24.209 - 31 - (82.799)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 301.377 727.048 2.324.945 3.411 - 3.356.781

Os custos de gestdo de sinistros imputados apresentados nas tabelas acima, relativamente a 2016 e

|eg oe oxauy

2015, registam um montante de 141.714 Euros e 167.639 euros, respetivamente, relativos a gastos por
natureza a imputar afetos a fungdo sinistros (ver nota 8), e 25.866 euros e 20.337 euros,

respetivamente, relativos a gastos diretos com a gestdo de sinistros, nomeadamente com a

X

e 9 oSue

Advancecare.
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Os custos com sinistros de seguro direto apresentaram, em 2016, um crescimento de 38,6% face ao

periodo homodlogo, o correspondente a um incremento de 1.443.776 Euros, sendo o ramo Acidentes,
Doenca e Automovel os responsaveis pelo crescimento, uma vez que o ramo Incéndio e Outros Danos

registou um decréscimo de cerca de 10,7%.

No que respeita aos custos com sinistros de resseguro cedido, no final de 2016, estes ascenderam ao
montante de 576.642 Euros (379.644 Euros em 2015), verificando-se um acréscimo de 51,9% face ao

periodo homdlogo.

A discriminagdo dos custos com sinistros de 2016, conforme formato requerido pela ASF relativo ao

Anexo 3, é analisado como segue:

Unidade: Euras

Montantes Pagos - Variacdo da
Montantes Pagos - Custos de Gestdo de Provisdo para Custos com
Ramos,/ Grupos de Ramos - Prestacdes - Yi5a0 p sinistros
Sinistros Imputados sinistros
(1) (2) (3) (1)+({2)+(3)
Seguro Direto

Acidentes e Doenga 630.927 24.802 377.413 1.033.142
Incéndio & Outros Danos 1.124.463 97.420 (30.557) 1.191.326
Automdvel 2.554.795 43.347 348.834 2.946.976
Responsabilidade Ciwil 1.539.476 43.347 180.167 1.762.990
Outras coberturas 1.015.318 168.667 1.183.986
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 5.625 2.011 1.119 8.756
Crédito & Caucdo - - - -
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200
Ressegurc Aceite - - - -
Total Geral 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200

* Sem deduglo da parte dos ressequradares
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Em 2015, a discriminacao dos custos com sinistros era apresentada da seguinte forma: o- 'E
3
Unidade: Euras 6. ;
- iacs 0]
Hontantes pagos - _lontentespages -  verichods | custoscom [N
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacoes - L p sinistros o @
Sinistros Imputados sinistros 35 &
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3) o X
n O
Seguro Direto N ()]
Acidentes e Doenga 484.693 38.515 (250.717) 272.491 om
Incéndio & Outros Danos 930.251 97.508 106.608 1.134.367 g >
Automdvel 1.953.775 49.868 321.302 2.324.945
Responsabilidade Ciwvil 1.175.856 43.363 293.006 1.512.225
Qutras coberturas F77.520 6.505 28.295 812.721 >
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - Q 8
Responsabilidade Civil Geral 2.359 2.086 176 4.621 3_ b4
Crédito e Caugdo - - - - o ©
Ly o
Protecdo juridica - - - - o) (o]
Assisténcia - - - R o) g
_ _ _ _ Q =
Diversos S5 o
0 3
Total 3.371.078 187.977 177.369 3.736.424 8 8
™ O
Resseguro Aceite - - - - g Q-
aQ
Total Geral 3.371.078 187.977 177.369 3.736.424 Q
n

® Zem dedugio da parte dos ressequradores

De acordo com os quadros apresentados acima, podemos verificar um

em 2016, face a 2015, decorrente do aumento da carteira gerida

aumento dos custos com sinistros

pela Popular Seguros neste ano

(aumento do n.° de apdlices em vigor). Também ¢é possivel, em termos gerais, verificar um aumento nos

montantes pagos em 2016, sendo este mais expressivo no ramo Automovel.

6.2. Indicacdo dos montantes recuperaveis, relativamente a montantes pagos pela

ocorréncia de sinistros, provenientes da aquisicdo dos direitos dos segurados em

relagao a terceiros

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e

ainda ndo recebidos (IDS), do ramo Automével, ascendiam a 66.446 Euros (48.010 Euros em 2015).
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6.3. Informacdo dos racios de sinistralidade, racios de despesas, racios combinados

de sinistros e despesas

Os principais racios de atividade, para o exercicio de 2016 e 2015, sdo como segue:

Em pereentagem
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2016
. Incéndios e
ﬁclg;::::::f: Outros Automowvel R;iIiJIU“::al:- Diversos Total
i Danos 9

Racio de Sinistralidade 44, 7% 30,2% 97,3% 7,7% 0,0% 53,2%

Racio de Despesas 27,0% 20,9% 15,9% 42,3% 11, >
Récio de Aquisicdo ) 19,1% 13,3% 15,0% 27,2% 11,7% 15,3% 8
Racio Administrativo () 7,9% 7, 7% 0,9% 15,1% 0,0% 5,4% é

Racio Combinado 5 71,7% 51,1% 113,2% 49,9% 11,7% 73,9% g
= - 1. 1 A o A (=T of =T 407 m

Racio de Investimentos (4) 4,1% 4,0% 1,2% 2,1% 3,4% Q

Racio Total 67,6% 48,4% 109,1% 48,7% 9,6% 70,5%

[1] [Custos sam sinistras + custos imputados ) Prémios adquiridos de Sequra Direto

[#] [Femuneragdes de mediagia e de aquisigo + custos imputados + variagio dos custas de aquisigio diferidos)f Frémios adquiridos de Seguro Direto
[3] [Femuneragdes de mediagia e administrativas + custos imputados ) Prémios adquiridos de Seguro Direto

[4] [Fiendimentas - gastos em investimentos + ganhos liquidos em investimentos - imparidades)! Prémios brutos emitidos de Sequra Direta

X

e 9 oSue

[5] Racio que mede o peso dos custos eom sinistios e das despesas com aquisig3o e administrag 3o, incluindo os custos imputados 3 estas fungdes, sobre o total dos
prémios adquiridos

sepJad © soyues) ap ejuod)

Em pereentagem

2015
Acidentes [ncéndios e Responsab
Outros Automowvel =sp ) Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Racio de Sinistralidade 14,1% 32,0% 96,4% 0,0%
Racio de Despesas 31,0% 22,4% 16,2% 11,2%
Racio de Aguisicdo ) 21,5% 13,9%: 15,0% a 11,2%
Récio Administrativo 3 9,4% 8,5% 1,1% 17,6% 0,0%
Récio Combinado (5) 45,1% 54,4% 112,6% 55,1% 11,2% 67,8%
Récio de Investimentos (4) 4,6% 2,8% 3,8% 1,8% 2,3% 3,4%
Récio Total 40,5% 51,6% 108,8% 53,3% 8,9% 64,4%

[1] [Custos eom sinistros + custos imputados ) Prémios adquiridos de Seguro Direto

[2] [Femuneragdes de mediagio e de aquisigo + custos imputados + variagda dos custas de aquisigio diferidos) Frémios adquiridos de Seguro Direto

[3] [Femuneragdes de mediagia e administrativas + custos imputados ) Prémios adquiridos de Seguro Direto

[4] [Fendimentas - gastos em investimentos + ganhos iquidos em investimentos - imparidades)! Prémios brutos emitidos de Segura Direto

[5] Riacio que mede o peso dos custas com sinistros e das despesas com aquisigao e administragdo, incluindo os custos imputados a estas fungdes, sobre o total dos
prémios adquiridos

Analisando a evolugdo dos racios em 2016, comparativamente com o periodo homélogo, verifica-se um

aumento do racio total de 64,4% para 70,5%, justificado pelo aumento do racio combinado.

O aumento do racio combinado (73,9% em 2016 face a 67,8% em 2015) encontra-se justificado pelo
aumento do Réacio de Sinistralidade (53,2% face a 45,3% em 2015), tendo o Racio da Despesa registado

uma ligeira diminuigao.
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Nota 7 - Qutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro SN
o X
. . L)
As outras provisdes tecnicas, liquidas de resseguro sao analisadas como segue: O m
o @
Unidudle: Eures =
=
2016 o X
Incéndi w Q
. ncéndios e
:EE;::E::::: Outros Automavel R;‘S’Iii’lf’“::ali- Diversos Total N o
- Danos 9 o E-n
= >
Provisdo para desvios de sinistralidade - 76.865 - - - 76.865 (@) Y
Provisdo para riscos em curso 1.187 - 132.065 - (9.117) 124.135
Outras provisoes técnicas, liguidas de resseguro 1.187 76.865 132.065 - (9.117) 201.000 >
s
3 Q)
= X
Unidade: Euros o O
o
2015 o) o
. Incéndios e w
Acidentes Outros Automavel Re_s!)onsab. Diversos Total 0) Q
e Doencga civil geral Q =
Danos
= R o)}
o3
Provisdo para desvios de sinistralidade - 80.234 - - 80.234 (@] ‘-8
Provisdo para riscos em curso (132.766) - 113.623 - 2.601 (16.543) @)
®m @
Outras provisies técnicas, liguidas de resseguro (132.7686) 80.234 113.623 - 2.601 63.691 g -
=
Q
Q
n

O valor reconhecido na rubrica outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro, corresponde a variacdo

da provisdo para riscos em curso e a variagdo da provisdo para desvios de sinistralidade.

A Provisdo para riscos em curso ascendeu no final de 2016 ao montante de 368.802 Euros (244.667
Euros em 2015), tendo ocorrido um incremento no periodo de 124.135, sendo o ramo automodvel a

justificar o aumento do custo.

A provisdo para desvios de sinistralidade ascendia no final de 2016 ao montante de 648.852 Euros

(571.988 Euros em 2015), correspondendo na totalidade ao ramo Incéndio e Outros Danos.

Nota 8 - Custos e gastos de exploragao liquidos

A contabilizacdo dos custos e gastos (custos indiretos) é inicialmente realizada pela sua natureza, sendo
posteriormente efetuada uma imputacao, tendo por base uma chave de reparticdo, de acordo com a sua

fungdo: a fungdo Sinistros, Aquisicdo, Administrativa e de Investimentos.

Assim, os custos registados nas rubricas de custos por natureza a imputar, ndo sdo evidenciados
diretamente na conta de ganhos e perdas, dado que sdo distribuidos pelas quatro funcdes referidas,
encontrando-se os mesmos refletidos e distribuidos pelas seguintes rubricas de ganhos e perdas:

e Fungdo Sinistros: Custos com sinistros - Montantes pagos brutos (Nota 6);

e Funcdo Aquisicao: Custos e gastos de exploracdo - Custos de aquisicao;

e Funcdo Administrativa: Custos e gastos de exploragao - Custos administrativos;

e Fungdo Investimentos: Gastos financeiros — Outros (Nota 10).
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8.1. Indicacao dos custos e gastos de exploracéao liquidos o C
=
O montante dos custos e gastos de exploragdo liquidos é decomposto como segue: o 3
Unidade: Euras Q 8
g %
2016 2015 n O
N 0)]
o
Custos de aquisicdo 1.498.644 1.320.477 '6; >
Remuneracgdes de intermediacdo 1.059.859 869.054
Qutros custos de agquisicao 47.965 60.265
Custos imputados 391.021 391.159 Q §
Q)
=
Custos de aquisicdo diferidos (variacdo) (9.405) 12.343 & o
o
Custos administrativos 530.869 528.622 ® gj
Remuneragies de intermediacdo 1.067 4932 Q o
. = Y]
Custos imputados 529.802 528.130 > 3
ol's)
n O
Comissbes e participacao nos resultados de resseguro 1.071.228 546.518 ™ O
Comissdes de Resseguro 667.530 561.143 (-E’ Lo
Participacdo no resultado de Resseguro 403.698 285.675 é_
"
Total 949.080 1.014.625

Os custos e gastos de exploracdo liquidos ascenderam em 2016 ao montante de 949.080 Euros
(1.014.625 Euros em 2015), representando um decrescimento de 6,5%, o equivalente a menos 65.544

Euros.

Temos por um lado, os custos de aquisicao que registam um aumento na ordem dos 13,5% face a 2015,
justificado pelo incremento das remuneracGes de intermediacdo, e por outro, um acréscimo na rubrica
de comissdes e participagdo nos resultados de resseguro cedido (26,5% face a 2015) decorrente, das
comissdes de Resseguro e da participagdo nos resultados de resseguro cedido, no montante de 106.387

Euros e de 118.023 Euros, respetivamente.

8.2. Analise dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua fungao

A discriminagao dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua fungdao, nomeadamente, para
aquisicao de contratos de seguro (aquisicao e administrativos), custos com sinistros e custos com

investimentos foi a seguinte:
Unidade: Euras

2016 2015
Custos com sinistros (Mota 6) 167.580 167.639
Custos de aquisicdo 391.021 391.159
Custos administrativos 529.302 528.130
Custos gestdo dos investimentos (Notald) 59.946 55.787
Total 1.148.349 1.142.716
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Nos ultimos anos e na sequéncia das alteragdes ocorridas com o alargamento do negdcio ndo vida a
novos ramos, e dado que existiram alteracdes na operacionalidade da Empresa (por exemplo: revisao e
alteracdo dos processos de subscricdo e sinistros, automatizagao de processos anteriormente efetuados
manualmente, diferentes politicas de resseguro, dinamizagdo de outros canais de distribuicdo, alteracdo
da Direcdo Comercial, etc.), a Popular Seguros tem procedido a revisdes sistematicas da adequacidade
dos critérios de imputacdo de custos, para que os mesmos refltam de forma adequada a realidade
operacional de cada um dos negdcios, neste caso especifico, o0 do segmento de ndo vida, no entanto, e
dado que ndo se verificaram alteragdes significativas em 2016, o critério de imputacdo ndo foi alterado

neste exercicio.

A Metodologia adotada no que se refere a imputagdo dos custos resume-se aos seguintes pontos:

= Definicdo dos conceitos inerentes a cada fungdo, de forma a adotar critérios uniformes em cada
Direcao/Gabinete;

= Agrupamento dos Centros de Custo, de acordo o critério de apresentarem (ou ndo) carateristicas
idénticas;

= Identificagdo por Centro de Custo, numa primeira fase, do tempo despendido por fungao (Aquisicao,
Administrativa, Sinistros e Investimentos), tendo por base a ferramenta Optimiza, na qual todos os
colaboradores registam as suas atividades diarias;

= Numa segunda fase, utilizou-se como processo complementar, informagdo extraida do Fortis
(ferramenta documental e que funciona para alguns processos como Workflow), quantificado o
numero de documentos tratados por processo (por exemplo: Subscricdo, Alteragdes de Apolices,
Investimentos, etc.) e por Centro de Custo;

= ApOs analise da informagdo recorrente dos dois pontos mencionados anteriormente, as percentagens
finais de imputagdo de custos a cada uma das fungdes, foram alvo de envolvimento de todas as
areas, de forma a garantir que as percentagens apuradas espelhavam a realidade de cada Direcdo e

da Empresa como um todo.

No quadro que se segue, é apresentado em termos de valores e percentagens, a imputacdo dos gastos

baseados na sua natureza, por cada uma das fungdes de imputacdo, para os anos de 2016 e 2015:

Unidade: Euros

2016
Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos

Descricdo Total Valor Yo Valor %o Valor %0 Valor %o

Pessoal 10.303 - 0,0% - 0,0% 10.302 100,0% - 0,0%

Fornecimentos e Servigos Externos 1.013.274 151.991 15,0% 354.646 35,0% 471.173 46,5% 35.465 3,5%

Impostos 43.969 6.595 15,0% 15.389 35,0% 20.448 46,5% 1.539 3,5%

Amaortizagdes 59.959 3.994 15,0% 20.986 35,0% 27.881 46,5% 2.099 3,5%

Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0%

Comissdes 20.844 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 20.844 100,0%
Total 1.148.349 167.580 22,3% 391.021 52,0% 529.802 70,5%  59.946 8,0%
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Unidade: Eures 8\ 'g
2015 3. >
© x
Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos [0) w0
O m
Descricdo Total valor %o valor % valor %o valor %o g D)
=
Pessoal 8.448 - 0,0% - 0,0% 3.448  100,0% - 0,0% g 8
Fornecimentos e Servigos Externos 1.004.265 150.640 15,0% 351.4593 35,0% 466.983 46,5% 35.145 3,5% N (0))
Impostos 37.092 5.564 15,0% 12.582 35,0% 17.248 46,5% 1.298 3,5% om
Amortizagies 76.240 11.436 15,0% 26.684 35,0% 35.451 46,5% 2.668 3,5% g .]>
Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0% -
Comissdes 16.671 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 16.671 100,0%
Total 1.142.716 167.639 22, 3% 391.159 52,0% 528.130 70,3% 55.787 7.,4% Q g
> 2
)
. . ~ o}
8.3. Analise dos gastos usando uma classificagcdo baseada na sua natureza 25
o
No quadro abaixo, esta a discriminagao dos gastos usando uma classificagdao baseada na sua natureza: 8 %
3
>3
Unidade: Euras 8 8
2016 2015 ® O
U W
[0}
a
Gastos com o pessoal 10.303 8.448 )
n
Fornecimentos e servigos externos
Conservagdo € reparacac 272.370 262.860
Cedéncia de pessoal 230,125 252.877
Trabalhos especializados 122.873 151.681
Comunicagies 87.936 77.174
Custos com cobranca de prémios 70.745 64,191
Custos com trabalho independente 65.805 51.470
Contencioso e notariado 48.721 23.058
Rendas e alugueres 42.662 42.662
Contact Center 28.782 27.832
Atendimento de sinistros 19.483 19.483
Quotizacdes 16.174 16.343
Publicidade e propaganda 4.839 9.938
Cutros 2.759 4.694
Sub-Total 1.013.274 1.004.265
Impostos e taxas 43.969 37.092
Amaortizacdes do exercicio
Ativo Intangivel (MNota 21) 59.959 76.240
Ativo Tangivel (Mota 20) - -
Sub-Total 59.959 76.240
Comissdes 20.844 16.671
Total 1.148.349 1.142.716

Os gastos totais da Empresa ascenderam, em 2016, ao montante de 1.148.349 Euros (1.142.716 Euros

em 2015), apresentando um crescimento de 0,5% face ao periodo homdlogo. Da totalidade dos gastos
registados em 2016, os fornecimentos e servigos externos representam 88,2%, seguido dos gastos co

amortizacGes do exercicio com 5,2%.
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Gastos com pessoal

a) Indicacdo do montante das despesas com o pessoal referente ao exercicio

A Popular Seguros a data de 31 de dezembro de 2016 e 2015 ndo apresenta custos com pessoal diretos
uma vez que opera com pessoal em regime de cedéncia com a Eurovida - Companhia de Seguros de
Vida, S.A..

Durante o exercicio de 2016, a Popular Seguros registou um custo no montante de 10.303 Euros (8.448
Euros em 2015) referente a remuneragdes com os membros da Assembleia Geral e com o Conselho

Fiscal, tendo este custo sido registado na rubrica de Custos com pessoal.

b) Indicacdo da remuneracdo das pessoas que tém autoridade e responsabilidade pelo

planeamento, direcdo e controlo, de forma direta ou indireta

A politica de remuneracdes dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo da Popular
Seguros tem como objetivo remunerar de forma justa, eficiente e competitiva os Orgdos, tendo em
atencdao a performance individual de cada membro, bem como o seu contributo para a Empresa como

um todo.

De acordo com o disposto n.© 1 do art.© 2.9 da Lei n.© 28/2009 de 19 de junho, a Empresa submete,
anualmente, a aprovacdo da Assembleia Geral a politica de remuneracdo dos respetivos Orgéos de

Administracdo e Fiscalizacdo.

Os servigos prestados pelo Revisor Oficial de Contas sdo registados na rubrica de trabalhos
especializados. Os respetivos honorarios ascenderam a 27.983 Euros (2015: 18.266 Euros) incluindo
IVA, tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas da Companhia, servicos de garantia de
fiabilidade sobre o reporte prudencial exigidos ao Revisor Oficial de Contas (no montante de 18.758
Euros, dos quais 13.699 Euros foram faturados em 2016) e ainda o servico de certificacdo da informagao
de abertura respeitante ao primeiro ano de aplicacdo da Diretiva de Solvéncia II (9.225 Euros, valor

totalmente faturado em 2016), trabalho exigido ao Revisor Oficial de Contas.

Fornecimentos e servicos externos

A rubrica de Fornecimento e servigos externos registou um aumento, em 1%, o correspondente a um

acréscimo de 9.010 Euros face a 2015, devendo-se essencialmente aos seguintes fatores:

° Decréscimo dos custos com trabalhos especializados e de cedéncia de pessoal, no montante de
28.808 Euros e 22.752 Euros, de respetivamente.
e Aumento dos custos com Trabalho independente e Contencioso e notariado, no montante de

14.335 Euros e 25.664 Euros, respetivamente.
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Nota 9 - Rendimentos

A distribuigdo, por categoria de investimento, dos rendimentos reconhecidos, para os periodos de 2016 e

2015, foi a seguinte:

Unidade: Euras
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2016 2015
Rendimentos Afetos Nao Afetos Total Afetos Nao Afetos Total
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo
- 233.065 90.790 323.856 209.378 104.073 313.451
valor por via de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda
Juros 232.984 90.762 323.746 209.378 104.073 313.451
Empréstimos e contas a receber
Juros 81 28 109 - - -
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo ~ ~ ~ ~ ~ ~
valor por via de ganhos e perdas
Outros 68.648 231.919 300.566 15.286 48.158 63.444
Ativos financeiros disponiveis para venda
Dividendos 68.648 231.919 300.566 15.286 438.158 63.444
Total 301.713 322.709 624,422 224.663 152.231 376.894

sepJad © soyues) ap ejuod)

Em 2016, o montante de proveitos relativos a juros e dividendos de investimentos financeiros

apresentou um crescimento, face a 2015, justificado principalmente pela distribuicdo de rendimentos do

UP s do Fundo de Investimento Imobilidrio “Aberdeen”.

Nota 10 - Gastos financeiros

A rubrica de gastos financeiros acomoda o alisamento a taxa efetiva dos titulos de rendimento fixo em

carteira e os custos imputados a fungdo investimentos.

Nos exercicios de 2016 e 2015 os gastos financeiros foram os seguintes:

Unidade: Euras

2016 2015
Gastos financeiros Afetos Nio Afetos Total Afetos Nio Afetos Total

De juros de_ ativos financeiros ndo valorizados ao justo 76.045 23.361 101.406 84.233 38.351 122.583
valor por via de ganhos e perdas

Ativos disponiveis para venda 78.045 23.361 101.406 84,233 38.351 122.583

Empréstimos e contas receber - - - - - -

Investimentos a deter até 3 maturidade - - - - - -

Outros investimentos - - - - - -

De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo ~ ~ ~ ~ ~ ~
valor por via de ganhos e perdas

Outros 59.946 - 59.946 55.787 - 55.787

Custos imputados (Nota 8) 59.946 - 59.946 55.787 - 55.787

Total 137.991 23.361 161.352 140.020 38.351 178.371
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Nota 11 - Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao

valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

A distribuigdo, por categoria de investimento, da quantia dos ganhos e perdas realizados por via da

respetiva alienacdo foi, como segue:

Unidade: Euros

2016 2015
Ganhl_)s Ilquldos_de ativos e passivos financeires nio Afetos N3o Afetos Total Afetos Nio Afetos Total
valorizados ao justo valor por via de ganhos e perdas
De ativos disponiveis para venda 230.494 118.809 349.303 230.282 139.437 369.719
Acgdes e outros titulos de rendimento varidvel (15.750) 357 (15.353) (25.563) (13.968) (39.531)
Mais valias realizadas 2.579 4.100 6.679 - - -
Menos valias realizadas (18.329) (3.704) (22.032) (25.563) (13.968) (39.531)
Obrigaciies e outros titulos de rendimento fixo 246.244 118.412 364.656 255.845 153.405 409.250
Mais valias realizadas 260,987 135.440 396.427 273.539 155.859 429.398
Menos valias realizadas (14.743) (17.028) (31.771) (17.694) (2.454) (20.148)
De empréstimos e contas a receber - - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - - -
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - - - -
De outros - - - - - -
Total 230.494 118.809 349.303 230.282 139.437 369.719

Em 2016, o montante de Ganhos liquidos registados nos ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao
justo valor por via de ganhos e perdas, apresentou um decréscimo quando comparado com o ano

anterior.

Nota 12 - Perdas de imparidade (liquidas de reversao)

As perdas de imparidade, liquidas de reversdes, reconhecidas nos anos de 2016 e 2015 sdo analisadas

COmo segue:

Uniduds: Eures

2016 2015

Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) Afetos Nzo Total Afetos Nao Total

Afetos Afetos
De ativos disponiveis para venda 54.518 192.883 247.401 26.909 45.284 72.193
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo - - - - - -
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 54,518 192.883 247.401 26.909 45,284 72.193
De empréstimos e contas a receber - - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - - -
De outros - - - - - -
Total 54.518 192.883 247.401 26.909 45.284 72,193

Durante o ano de 2016 foram registadas perdas por imparidade no montante de 247.401 Euros (72.193
Euros em 2015) referentes aos titulos, "Aberdeen Eurozone Property FOF Class IT A (1)”.
O registo destes montantes teve por base os critérios mencionados na Nota 2.2 e encontra-se detalhado

no quadro abaixo.
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O detalhe dos titulos sobre os quais foi registada imparidade € como segue: O~ ,g
=
Unids de: Euros o );
_ - . Imparidade Aumento de Reducdo de Imparidade
Designacdo do titulo SIN 31-12-2015 imparidade imparidade 31-12-2016 ® 0
O m
AcGes e outros titulos de rendimento variavel g 8
Aberdeen Eurozone Property FOF Class 1T A (1) LUO396620352 225.607 247.401 - 473.008 &r o)
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMODOS 35.387 - - 35.387 0 8
Maxirent PTMXROIMOOOS 14.110 - - 14.110 N
(@ 0))
= >
Total 275.104 247.401 - 522.505 m -

Unidade: Euras
Imparidade Aumento de Reducdode Imparidade

>
Desi do do titul ISIN Q =
esignacao do titulo 31-12-2014 imparidade imparidade 31-12-2015 3 Q
-
o
AcGes e outros titulos de rendimento variavel g_ o
Aberdeen Eurozone Property FOF Class IT A (1) LUD396620352 167.524 58.083 - 225.607 o) (@]
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMOO0S 35.387 - - 35.387 ") lws)
Maxirent FTMXROIMOOOS - 14.110 - 14.110 Q g
s S o)
o3
- o
Total 202.911 72.193 275.104 % O
®m @
U W
. . . [0}
Entre 2015 e 2016, a imparidade evoluiu como segue: =
Q
Unidade: Euras 7))
2016 2015
Saldo inicial 275.104 202.911
Reforco de imparidade 247.401 72.193
Libertagdo de imparidade - -
Saldo final 5322.505 275.104

Nota 13 - Qutros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro

A rubrica de outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31 de dezembro de 2016 e

2015, decompde-se como segue:

Unidade: Euros

Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro 2016 2015

Outros rendimentos/ gastos técnicos

Rendimentos - 1
CQutros rendimentos técnicos - 1
Gastos 523 643
Comissdes de gestdo de co-seguro 523 643

Qutros gastos técnicos - -

Total (523) (642)

Os movimentos ocorridos na rubrica Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31 de

dezembro de 2016 sdo referentes a comissdes de co-seguro no valor de 523 Euros (643 Euros em
2015).
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Nota 14 - Qutros rendimentos/ gastos

A rubrica de outros rendimentos/gastos, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, decompdéem-se como

segue:

Unidade: Euras

Outros rendimentos/gastos 2016 2015
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Outros rendimentos/ gastos ndo técnicos

Rendimentos 10.210 6.670 1
o)
Exceszo da estimativa de imposto 66 - 3 Q
o
Corregies de exercicios anteriores 8.938 4,790 g_ o
- , - - o
Retencdo de IRC sobre UF's de F.I. 745 1.517 g o
Outros rendimentos ndo técnicos 462 363 % %
=
Gastos 6.625 9.137 238
Oferta a clientes - - o™ M
. U W
Multas e penalidades 1.724 510 o)
Corregies de exercicios anteriores 435 93 &
. . n
Outros gastos ndo técnicos 4,466 8.534
Total 3.586  (2.467)

A rubrica de outros rendimentos/gastos ndo técnicos registaram em 2016 um montante de 3.586 Euros

(-2.467 Euros em 2015), apresentando um incremento do saldo negativo face a 2015.

A rubrica que mais impacto teve em termos de rendimento foi a de “Corregdes de exercicios anteriores”,
(8.938 Euros face a 4.790 Euros em 2015). No que diz respeito aos gastos, a rubrica que apresenta um

valor mais significativo sdo os “Outros Gastos ndo técnicos” (4.466 Euros face a 8.534 Euros em 2015).

Nota 15 - Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

A rubrica caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem decompunha-se em 31 de dezembro de 2016 e
2015, como se segue:

Unidade: Euros

2016 2015
Mumerario g27 342
Depdsitos 8 ordem 920.060 784.586
Sub-Total 920.887 784.928
Depodsitos a prazo imediatamente mobilizaveis - -
Total 920.887 784.928

Em depédsitos a ordem estdo refletidos, entre outros, os depdsitos a ordem no Banco Popular Portugal,
S.A. no montante de 678.500 Euros (735.338 Euros em 2015).
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Nota 16 - Instrumentos Financeiros

16.1. Inventario de participagdes e instrumentos financeiros

A listagem das participacdes e instrumentos financeiros da Empresa, em 31 de dezembro de 2016, esta
apresentada no Anexo 1 — Inventario de ParticipagGes e Instrumentos Financeiros, sendo o resumo da

sua decomposicdo como segue:

Unidade: Euras

2016 2015
Ativos disponiveis para venda 14,337.300 15.533.883
Empréstimos e contas a receber - -
Total participacoes e instrumentos financeiros 14.337.300 15.533.883

16.2. Analise das classes de ativos financeiros nao valorizados a justo valor

O justo valor dos ativos financeiros, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, pode ser analisado como segue:

Unidade: Euros

2016 2015
Justo Valor Justo Valor
Valor Balanco Valor Balanco
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a4 ordem 920.887 920.887 784.928 784,928
Empréstimos e contas a receber - - - -
Outros devedores por operagies de sequros 535301 =35.301 251.500 261.800
e outras operagies
Total Ativos Financeiros 1.506.188 1.506.188 1.146.818 1.146.818

Tendo em conta que estes ativos sdo de curto prazo, com excegao dos empréstimos e contas a receber,

considera-se como uma estimativa razoavel para o seu justo valor o saldo a data de balanco.

16.3. Afetagdo dos investimentos e outros ativos

De acordo com as disposicoes legais vigentes, a Empresa é obrigada a afetar investimentos e outros

ativos pelo total das provisdes técnicas, de acordo com os limites estabelecidos pela ASF.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as rubricas de investimentos apresentavam a seguinte composigao O~ 'E
3. >
de acordo com a respetiva afetagao: o
Unidads: Euras ® 0
O m
2016 2015 o o
[ 5 I3 5 r:-,r c
SEQUID N30 g afetos  TOTAL SEQUIS N30 2o Afetos  TOTAL o A
vida vida n O
(S
) ) . . - PR ([@N0)]
Caixa e equivalentes B662.185 258.702 920.887 305.148 479.780 784.928 e >
Terrenos e edificios - - - - - (@) Y
Investimentos em filiais, associadas & empresas . - . . -
conjuntas
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - - - o) >
3
Ativos classificados no reconhecimento inicial a B ~ B B ~ g 0
justo valor através de ganhos e perdas = é
: Q
Derivados de cobertura - - - - - a o
Ativos financeiros disponiveis para venda 12.091.399 2,245.901 14.337.300 10.518.300 5.015.583 15.533.883 o ©
o
Empréstimos concedidos e contas a receber - - - - - g} Q
Investimentos a deter até a maturidade - - - - - g- g
Outros ativos tangiveis - - - - - 8 8
Outros ativos - 2.565.395 2.565.399 - 2.175.348 2.179.348 o O
U W
Total 12.753.584 5.070.002 17.823.586 10.823.448 7.674.711 18.498.159 (—2
o
Q
n

Nota 17 - Ativos disponiveis para venda

A rubrica ativos disponiveis para venda decompunha-se em 31 de dezembro de 2016 e 2015, como

segue:

Unidade: Euros

Ativos disponiveis para venda 2016 2015
Obrigagies e outros titulos de rendimenta fixo 13.988.024 14.810.071
De divida pablica 9.375.506 6.050.361
De outros emissores pUblicos 991.220 2.549.953
Cie outros emissores 3.621.299 6.209.757
Agdes e outros titulos de rendimento variavel 349.276 723.812
Total 14.337.300 15.533.883

A decomposicao dos valores finais de balango em 31 de dezembro de 2016 é como segue:

Unidade: Euros

2016
Custo
Ativos disponiveis para venda Amortizado Variacdo de Imparidade Valor de
p p JCusto de Justo Valor P Balanco-
Aquisicdo

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 14.044.742 (56.719) - 13.988.024
De divida pablica 0.522.615 (147.110) - 9.375.506
De outros emissores publicos 932.885 8.335 - 991.220
De putros emissores 3.539.242 82.057 - 3.621.299
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel §51.889 19.891 522.505 349.276
Saldo a 31 de Dezembro de 2016 14.896.631 (36.827) 522.505 14.337.300
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A decomposicdo dos valores finais de balanco em 31 de dezembro de 2015 é como segue:

Unidade: Euros

2015
Custo
Ativos disponiveis para venda Amortizado® Variacdo de Imparidade valor de
p B fCusto de Justo Valor P Balanco-
Aquisicdo

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 14.833.805 (23.734) -  14.810.071
De divida publica 6.010.041 40.320 - 6.050.361
De outros emissores pablicos 2.571.101 (21.148) - 2.549.953
De outros emissores 6.252.662 (42.906) - 6.209.757
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 961.996 36.921 275.104 723.812
Saldo a 31 de Dezembro de 2014 15.795.801 13.187 275.104 15.533.883

® Inclui @ valor dos jures decarridas

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade nos

encontram-se detalhados na Nota 12.

ativos financeiros disponiveis para venda

De seguida encontram-se apresentados, para esta categoria de ativos financeiros, as valorizagdes por

hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 7, em 2016 e 2015:

Unidade: Euras

2016
Tier 1 Tier 2 Tier 3 Total
Titulos de rendimento fixo 13.988.024 - 13.988.024
Titulos de rendimento varidvel 349.276 - 349.276
Total 14.337.300 - 14.337.300
Unidade: Euras
2015
Tier 1 Tier 2 Tier 3 Total
Titulos de rendimento fixo 14.810.071 - 14.810.071
Titulos de rendimento varidvel 723.812 - 723.812
Total 15.533.883 - 15.533.883
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Nota 18 - Qutros ativos tangiveis

A rubrica Outros ativos tangiveis, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, apresenta saldo nulo.

Nota 19 - Qutros ativos intangiveis

A rubrica Outros ativos intangiveis decompunha-se, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, como segue:
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Unidade: Euras

R Amortizacies/ Saldo final
Saldo inicial Aumentos Transferéncias alienacies Imparidade 2016 (@) g
valor liquido Aquisicies Reavaliagies © Abates R o Reforgo Valor Bruto Amortizagdes/ Valor liguido ) @
Y q Aquisicies valiagdes < ! Imparidade * d ’?'. X
e o O
Deﬁ'a?j:i;ﬁ:;f'"“cagces 65.740 100.245 59.959 895.807 793.780 106.027 a w
g (@)
Ativos intangiveis em curso o
oW
Q Q
Total 65.740 100.245 - - - 59.959 599.807 793.780 106.027 = R o))
o3
o v
n O
Unidade: Euroz ™ O
R Amortizactes/ Saldo final Q-
Saldo inicial Aumentos Transferéncias AlienacBes Imparidade 2015 g
valor liquido Aquisiciies Reavaliacies = Abates ) o valor Bruto Amortizagdes/ valor liquido a
) a Aquisigoes valiagoes ) Imparidade 1 Q
Q
o Slicacs n
DeSi;‘:cszigtci‘c’;f“"cagces 60.062 81.918 76.240 799.562 733.821 65.740
Ativos intangiveis em curso
Total 60.062 B1.918 - - - 76.240 799.562 733.821 65.740

A amortizacdo do exercicio do ativo intangivel ascendeu ao montante de 59.959 Euros (76.240 Euros em

2015) o qual se encontra repartido por funcdes da seguinte forma:

Unidade: Eurasz

2016 2015

Amortizacoes do exercicio de ativos intangiveis
Custos com sinistros, liquidos de resseguro

Montantes pagos - Montantes brutos 2.994 11.436
Custos e gastos de exploracdo liquidos

Custos de aquisicdo 20.986 26.684

Gastos administrativos 27.881 35.451
Gastos financeiros

Cutros 2.099 2.668

Total 59.959 76.240
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Nota 20 - Provis@es tecnicas, liquidas de resseguro SN
© x
As rubricas de Provisoes técnicas, liquidas de resseguro decompunham-se, a 31 de dezembro de 2016 e 0
O m
2015, como se segue: o @
J C
Unidsde: Euros &" X
2016 2015 w O
N9
Provisdes técnicas, liquidas de Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Ligquido o U')
resseguro cedido Direto Cedido a Direto Cedido q g >
Provisdo para prémios ndo adguiridos 3.722.671 1.293.343 2.429.328 3.464.143 1.234.046 2.230.098
Provisdc matematica do rame vida - - - - - - >
Provisdo para sinistros 3.162.619 454,891 2.707.728 2.465.809 455.785 2.010.024 Q -}
De vida - - - - R - 3 Q
-
743.217 - 743.217 398.071 - 398.071 o O
2.415.402 454.851 1.964.511 2.067.738 455.785 1.611.953 % g
Provizdo para participacdo nos resultados - - - - - - o w
Provisdo para compromissos de taxa - - - - - - o Y
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - - - - - g_ g
Provisdo para desvios de sinistralidade 648.852 - 648,852 571.988 - 571.988 8 8
Provisdo para riscos erm curso 368.802 - 368.802 244.667 - 244,667 o O
Outras provisdes técnicas - - - - - - - -
[0}
=3
Total 7.902.944 1.748.234 6.154.710 65.746.607 1.689.831 5.056.776 8‘
n

20.1. Provisdo para prémios ndo adquiridos

A Provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA), liquida de resseguro é analisada como segue:

Unidade: Euros

2016 2015
Provisdo para prémios ndo Seguro Resseguro - Seguro Resseguro -
adquiridos Direto Cedido Liquido Direto Cedido Liquido
Acidentes e Doenga 859.164 71.729 387.436 1.057.366 642,203 415.163
Incéndio & outros danos 1.376.809 667.239 709.569 1.187.378 441,932 745.446
Automdvel 1.299.195 - 1.299.195 1.055.390 - 1.055.390
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responszabilidade civil geral 35.296 15.846 19.449 41.187 18.470 22.717
Diversos 152.208 138.529 13.679 122.823 1531.440 (8.617)
Total 3.722.671 1.293.343 2.429.328 3.464.143 1.234.045 2.230.098

Em relacdo a componente de seguro direto, a provisdo para prémios nao adquiridos (PPNA) refletida no
passivo, liquida dos custos de aquisicao diferidos (CAD) é analisada como segue:

Unidade: Euras

2016 2015
- R - R - Custos de Provisdo para R - Custos de Provisdo para
Provisdo para prémios nao Prémios Nao R P - Prémios Nao R P -
adquiridos - Seguro Direto Adquiridos Aquisicio Prémios Nao Adquiridos Aquisicio Prémios Nao
Diferidos Adquiridos Diferidos Adquiridos
Acidentes e Doenca 1.063.903 (204.739) 859.164 1.310.745 (253.379) 1.057.366
Incéndio e outros danos 1.515.345 (138.541) 1.376.808 1.295.092 (107.714) 1.187.378
Automadvel (141.252) 1.299.195 1.171.557 (116.167) 1.055.390
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral 40.048 (4.752) 35.296 46.723 (5.536) 41.187
Diversos 168.275 (16.067) 152.208 135.572 (13.149) 122.823
Total 4.228.022 (505.351) 3.722.671 3.960.090 (495.946) 3.464.143
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Em relacao a componente de resseguro cedido, a provisao para prémios nao adquiridos (PPNA) refletida O~ ,g
3. >
no ativo, liquida dos custos de aquisicao diferidos (CAD) é analisada como segue: o
Unidade: Euras m m
2016 2015 Q 0)
Custos de Provisdo para Custos de Provisdo para 2 C
Provisdo para prémios ndo Prémios Ndo . Visao pa Prémios Ndo . Visao pa [y o
adquiridos - Resseguro Cedido Adquiridos Aquisicio Prémios Nio Adquiridos Aquisicio Prémios Nio Q
a 9 q Diferidos Adquiridos q Diferidos Adquiridos 0n O
: e — - : N
Acidentes e Doenca 589.510 (117.781) 471.729 802.595 (160.392) 642.203 o w0
Incéndio e outros danos 846.372 (179.133) 667.239 557.793 (115.861) 441.932 e >
Automdwel - - - - (o) K
Maritimo, Aérec e Transportes - - - -
Responsabilidade civil geral 19.5308 (3.962) 15.846 23.088 (4.618) 18.470
Diversos 138.529 138.529 131.440 131.440
0%
Total 1.594.219 (300.876) 1.293.343 1.514.917 (280.871) 1.234.045 g )
X
o o
o
o ©
- .. w
20.2. Provisdo para sinistros O
s S o)
A Provisdo para sinistros, liquida de resseguro é analisada como segue: g g
n O
Unidade: Euras ™ O
2016 2015 U W
[0}
Provisdo para sinistros Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liquido a—
p Direto cedido q Direto cedido q Q
n
Acidentes e Doenga 961.924 48.661 913.264 584.511 97.161 487.350
Incéndio e outros danos 807.655 404.021 403.633 §38.211 356.975 481.236
Automodvel 1.388.227 - 1.388.227 1.039.393 - 1.039.393
Maritimo, Aéreo & Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral 4,813 2.209 2.604 3.694 1.649 2.044
Diversos - - - - - -
Total 3.162.619 454.891 2.707.728 2.465.809 455.785 2.010.024

No saldo da provisdo para sinistros de Acidentes e Doenga estd incluido o montante de 324.238 Euros

(113.522 Euros em 2015) referente a provisdo matematica para Acidentes de Trabalho.

O saldo da provisdao para sinistros de seguro direto inclui uma provisdo estimada no montante de

378.228 Euros (301.372 Euros em 2015) relativo a sinistros ocorridos ainda ndo reportados (IBNR).

O saldo da provisdo para sinistros de resseguro cedido inclui uma provisdo estimada no montante de

44,351 Euros (22.263 Euros em 2015) relativo a sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR).
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O desenvolvimento da provisdo para sinistros ocorridos em exercicios anteriores e dos seus o- 'E
3. >
reajustamentos, conforme formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 2, é analisado como segue: o
®
O m
Unidade: Euros g 8
Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para &r -
R G de R sinistros em Montantes Pagos no sinistros " em Reajustamentos n O
amos/ Grupos de Ramos 31/12/2015 exercicio 31/12/2016 o 0
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1) own
Vida - - - 5 '6; >
Mo Vida 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833)
Acidentes e Doencga 584.511 283.265 304.312 3.066 >
Incéndio e Qutros Danos 838.211 470.403 303.164 (64.645) Q >
Automowvel 1.039.393 583.495 343.003 (112.895) 3_ Q
Responsabilidade Civil 798.287 413.857 271.710 (112.719) Q 8
Outras coberturas 241.107 169.638 71.293 (176) % [e)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - OB
. A Q
Responsabilidade Civil Geral 3.694 3.234 1.100 641 % o
Crédito e Caugdo - - - - o 3
L o
Protegdo juridica - - - - (]
Asszisténcia - - - _ M 0
Diversos - - - - g -
aQ
Total 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833) Q
w0

® Zinistraz ecarrides no ana M-1 & anteriores

Unidade: Euras

Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para

Ramos/ Grupos de Ramos ;T;it;?;ue;g Montaen):::fc?;gos no s;:i;:;c;szbigl Reajustamentos
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1)

Vida - - - -
MNdo Vida 2.288.440 1.139.774 846.189 (302.476)
Acidentes e Doenca 835.227 316.703 196.813 (321.710)
Incéndio & Outros Danos 731.603 360.659 386.124 15.179
Automdwel 718.092 451.680 262.752 5.340
Responsabilidade Civil 505.280 257.839 260.693 13.252
CQutras coberturas 212.811 203.841 2.058 (8.912)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 3.518 732 500 (2.288)
Crédito e Caugdo - - - -
Protecdo juridica - - - -
Ascizténcia - - - -
Diversos - R ~ )
Total 2.288.440 1.139.774 846.189 (302.476)

" Finistros ecorridos no ano N-1 e anteriares
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20.3. Provisdo para desvios de sinistralidade
A Provisdo para desvios de sinistralidade, refletida no passivo, é analisada como segue:

Unidade: Euros

2016 2015
Provisdo para desvios de Seguro Resseguro - Seguro Resseguro -

sinistralidade Direto Cedido Liquido Direto Cedido Liquido
Acidentes e Doenca - - - - - -
Incéndio e outros danos 648.852 - 648.852 571.988 - 571.988
Automowvel - - - - R _
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral - - - - - -
Diversos - - - - - -
Total 648.852 - 648.852 571.988 - 571.988

20.4. Provisao para riscos em curso
A Provisdo para riscos em curso, refletida no passivo, é analisada como segue:
Unidade: Eures
2016 2015
e - Seguro Resseguro - Seguro Resseguro -

Provisao para riscos em curso Direto cedido Liquido Direto cedido Liquido
Acidentes & Doenca 1.187 - 1.187 - -
Incéndie e outros danos - - - - - -
Automodvel 367.273 - 367.275 235.210 - 235.210
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral - - - - - -
Diversos 340 - 340 9.457 - 9.457
Total 368.802 - 368.802 244.667 - 244.667

20.5. Prestacao de informacgdo qualitativa relativamente a adequacao dos prémios e

a adequacéao das provisdes

Relativamente a adequagdo dos prémios, procede-se anualmente a andlise das bases técnicas e dos
principios e regras atuariais utilizados para a construgao das tarifas relativamente aos referidos seguros
verificando-se, nomeadamente, dentro do que é razoavel prever, a adequagdo dos prémios praticados a
uma base atuarial prudente de forma a garantirem os compromissos, assumidos pela seguradora,

decorrentes dos sinistros associados aos seguros em causa.

No que respeita aos prémios, importa referir que os mesmos estdao em conformidade com as bases
técnicas das modalidades a comercializar pela seguradora, tendo a sua determinacdo obedecido as
regras estabelecidas nos n.° 3 e 4 do artigo 68° do decreto-lei n.© 251/2003, de 14 de outubro,

concluindo-se, para o exercicio de 2016, pela adequacdo das tarifas e consequentemente dos prémios.

Relativamente as provisdes, as mesmas sdo calculadas contrato a contrato, segundo um método atuarial
prudente e que considere o método de avaliacdo dos ativos que as represente. Para o exercicio de 2016,

as tarifas comercializadas revelam-se adequadas, assim como as provisdes técnicas.
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Os mapas demonstrativos da situacdo de representacdo das provisdes técnicas a 31 de dezembro de
2016, da Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes, evidenciam um total de provisdes
técnicas de 8.408.295 Euros (7.242.554 Euros em 2015) e um total de ativos a representar as referidas
provisbes de 12.753.584 Euros (10.823.448 Euros em 2015). As responsabilidades da Empresa
encontravam-se cobertas a 31 de dezembro de 2016 em 151,68% (149,4% em 2015).

A representacdo da distribuicdo das provisGes técnicas por carteira, em 31 de dezembro de 2016 e
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2015, era a seguinte:

Unidade: Euros

Provistes / Passivos Financeiros 2016 2015

Provisges técnicas e passivos financeiros de seguros de vida e operagbes de capitalizagdo
excluindo as provises e passivos financeiros relativos a seguros e operacies ligados a - -
fundos de investimento & os enquadrados no regime de fundos de poupanca

|eg oe oxauy

Provisdo matematica e Provisdo para compromissos de taxa relativas a seguros ligados a
fundos de investimento

Provisdes técnicas e passivos financeiros de seguros de vida enguadrados no regime de
fundos de poupanga excluindo os seguros ligados a fundos de investimento

Provisdo e passivos financeiros de seguros ligados a fundos de investimento, enguadrados no
regime de fundos de poupanga

X

e 9 oSue

Provisdo e passivos financeiros de seguros e operagies ligadas que ndo sejam gualificados
como "Ndo Normalizados”

sepJad © soyues) ap ejuod)

Provisdo e passivos financeiros de seguros e operacies ligadas que ndo sejam gualificados
como "N3c Mormalizados" apenas pelo facto de ja se encontrarem em comercializagdo a - -
data de divulgagdc da Norma n.® 13/2003-R (n.? 7 do artigo 10.9)

Provisdo e passivos financeiros de seguros € operagdes ligadas que sejam qualificados como
"Ndo Normalizados"

Provisdes Técnicas do seguro de Acidentes de Trabalho 802.554 459,755
Provisdes Técnicas e passivos financeiros dos Ramoes Nao Vida, excluindo as relativas ac [ R
. 7.605.741 5.782.799
seguro de Acidentes de Trabalho
Total 8.408.295 7.242.554
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Nota 21 - Qutros devedores e credores por operacdes de seguros e

outras operacgoes

21.1 Ativo e Ajustamentos

A rubrica Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagoes, a 31 de dezembro de 2016 e
2015, desagrega-se como segue:

Unidade: Euras

2016 2015
Outros devedores por operacies de seguros e outras operacies
Contas a receber por operagies de seguro direto 572.508 334.126
Tomadores de Seguros - Recibos por Cobrar 505.345 285.664
Reembolzos de Sinistros 66.446 43.010
Contas correntes de co-seguro 717 452
Contas a receber por outras operagies de resseguro - 16.665
Resseguradores - 16.665
Ressegurados - -
Contas a receber por outras operacdes 12.793 11.100
Total 585.301 361.890

A Empresa procedeu ao calculo do ajustamento de recibos por cobrar de acordo com o definido na
politica contabilistica 2.2. e), no entanto, ndo foi apurado qualquer montante a registar

contabilisticamente.

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e
ainda ndo recebidos (IDS) eram, em 31 de dezembro de 2016, no montante de 66.446 Euros (48.010
Euros em 2015).
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21.2 Passivo NS
=
A rubrica Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes, a 31 de dezembro de 2016 e o 3
2015, desagrega-se como segue: o 8
J C
8 X
n O
Unidade: Euras N n
(@ N0)]
= >
2016 2015 o -
Outros credores por operacoes de seguros e outras operacoes o g
=)
Contas a pagar por operacoes de seguro direto 269.785 166.446 = é
o))
Tomadores de seguro (estornos a pagar) 3.394 10.244 a g
Tomadores de seqguro (prémios recibos antecipadamente) 61.146 44,594 g w
Mediadores de =seguros 124.056 a47.958 % %
Contas correntes de co-seguro b66.652 23.648 g g
Reembolsos de Sinistros 9,536 - n O
™ O
U W
®
Contas a pagar por outras operacdes de resseguro 396.885 240.697 8
Resseguradores 396.885 240.697 n
Reszegurados - -
Contas a pagar por outras operacoes 45.420 41.207
Prestadores de Servigos 37.487 34,439
Comissdes de Intermediacdo - -
Operagdes a Liquidar - -
Qutros valores a pagar 10.933 B6.768
Total 715.090 448.350

Nota 22 - Ativos e passivos por impostos

A Empresa esta sujeita ao regime fiscal estabelecido pelo Cédigo do IRC - Imposto sobre o rendimento
das Pessoas Coletivas. Adicionalmente, o conceito de impostos diferidos, resultantes das diferengas
tempordrias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de
tributacdo do IRC, é aplicavel sempre que haja uma probabilidade razoavel de que tais impostos venham

a ser pagos ou recuperados no futuro.

As declaragdes de autoliquidacdo da Empresa ficam sujeitas a inspecdo e eventual ajustamento pelas
autoridades fiscais durante o periodo de quatro anos, o qual é alargado para seis anos no caso de
existirem prejuizos fiscais reportaveis. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidagdes adicionais de
impostos devido essencialmente a diferentes interpretagdes da legislagdo fiscal. No entanto, é convicgao
da Administragdo da Empresa que nao ocorrerao liquidagdes adicionais de valor significativo no contexto

das Demonstracdes Financeiras.

O célculo do imposto corrente do exercicio de 2016 foi apurado com base na taxa nominal de imposto de
21% (21% em 2015), aplicavel a matéria coletdvel da Empresa. A derrama municipal aplicavel ao lucro
tributavel ascendeu a 1,5% (1,5% em 2015).
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22.1. Decomposicao de ativos e passivos por impostos g o
2]
As rubricas Ativos e Passivos por Impostos, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, decompdem-se como Q 8
. 3 C
segue: g =
Unidade: Euros e,
nidade: Curo:s N $
o
2016 2015 =3
m H
Ativos por Impostos
oZ
Ativos por impostos correntes - - g Q
Imposto sobre rendimento - - g o
Ativos por impostos diferidos 125.838 61.8B87 % 8
o
o 2
Total 125.838 61.887 =S
23
23
Passivos por Impostos ™ O
U W
[0}
Passivos por impostos correntes 286.098 265.948 a
Imposto sobre o rendimentao 53.835 91.645 @
Retencdo de imposto na fonte 5.816 3.913
Imposto de selo 101.711 84.595
Outros impostos e taxas 124,736 85.795
Passivos por impostos diferidos - 2.967
Total 286.098 268.915

Na rubrica Imposto sobre o rendimento (passivo) encontra-se a deduzir ao valor do apuramento do IRC
do ano corrente 259.875 Euros (232.573 Euros em 2015) e o montante referente aos pagamentos por
conta de 206.040 Euros (140.928 Euros em 2015).

Os movimentos relevantes de ativos e passivos por impostos diferidos encontram-se descritos abaixo.
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22.2. Decomposicao dos principais componentes de gasto de impostos o C
o . . o T
Os principais componentes de gastos de impostos foram os seguintes: o
O m
. . . . o @
(a) Em 31 de dezembro de 2016 estimou-se um imposto corrente sobre o rendimento do exercicio no 3 C
: - . o X
montante de 260.620 Euros (234.090 Euros em 2015) e um imposto diferido (variagdo) no montante de n O
0)]
-55.665 Euros (-16.243 Euros em 2015). = o
(b) Anexa-se o quadro ilustrativo com o efeito dos impostos diferidos nas rubricas de ativo, passivo, '6; >
capital proprio e resultados:
Unidads: Euros
Saldo de Movimento do periodo Saldo de e) >
Balanco Reconhecido em Reconhecido em Balanco o 3
em 2015 Resultados Reservas em 2016 -] Q
-
a O
Ativos por impostos diferidos 61.886 (55.665) (6.286) 125.838 a w
o ©
Ativos financeiros disponiveis para venda - - (8.286) 8.286 0O w
Ajustamentos de transicdo - - - _ o
Imparidade ativos disponiveis para venda 61.886 (55.665) - 117.552 = R o))
s : s x o s }
Ajustamentos em recibos por cobrar e provisSes ndo . B . . o la}
técnicas [ e)
Passivos por impostos diferidos 2.967 - 2.967 - D O
Ativos financeiros disponiveis para venda 2.967 - 2.967 - g Q-
Ajustamentos de transigdo - - - - a_
Q
n
Impostos diferidos liquidos 58.919 (55.665) (11.253) 125.838
Unidade: Euroz
Saldo de Movimento do periodo Saldo de
Balanco Reconhecido em  Reconhecido em Balanco
em 2014 Resultados Reservas em 2015
Ativos por impostos diferidos 45.643 (16.243) - 61.886
Ativos financeiros disponiveis para venda - - - -
Ajustamentos de transicdo - _ . i
Imparidade ativos disponiveis para venda 45.643 (16.243) - 61.886
Ajustamentos em recibos por cobrar e provisdes ndo . B . B
técnicas
Passivos por impostos diferidos 67.721 - 64.754 2.967
Ativos financeiros disponiveis para venda 67.721 - 2.967
Ajustamentos de transicdo - - - -
Impostos diferidos liquidos (22.078) (16.243) (64.754) 58.919

O ativo por impostos diferidos, no valor de 117.552 Euros (61.886 Euros em 2015), corresponde ao
efeito fiscal sobre as perdas por imparidade de ativos financeiros, no montante de 522.505 Euros
(274.104 Euros em 2015). O ativo por impostos diferidos, no montante de 8.286 Euros (passivo: 2.967
Euros em 2015), corresponde ao efeito fiscal sobre a desvalorizagdo dos ativos disponiveis para venda

no montante de 36.827 Euros (valorizagdo: 13.186 Euros em 2015).

89 |

Juntos com Futuro




o U
® O
2 2
. ~ . . . g
22.3. Explicitacao do relacionamento entre o gasto (rendimento) de impostos e o C
L o
lucro contabilistico ®
O m
A reconciliagdo da taxa efetiva de imposto esta indicada no quadro seguinte: g g
=
e o A
Unidade: Euros 0 O
SR
Reconciliacdo da taxa efetiva de imposto 2016 2015 owm
= >
o -
Resultado antes de Imposto 908.839 967.552
cof =
Taxa de imposto nominal (IRC mais Derrama) 22‘;2’;&213' 204.489 217.699 (@) g;
5% o
Q)
3
X
Custo do IRC 204.955 217.846 S’ o
Imposto corrente 260.620 234.0590 % g
Imposto diferido (55.665) (16.243) O
o
Diferenca entre taxa nominal e efetiva (466) (147) g_ g
o
Taxa efetiva 22,55% 22,52% n O
™ O
Ajustamentos fiscais no exercicio 466 147 o W
Correcgies de impostos de exercicios anteriores 98 21 (—2
Qutros 368 126 %
Crédito fiscal extraordindrio ao investimento - - 2
Alteracdo de estimativa em impostos diferidos - -
Total de diferencas no exercicio 466 147

22.4. Indicagao separada do imposto diferido e corrente agregado relacionado com

itens que sejam debitados ou creditados no capital prdprio

A reserva por impostos diferidos estd relacionada com a Reserva de Reavaliagdo associada aos ativos

disponiveis para venda, registada em Capital Préprio cujo valor, a 31 de dezembro de 2016, ascendia a

menos 36.827 Euros (13.186 Euros em 2015).

O quadro seguinte mostra o imposto calculado sobre as rubricas de capital proprio (variagdo do ano):

Unidade: Euras

2016 2015
Saldo inicial (2.967) (67.721)
Imposto corrente - -
Imposto diferido 11.253 64.754
Imposto sobre prejuizo fiscal apurado - -
\ar. Eaes._u:le REE_u:-;aIlau;au: de carteiras de seguro 11.953 64,754
ndo-vida e ndo afetas
Saldo final 8.286 (2.967)
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Nota 23 - Acréscimos e diferimentos

A rubrica de acréscimos e diferimentos no passivo, a 31 de dezembro de 2016, apresenta um valor de
185.353 Euros (138.594 Euros em 2015). Deste valor, 35.316 Euros (35.871 Euros em 2015) respeitam
aos honorarios dos Orgdos Sociais, 11.037 Euros (19.116 Euros em 2015) a servicos de Consultoria e

Auditoria e 119.486 Euros (72.121 Euros em 2015) a comissGes variaveis devidas a mediadores.
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Nota 24 - Qutros passivos financeiros

A rubrica Outros Passivos Financeiros - Depdsitos recebidos de resseguradores, a 31 de dezembro de
2016, apresenta um valor de 269.296 Euros (375.773 Euros em 2015) referente a Depdsitos recebidos
de resseguradores. Os depdsitos recebidos de resseguradores representam o valor das caucbes

prestadas por resseguradores, em consequéncia da aceitagdo de riscos e do recebimento de prémios de

|eg oe oxauy

operagdes originadas pelo negdcio de resseguro cedido.
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Nota 25 - Capital Prdprio
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25.1. Capital

A adequacgdo do capital é definida de forma a incorporar uma margem considerada adequada face ao
minimo requerido legalmente para absorver até determinado limite, perdas resultantes das alterages
nas taxas de juro e a desvalorizacdo de instrumentos de capital e unidades de participagdo, assim como

perdas inesperadas ndo representadas pelas provisdes técnicas.

Em 31 de dezembro de 2016, o capital social da POPULAR SEGUROS, era integralmente detido pela
EUROVIDA - Companhia de Seguros de Vida, S. A. e encontrava-se representado por 1.500.000 agdes
nominativas com o valor nominal de 5 Euros cada, as quais estavam, naquela data, inteiramente pagas.
A composicao do Capital Social e os seus detentores para os anos de 2016 e 2015 foi como segue:

Unidade: Euros

2016 2015
o o
N .,dE valor %0 N Mde Valor %0
acoes acoes
E”rzz'?fi'd'a(_zﬁ_”:pa”h'a deSeguros ) 500,000 7.500.000 100% 1.500.000  7.500.000 100%
Total 1.500.000 7.500.000 100%  1.500.000 7.500.000 100%

Os resultados por agdo bdsicos sdo calculados dividindo o lucro atribuivel aos detentores de capital
proprio ordinario (resultado liquido do exercicio, ap6s deducdo dos dividendos preferenciais) pelo
numero médio ponderado de acgdes ordinarias em circulacdo, excluindo o nimero médio de agles

proprias detidas pela Empresa.
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Unidade: Euraz O~ I
3 >
2016 2015 o X
®
O m
Lucro atribuivel aos detentores de capital propric ordindrio 703.384 749.706 g (D)
Mumeroe medio ponderado de agdes ordindrias em circulagdo 1.500.000 1.500.000 &r ;CU
n O
Resultado por Acdo basico 0,469 0,500 SRZ
([@N0)]
= >
o -

Foram distribuidos dividendos em 2016 relativamente aos exercicios anteriores, no montante de
2.720.239 Euros, ndo estando previsto, conforme proposta do Conselho de Administracdo a Assembleia

Geral, distribuicdo de dividendos em 2017 relativamente ao exercicio de 2016.

25.2. Reservas

Dentro do capital proprio existem diversos tipos de reservas cuja natureza e finalidade sdo como segue:

Reservas de reavaliagao

As reservas de reavaliacdo por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e
menos valias potenciais relativas a carteira de investimentos disponiveis para venda liquidas da

imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

|eg oe oxauy
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as reservas de reavaliagdo decompunham-se como segue:

Unidade: Euros

2016
Ccusto Imparidade
amortizado-/ p Variacao do Reserva de
acumulada L L.
Custo de N Justo Valor reavaliacdao **
P reconhecida
aquisicdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 14.896.631 522,505 (559.332) (36.827)
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 14.044.742 - (56.719) (56.7193)
De divida piblica 9.522.615 - (147.110) (147.110)
De outros emissores publicos 932.885 - 8.335 8.335
D'e outros emissores 3.535.242 - 82.057 82.057
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 851.889 522.505 (502.613) 19.891
Total 14.896.631 5232.505 (559.332) (36.827)
el & walar o jures decorrides
= Wer reconcilinghe com 3 reserva de reavalizgdo no quadra abaize
Unidade: Euros
2015
Custo Imparidade
amortizado-/ » Variacdo do Reserva de
acumulada e L.
Custo de - Justo Valor reavaliacao
- reconhecida
aquisicdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 15.795.601 275.104 (261.917) 13.187
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 14.833.805 - (23.734) (23.734)
De divida pdblica 6.010.041 - 40.320 40.320
De outros emissores plblicos 2.571.101 - (21.148) (21.148)
De outros emissores 6.252.662 - (42.5086) (42.506)
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 961.996 275.104 (238.183) 36.921
Total 15.795.801 275.104 (261.917) 13.187

" Inclui @ valer deog jures decerrides
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A movimentacgdo da reserva de reavaliacdo durante os exercicios de 2016 e 2015 foi como segue:

Unidade: Euros

Movimento do periodo

Saldo em " R Saldo em
2015 ) Variacéo do Amortizagdo da 2016

Imparidade . Reserva de

Justo Valor -

reavaliagdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 13.186 247.401 (297.414) - (36.827)
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (23.734) - (32.985) - (56.719)
De divida piblica 40.320 - (187.430) - (147.110)
De outros emissores plblicos (21.148) - 29.483 - 8.335
D& outros emissores (42.9086) - 124,962 - 82.057
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 36.920 247.401 (264.430) - 19.891
Total de reservas de reavaliacdo 13.186 247.401 (297.414) - (36.827)

Unidade: Euros

Movimento do periodo

Saldo em - R Saldo em
2014 ) Variagiio do Amortizagdo da 2015

Imparidade o Reserva de

Justo Valor B

reavaliagdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 300.981 72.193 (359.987) - 13.186
Cbrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 285.324 - (309.058) - (23.734)
De divida publica 107.796 - (67 - 40.320
De outros emissores plblicos (3.463) - (17.685) - (21.148)
De outros emissores 180.992 - (223.898) - (42.906)
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 15.656 72.193 (50.929) - 36.920
Total de reservas de reavaliacdo 300.981 72.193 (359.987) - 13.186

Reservas por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo
relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo
também registados por contrapartida dos capitais préprios, nesta rubrica. Os impostos diferidos
reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliagdo de investimentos disponiveis para venda
sao posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados

os ganhos e perdas que |lhes deram origem.

Os movimentos ocorridos na reserva de impostos estdo indicados no quadro da Demonstracdo de

Variacao dos Capitais Proprios.

Outras Reservas

Nesta rubrica, a Empresa tem registado a Reserva Legal que s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos
acumulados ou para aumentar o capital. De acordo com a legislagao Portuguesa, a reserva legal deve
ser anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital

emitido.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as reservas decompunham-se como segue:
Unidade: Euras

Reservas 2016 2015

Cutras reservas
Reszerva Legal 289.462 214.491
Reszervas Livres - -
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Total 269.462 214.491

A descricdo dos movimentos ocorridos nas reservas dentro do capital proprio encontra-se expressa na

Demonstracdo de Variacdo de Capitais Proprios que é apresentada no inicio do relatério e contas, em

|eg oe oxauy

conjunto com as demonstracdes financeiras.

25.3. Resultados transitados

X

e 9 oSue

Em 31 de dezembro de 2016, esta rubrica ndo reflete qualquer valor, uma vez que por decisdo dos

sepJad © soyues) ap ejuod)

acionistas, foram distribuidos dividendos no montante de 2.720.239 Euros. Os movimentos ocorridos nos

resultados transitados estdo indicados no quadro da Demonstragdo de Variacdo dos Capitais Proprios.

Nota 26 - Transagdes com partes relacionadas

26.1. Indicagdo do nome da empresa-mae e da empresa-mae do topo da Empresa

A empresa mde do topo do Grupo é o Banco Popular Espafiol, S.A. sendo a empresa-mae da Popular

Seguros a Eurovida — Companhia de Seguros de Vida, S.A.

Os acionistas, com mais de 10% do Capital Social encontram-se descriminados no quadro abaixo:

Empresa Percentagem Percentagem
P 2016 2015
Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 100% 100%
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- . . e ot C
26.2. Descricao dos relacionamentos entre empresas-mae, filiais e partes o C
o
relacionadas ®
O m
Os saldos e transacbes, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, entre as empresas do Grupo, associadas e g g
. Tt
partes relacionadas resumem-se como segue: o 8
Unidade: Euros N ()]
2016 on
= >
Balanco Conta de Ganhos e Perdas O -
Ativo Passivo Gastos Rendimentos
o =t
Banco Popular Portugal, 5.A. o >
Deposito a ordem 678.500 - - - 3_ Q
luros DP - - - 109 o O
: Q
Renda Predial - - 42.662 - % o
Comissdes de intermediagdo - - 607.764 - ) g
Comissdes de cobrancas de prémios - - 70.698 - % o
Comissdes de guarda de valores - Custadia - - 8.584 - g g
Comissdes - Outros servigos - - 11.160 - »n O
™ O
Total 678.500 - 740.869 109 g -
L
o
Eurovida - Companhia de Seguros, S.A. 8
) —_— ) L
Fornecimentos e Serv. Externos - Cedéncia de B . 330.125 B
Pezzoal
Total - - 230.125 -
Popular Gestion S.G.1.1.C., S.A.
Total - - - -
Unidade: Euras
2015
Balanco Conta de Ganhos e Perdas
Ativo Passivo Gastos Rendimentos
Banco Popular Portugal, 5.A.
Deposito a ordem 735.338 - - -
Renda Predial - - 42,662 -
Comissdes de intermediagdo - - 578.101 -
Comissdes de cobrangas de prémios - - 54,191 -
Comissdes de guarda de valores - Custadia - - 6.439 -
Comissdes - Outros servigos - - 9.573 -
Total 735.338 - 700.967 -
Eurovida - Companhia de Seguros, S.A.
Fornecimentos e Serv. Externos - Cedéncia de I
- - 252.877 -
Pezzoal
Total - - 252.877 -

Popular Gestion S.G.1.1.C., S.A.

Total - - - -
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Nota 27 - Gestao de riscos

O Sistema de Gestdo de Riscos é suportado por uma estrutura organizacional adequada a dimensdo, a
atividade e ao nivel de complexidade da Empresa, tendo em consideragdo a natureza e especificidade

dos riscos que a mesma pretende assumir, sob as orientacSes definidas pelo Orgdo de Administracdo.

Os objetivos do Sistema de Gestdo de Riscos sdo de identificagdo, avaliagao, mitigagdo, monitorizagao e
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controlo dos riscos a que a Empresa se encontra exposta, interna e externamente, assegurando que 0s
mesmos se mantém a um nivel que ndo afete significativamente a sua situagdo financeira nem os

interesses dos credores e acionistas.

Para assegurar a mitigagdo ou controlo dos riscos, a Empresa tem definidas as fungdes de Atuariado,

Compliance, Controlo Interno e Gestdo de Riscos e consequentemente, os processos e controlos

|eg oe oxauy

associados a cada tipo de risco.

Atuariado

e 9 oSue

X

A fungdo de atuariado tem como missdo a otimizacdo dos limites de retencdo de riscos, através de

planos de resseguro e a obtencao de reservas adequadas, ajudando a definir a forma de investimento

sepJad © soyues) ap ejuod)

dos recursos que dao cobertura a essas reservas.

A Fungao de Atuariado tem como responsabilidades:
e Coordenar o calculo das responsabilidades;
e Desenvolvimento dos produtos e de seus respetivos pregos e critérios de subscrigdo.
e Assegurar, através de estudos adequados, que os métodos e os pressupostos de calculo utilizados
na avaliacdao das responsabilidades sdo adequados;
e Avaliar a suficiéncia e a qualidade da informacgao utilizada;
e Informar a Administracdo da adequacao do calculo das responsabilidades;
e Expressar uma opinido sobre a gestdo dos riscos especificos;

e Contribuir para uma efetiva implementacdo do sistema de gestdo de riscos.

Compliance
O Compliance tem como principal objetivo promover uma cultura orientada para o cumprimento das
obrigagOes legais e regulamentares na empresa, com vista a minimizar o risco de incorrer em sangoes

legais ou regulamentares, financeiras ou de reputagao.

Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:
e Identificar as necessidades de compliance da empresa e implementar e manter um sistema que
permita avaliar o risco de incumprimento;
e Garantir a ligacdo com as entidades de supervisdo, no ambito da rececdo e anadlise de requisitos de
Compliance.

e Assegurar a elaboragdo, manutengao e divulgagao do manual de Compliance.

Controlo interno

O principal objetivo do Sistema de Controlo Interno é o de promover uma cultura orientada para o
Controlo Interno, identificando oportunidades de melhoria que contribuam para a reducgdao do risco e a
promogdo da qualidade e da eficiéncia das praticas, conduzindo ao reconhecimento de valor por parte da

empresa.
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Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

e Definir politicas concretas de controlo interno e assegurar a implementagdo de procedimentos
eficazes e adequados, aplicaveis em toda a estrutura organizacional, em linha com as orientagdes
definidas e enquadrados nas atividades didrias da Empresa de Seguros;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizagao para verificar, de forma regular, o cumprimento das
politicas e procedimentos de controlo, avaliar a adequagdo e eficacia do sistema de controlo interno
implementado e possibilitar a correcao de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;

o Definir, aprovar e rever os requisitos de periodicidade e conteddo do reporte interno relativo a
eficacia e adequagdo do sistema de controlo interno implementado, por forma a possibilitar a

avaliacdo do cumprimento dos objetivos definidos e a facilitar a melhoria do préprio sistema.

Gestao de riscos
A Gestdo de Risco tem como principal objetivo garantir que é efetuada a identificacdo, a avaliagéo e a
mitigagdo dos riscos a que a empresa de seguro se encontra exposta e assegurar a existéncia dos

mecanismos necessarios para a sua monitorizagdo e controlo.

Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

¢ Definir politicas concretas de aceitagdo e gestdo dos riscos a que as empresas de seguros estdo
expostas, através da implementacdo de procedimentos eficazes e adequados;

e Desenvolver e implementar a metodologia de determinagdo do nivel de capital adequado aos riscos
e da sua afetagdo as areas de negdcio/risco;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizacdo para verificar, de forma regular, o cumprimento dos
niveis de toleréncia ao risco e das politicas e procedimentos de gestdo de riscos e avaliar a sua
eficacia e continua adequagdo a atividade das empresas de seguros, no sentido de possibilitar a
correcdo de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;

e Definir e rever procedimentos de reporte, periédico e extraordinario, no sentido de ser
disponibilizada, aos intervenientes e fungdes apropriadas, informagdo sobre a eficacia e adequacédo

do sistema de gestdo de risco.

Uma Empresa de Seguros esta exposta a uma diversidade de riscos através dos seus ativos financeiros,
ativos de resseguro e passivos. O risco financeiro chave, que uma Seguradora esta exposta, corresponde
a potencial incapacidade desta ndo cumprir com as suas responsabilidades, ou seja, os rendimentos

gerados pelos ativos ndo conseguirem cobrir as obrigacdes decorrentes dos contratos de seguros.

A Empresa considera fundamental a manutencdo de um adequado sistema de gestdo de riscos,
garantindo assim que o negdcio seja sdlido e de crescimento sustentado, conhecendo a natureza e

significancia dos riscos a que se encontra exposta.

A Empresa identifica como principais riscos, os seguintes:

¢ Risco de Crédito: Risco de incumprimento (default) ou de alteracdo na qualidade crediticia (rating)
dos emitentes de valores mobilidrios aos quais a empresa de seguros estd exposta, bem como dos

devedores, prestatarios, mediadores, tomadores de seguro e resseguradoras que com ela se relacionam;

e Risco de Mercado: Deriva do nivel ou da volatilidade dos precos de mercado dos ativos e resulta da

exposicdo a movimentos em varidveis financeiras como o preco das acdes, taxas de juro, taxas de
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cambio ou precos de commodities (ex: crude). Inclui ainda a exposicdo de produtos derivados (opgbes e
futuros) a variacGes no prego do ativo subjacente e estd também fortemente relacionado com o risco de

disparidade entre ativos e passivos;

e Risco especifico de Seguro: As Empresas de Seguros assumem riscos através dos contratos de
seguros, os quais classificam na categoria do Risco Especifico de Seguros. Os riscos especificos de
seguros sdo 0s riscos inerentes a comercializacdo de contratos de seguro, associados ao desenho de
produtos e respetiva tarifagdo, ao processo de subscricdo e de provisionamento das responsabilidades e

a gestdo dos sinistros e do resseguro;

e Risco de Liquidez: Risco de exposicao a perdas na eventualidade de existirem poucos ativos com
liguidez para cumprir os pagamentos das responsabilidades para com os tomadores de seguros,

credores e outras contrapartes, quando elas forem devidas;

e Risco Operacional: Risco de perdas resultantes da inadequacgao ou falha nos procedimentos internos,
pessoas, sistemas ou eventos externos. Estd associado a eventos como fraudes, falhas de sistemas, e ao
ndo cumprimento de normas e regras estabelecidas. Inclui ainda, por exemplo, o risco resultante de
falhas no governo da sociedade, nos sistemas, nos contratos de prestagdao de servigos em outsourcing e

no plano de continuidade do negdcio;

e Risco de Reputacao: Este risco pode ser definido como risco da Empresa incorrer em perdas
resultantes da deterioragao ou posigdo no mercado devido a uma percegdo negativa da sua imagem

entre os clientes, contrapartes, acionista ou autoridades de supervisdo, assim como do publico em geral;

¢ Risco Estratégico: O risco estratégico pode ser definido como o risco do impacto atual e futuro nos
proveitos ou capital que resulta de decisdes de negdcio inadequadas, implementacdo impropria de

decisdes ou falta de capacidade de resposta as alteragdes ocorridas no mercado.

27.1. Risco de Crédito

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigagdes contratuais. O risco de crédito
estd, essencialmente, presente na carteira de investimentos. No entanto, as dividas a receber

resultantes de cobrancgas e resseguro também estdo expostos a risco de crédito.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a exposicdo maxima ao risco de crédito da Empresa apresenta a
seguinte composicdo:

Unidade: Euraz

Valor contabilistico liquido 2016 2015
Depositos a ordem 920.887 784.928
Ativos disponiveis para venda 14.337.300 15.533.883
Outros devedores 585.301 3681.390
Exposicdo maxima ao risco de crédito 15.843.488 16.680.701
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A gestdo do risco de crédito na Popular Seguros, associada a possibilidade de incumprimento da
contraparte (ou a variacdo do valor de um dado ativo, face a degradacdo da qualidade do risco da
contraparte), assenta na regular monitorizagdo e andlise da exposicdo da sua carteira de investimentos,

através de relatérios mensais de riscos financeiros.

A existéncia de limites internos de exposigdo por notacdo de risco de crédito, por tipo de carteira de
seguros, permite mitigar os riscos associados e manter a exposicdo dentro de limites consideraveis como
aceitaveis pela gestdo da Empresa.

Risco de concentracdo por classe de ativos

A desagregacao da carteira da Popular Seguros, a 31 de dezembro de 2016 e 2015, pode ser vista como

segue:
Unidade: Euras
_ Var. %
0y oy
Investimentos 2016 Yo 2015 Yo 16/15
Depodsitos a ordem 920.887 6% 784.928 5% 17%

Outros depodsitos - - - _ -
Operagdes a liguidar - - - - _
Empréstimos concedidos - - - - _
Titulos de rendimento fixo 13.988.024 92% 14,810.071 91% -6%
Partes de capital em filiais & associadas - - - - -
Acches - - -
Fundos de investimento 349.276 2% 723.812 4% -52%
Derivados detidos para negociagdo - - - - -
Outros titulos - - - - -

Total 15.258.187 100% 16.318.811 100% -6%0

A carteira apresenta a maior exposicdo aos titulos de rendimento fixo com 92% (91% em 2015),

seguido do mercado monetario 6% (5% em 2015) e de fundos de investimento com 2% (4% em 2015).

Comparativamente com o ano anterior verificou-se um aumento de exposigdo na classe de rendimento
fixo (+1 p.p.) e depdsitos a ordem (+1 p.p.) por contrapartida da redugdo na classe de ativos fundos de

investimento (-2 p.p).

Risco de concentracgdao por emitente

Regularmente, e com base nas notagdes de risco de crédito publicadas por algumas das principais
agéncias internacionais (Standard & Poor’s, Moody’s Fitch e DBRS), é calculada a percentagem de
exposicdo da carteira de investimentos por notacdo, monitorizadas as respetivas alteragdes de notagao
por titulo, acompanhamento dos outlook, graus de subordinacdo e o devido cumprimento dos limites

estabelecidos pela gestao.
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Em relagdo a exposicdo ao risco de crédito dos titulos de rendimento fixo (92%), a carteira de

investimentos da Empresa apresenta as seguintes exposicdes, em 31 de dezembro de 2016 e 2015:
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. Alocacio por Variacdo face Peso da
Rating Aloaaali:::]o por Rating a 2015 Carteira
9 Acumulada [alocag3o) 2016
6,1% B5,1% -12,4 p.p. 5,6%
AR 8,3% 14,4% -14,5 p.p. 7,6%
2 14,2% 28,6% -2,8 p.p. 13,0%
BBB 24,9% 53,5% -11,1 p.p. 22,7%
BB 45,8% 99,2% 40,8 p.p. 41,8% a>
Outros * 0,8% 100,0% 0,1 p.p. 0,7% ° 3
>
* Carresponde atitulas com notagia inferior a EE e sem rating S‘ é
Q
3o
vy}
O
- Alocacdo por Variacdo face Peso da S o
Rating A'“ﬁi‘i:}" por Rating a 2014 Carteira 32
g Acumulada [alocagio] 2015 8 o
®m @
AAA 18,5% 18,5% 0,1 p.p. 16,8% (‘E’ Q-
AR, 22,8% 41,3% -0,7 p.p. 20,7% a
A 17,0% 58,4% -3,5 p.p. 15,4% o
BEB 36,0% 94,3% 2,5 p.p. 32,6%
BB 5,0% 93,3% 2,3 p.p. 4,5%
Cutros" 0,7% 100,0% -0,8 p.p. 0,6%

* Coresponde a titulos com notagia inferior a EE e zem rating

No ano de 2016, o rating BB aumentou o seu peso na carteira, devido ao aumento de exposicao a divida

publica Portuguesa. A carteira de rendimento fixo é maioritariamente de nivel investment grade

(53,5%).

A 31 de dezembro de 2016 e 2015, a carteira de investimentos da Empresa apresenta a seguinte

composicdo em termos de maturidade (anos):

Unidads: Euroz
Rating / Maturidade 2016
<3 <5 <7 = 10 >=10 Total
em % em Valor
Activos disponiveis para venda
3,9% 0,0% 0,0% 1,6% 0,0% 5,6% 850.757
4,2% 2,0% 0,7% 0,0% 7,6% 1.160.746
A 79 4,1% 2,1% 6,1% 0,0% 13,0% 1.989.954
BEB 10,5% 2,7% 1,3% 8,1% 0,0% 22,7% 3.479.620
< =BB 4,4% 12,3% 10,1% 15,0% 0,0% 41,8% 5.400.126
Unrated (NR) 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 106.820
Contas a receber *
BBB
= =BB
Unrated (NR)
Total (em %) 21,0% 23,4% 15,6% 31,5% 0,0% 91,4%
Total (em wvalor) 13.9688.024

""Contas a receber” & uma sub-rubrica da rubrica do balango "Empréstimos e contas a receber”
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Unidade: Euros O~ -
Rating / Maturidade 2015 C_) 2
<3 <5 <7 <10 >=10 Total [0) wn
em % em Valor o m
Activos disponiveis para venda g 8
- Tt
AAA 1,9% 1,5% 2,1% 11,2% - 16,8% 2.740.401 o AN
AR 3,2% 3,7% 3,9% 9,9% - 20,7% 3.380.742 n 8
A 4,6% 2,6% 7,6% - 0,6% 15,4% 2.523.555 N
BBB 6,8% 4,3% 9,3% 10,8% 1,3% 32,6% 5.327.524 8 E'n
< =BB 0,3% 1,8% 1,6% - 4,5% 735.802 o >
Unrated (NR) - 0,6% - - - 0,6% 102.047
Contas a receber *

AA =)

AR o)

BBB @

< =BB o

Unrated (NR) w

Total (em %) 17,4% 12,8% 24,7% 33,7% 1,9% 90,5% R

Total (em wvalor) 14.810.071

*"Contas areceber” & uma sub-rubrica da rubrica do balango "Empréstimos e contas a receber”
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Risco de concentragdo por risco Pais/Zona Geografica
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Em relacdo a exposicdo por Zona Geografica os titulos de rendimento fixo da carteira de investimentos

da Empresa apresentam as seguintes exposicdes, em relagdo a carteira total, a 31 de dezembro de 2016
e 2015:

Peso em Peso em
Zona Geografica Carteira Carteira Variacdo
2016 2015

Portugal 50,5% 10,7% 39,8 p.p.
Ezpanha 19,0% 26,4% -7.4 p.p.
Alemanha 6,0% 10,3% -4,3 p.p.
Irlanda 5,4% 1,9% 3,6 p.p.
Estados Unidos da América 3,4% 2,5% 0,9 p.p.
Italia 3,4% 6,1% -2,6 p.p.
Faizes Baixos 2,1% 5,2% -3,1 p.p.
Unido Europeia® 1,6% 1,7% -0,1 p.p.
Suécia 1,6% 1,5% 0,1 p.p.
Franca 1,3% 9,8% -84 p.p.
Republica Checa 0,7% 1,3% -0,6 p.p.
Australia 0,7% 1,2% -0,5 p.p.
Poldnia 0,7% 1,3% -0,6 p.p.
Canada 0,7% 1,3% -0,6 p.p.
Reino Unido 0,7% 6,8% -6,1 p.p.
Bélgica 0,0% 2,8% -2,8 p.p.
Suica 0,0% 2,4% -2,4 p.p.
Finléndia 0,0% 1,7% -1,7 p.p.
Brasil 0,0% 0,9% -0,9 p.p.

" UniZo Europeia & equivalente a Supra Macional
Durante o ano de 2016, manteve-se a exposigao maioritariamente a Portugal e Espanha com um reforgo
da exposicao a Portugal (39,8 p.p.) e redugdo mais significativa a Espanha e Franga (-7,4 p.p. e -8,4

p.p., respetivamente).
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Risco de concentracgao por setor o~

=
A carteira apresenta uma maior exposicdo ao setor governamental (64,9%), reforcando a exposicao (e) ;);
durante o ano de 2016 (16,9 p.p.). O setor financeiro mantém-se segundo mais representativo da g m
carteira (14,3%), com uma reducdo significativa face a 2015 (-8.8 p.p.): g g
8 X
™ n O
Peso em Peso em N
Setor Carteira Carteira Variacdo 8 n
2016 2015 o>

GOVERNMENT 64,9% 48,0% 16,9 p.p.

FINANCTAL 14,3% 23,1% -8,8 p.p. Q g
U 4,6% 6,1% -1,5 p.p. S O
)
CONSUMER, NON-CYCLICAL 2, 7% 3,1% -0,4 p.p. ) o

o
INDUSTRIAL 2,3% 3,8% -1,5 p.p. o ©
BASIC MATERIALS 1,4% 0,6% 0,7 p.p. Q E
TECHNOLOGY 0,7% 1,2% -0,5 p.p. g_ g
COMMUNICATIONS 0,7% 2,1% -1,4 p.p. 8 “8
NERGY 0,0% 1,2% -1,2 p.p. ™ O
CONSUMER, CYCLICAL 0,0% 1,2% -1,2 p.p. ;DU e

L

Total 91,4% 90,5% &

n

Em termos de exposigdo do setor financeiro por grau de subordinagdo dos titulos de rendimento fixo

temos a seguinte decomposigdo em 2016:

Unidade: Euros

i . Popular
. . Valor Financeiras
Subordinacdo Investimento (%) Seguros
- (%)
Senior 2.191.934 100,0% 19,3%
Others - 0,0% 0,0%
Total 2.191.984 100, 0% 19,3%

Em termos de exposicdo do setor financeiro por grau de subordinacdo dos titulos de rendimento fixo

temos a seguinte decomposicdao em 2015:

Unidade: Euros

i . Popular
. . Valor Financeiras
Subordinacao Investimento (%) Seguros
i (%)
Senior 3.784.620 100,0% 23,1%
Others - - -
Total 3.784.620 100,0% 23,1%
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Politica de utilizacao de derivados

A utilizagdo de produtos derivados como forma de mitigacdo dos riscos associados, encontra-se de
acordo com o legalmente estabelecido pela entidade de supervisdao, bem como, explicitada em
normativo interno. Em linhas gerais, este normativo estabelece os tipos de operagbes e contratos
permitidos, os mercados autorizados e o processo de aprovacgao das referidas operagdes. Os derivados a

serem adquiridos, de acordo com o normativo interno, tém como objetivo apenas a realizagdo de
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monitoriza-se o risco de crédito da emissdo, do emitente e o risco de crédito da contraparte.

A 31 de dezembro de 2016 a Popular Seguros nao tem produtos derivados em carteira.

27.2. Risco de mercado

|eg oe oxauy

O Risco de Mercado representa, genericamente, a eventual perda resultante de uma alteragdo adversa
do valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variagdo de taxas de juro, taxas de cambio

e pregos de acles.

e 9 oSue

X

Mensalmente sdo feitos testes de sensibilidade/variacdo as taxas de juro e aos precos de fundos de

sepJad © soyues) ap ejuod)

investimento e quantificagdo do seu impacto na valorizagdo dos ativos financeiros que compdem a

carteira de investimentos da Empresa.

Quanto a variagdo das taxas de juro o seu impacto é o referido no ponto Risco de Taxa de Juro. Quanto
ao risco da variacdo de precos de acdes e de fundos de investimentos, é feita a analise de sensibilidade

mensal e os seus efeitos sdo os seguintes a 31 de dezembro de 2016 e 2015:

Unidade: Euros

Variacao Estimada Variacao Estimada
2016 2015
Variacso Percentagem Valor Percentagem Valor
: (%) (Euros) (%) (Euros)
Componente FII
-10,0% -0,2% -28.568 -0,3% -56.128
-20,0% -0,4% -57.137 -0,7% -112.256
Componente FIM/ Aches
-10,0% 0,0% -6.359 -0,1% -16.253
-20,0% -0,1% -12.719 -0,2% -32.506

Em caso de uma eventual queda do mercado imobilidrio em cerca de 10%, a carteira global de fundos

de investimento imobilidrio podera desvalorizar em 28.568 Euros em 2016 (56.128 Euros em 2015).

No caso de uma eventual queda do mercado em cerca de 10%, a carteira global de fundos de

investimento mobilidrio poderd desvalorizar até 6.359 Euros (16.253 Euros em 2015).
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Risco de Taxa de Juro
As operacdes da Empresa encontram-se sujeitas ao risco de flutuacdes nas taxas de juro na medida em
que os ativos geradores de juros (incluindo os investimentos) e os passivos geradores de juros

apresentam maturidades desfasadas no tempo ou de diferentes montantes.

A monitorizacdo do risco de taxa de juro (variacdo) é efetuada regularmente ao nivel do ativo financeiro,

através do apuramento do impacto na carteira de investimentos de uma variacdo na curva de taxas de
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juro (choque multiplicativo). Os parametros utilizados sdo a modified duration da carteira, dentro de um

cenario de variacdo de taxas de juro, com a medicdo do impacto na componente de taxa fixa em

carteira. Os efeitos sao os seguintes: o) g
o
Unidade: Euros ’?'_ Q
a O
Variacao Estimada Variacao Estimada a v
2016 2015 o ©
oW
Variacdo taxa juro Percentagem Valor Percentagem valor % %
{(Em ponto base) (%) (Euros) (%) (Euros) 5 3
0
23
300 -12,8% -1.964.495 -15,1%% -2.473.062 ® @
200 -8,6% -1.309.663 -10,1% -1.648.708 r-g’ @
L
100 -4,3% -654.832 -5,0% -824.354 8
-100 4,3% 654,832 5,0% 524,354 2
-200 8,6% 1.309.663 10,1% 1.643.708
-300 12,8% 1.964.455 15,1% 2.473.062

Mensalmente sao monitorizadas as variagdes ao prego e ao valor da carteira de obrigagdes, em caso de

variagdes de taxa de juro, num intervalo de valores situados entre [-3%, 3%].

27.3. Riscos especificos de seguros

As empresas de seguros assumem riscos através dos contratos de seguros, os quais classificamos na

categoria do Risco Especifico de Seguros.

Os riscos especificos de seguros sdo os riscos inerentes a comercializacdo de contratos de seguro,
associados ao desenho de produtos e respetiva tarifagdo, ao processo de subscricdo e de
provisionamento das responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro. Sao aplicaveis a todos

os ramos de atividade e podem subdividir-se em diferentes sub-riscos:

Risco de Desenho dos Produtos
Risco da empresa de seguros assumir exposicdes de risco decorrentes de caracteristicas dos produtos

nao antecipadas na fase de desenho e de definicao do prego do contrato.

Risco de Prémios

Relacionado com sinistros a ocorrer no futuro, em apdlices atualmente em vigor, e cujos prémios ja
foram cobrados ou estdo fixados. O risco é o de os prémios cobrados ou ja fixados poderem vir a
revelar-se insuficientes para a cobertura de todas as obrigagfes futuras resultantes desses contratos

(subtarifagdo).
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Risco de Subscricao
Risco de exposicdo a perdas financeiras e/ou técnicas relacionadas com a selegdo e aprovacdo dos riscos

a segurar.

Risco de Provisionamento
Risco das provisGes para sinistros constituidos se venham a revelar insuficientes para fazer face aos

custos com sinistros ja ocorridos.

Risco de Sinistralidade
Risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado, ou de que alguns sinistros tenham custos

muito superiores ao esperado, resultando em perdas inesperadas.

Risco de Retencgao
Risco de uma maior retencdo de riscos (menor protecdo de resseguro) poder gerar perdas devido a

ocorréncia de eventos catastroficos ou a uma sinistralidade mais elevada.

Risco Catastrofico

Resulta de eventos extremos que implicam a devastacdo de propriedade, ou a morte/ferimento de
pessoas, geralmente devido a calamidades naturais (terramotos, furactes, inundacées). E o risco de que
um evento Unico, ou uma série de eventos de elevada magnitude, normalmente num periodo curto (até
72 horas), implique um desvio significativo no niumero e custo dos sinistros, em relagdo ao que era

esperado.

De referir que os processos de subscricdo, provisionamento e resseguro encontram-se documentados no

gue respeita as principais atividades, riscos e controlos.

Em termos sucintos, os mecanismos de controlo de maior relevancia sao:

e Delegacao de competéncias definidas formalmente para os diferentes processos;
e Politicas Internas adequadas as necessidades e complexidade do negocio;

» Reconciliages e conferéncias contabilisticas;

¢ Monitorizagdo de niveis de servigo.

O risco de prémios, ou de subtarifacdo, é controlado por modelos que, por um lado, calculam o valor dos
prémios, nos termos da politica de aceitacdo, desenvolvendo linhas de orientacdo para a subscrigdo dos
novos contratos e, por outro, monitorizam o padrdao de provisionamento, mitigando o risco das

provisoes.

A exposicdo aos maiores riscos esta devidamente assegurada pela protecdo dos respetivos tratados de
resseguro, a cargo de um conjunto de resseguradores lideres de mercado. Ha também uma politica de
gestdo de sinistros, baseada na andlise dos elementos indispensaveis de avaliacdo dos sinistros que

estdo definidos contratualmente.
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A Popular Seguros, em termos de resseguro, pratica uma politica de resseguro cedido baseada em
tratados proporcionais e ndo proporcionais, com o objetivo de reduzir o impacto de riscos de ponta, de
catédstrofes e de concentracdo. O programa de resseguro, em 2016, é constituido por tratados
proporcionais — Quota-parte e Excedente e por tratados ndao proporcionais - Excedente de Sinistro e

Cobertura Catastroéfica, conforme quadro seguinte:

Ramo
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Tipo de Resseguro 2016

Acidentes de Trabalho
Acidentes de Trabalho ™
Acidentes Pessoais &

Acidentes Pessoais

Salde [ Doenga ™

Incéndio e Outros Danos™

Incéndic e Outros Danos

Incéndio e Outros Danos (Catastrofes)
Automdvel

Automdvel

Reszponsabilidade civil geral

o oz
Excesso de perdas (XL) o 8
3
Quota Farte = =
Quota Parte o v
o ©
Excesso de perdas (¥L) oW
a
Quota Parte S o
Quota Parte g«:a’
: » O
Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (L) ™ O
Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (L) (-DU -
Excesso de perdas (XL) a
o)
Quota Parte ]
Quota Parte

[1] Carrespondente o coberturas de assisténcia

[&] Carrespondents 3 coberturas de desemprege ¢ incapacidads temperdria.

Ramo

Tipo de Resseguro 2015

Acidentes de Trabalho
Acidentes de Trabalho ™
Acidentes Pessoais &

Acidentes Pescoais

Saude / Doencga ™

Incéndio e Outros Danos™

Incéndio e Outros Danos

Incéndio e Outros Danos [ Catastrofes)
Automadvel

Automavel

Responsabilidade civil geral

Ewcesso de perdas (XL)
Quota Parte
Quota Parte
Excesso de perdas (¥L)
Quota Parte
Quota Parte
Quota Parte, Excedente e Exceszo de perdas (XL)
Quota Parte, Excedente e Excesso de perdas (¥L)
Ewxceszo de perdas (XL)
Quota Parte
Quota Parte

[1] Correspondente a coberturas de assistincia

[&] Correspondents 3 coberturas de desemprega ¢ incapacidade temperdria,
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O quadro da exposicdo da Popular Seguros em termos resseguro, para a ano de 2016 e 2015, resume-

s€ COmMo segue:

Resseguradora Ramo

Tipo de Resseguro
2016

% no Tratado de
Resseguro
Obrigatério

Rating (*)

Multirriscos Habitacdo (Produto
Condominio)
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Multirriscos Habitac3o
Automével
Multirriscos Comércio
Protecdo Pagamentos
Incéndio

Multirriscos Habitagdo
Multirriscos Comércio
Responsabilidade Civil
Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais
Acidentes de Trabalho
Automével

Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitac3o
Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais
Acidentes de Trabalho
Automével
Responsabilidade Civil
Multirriscos Habitac3o
Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo
Incéndio

Multirriscos Habitac3o
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitagdo
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitac3o
Mapfre Re, Compania de Reaseguros S.A. Multirriscos Habitacdo
Chubb Acidentes Pessoais
QBE Acidentes Pessoais
RGA International Reinsurance Company Limited Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Multirriscos Habitacdo
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais

ARAG SE - Sucursal em Portugal

Europ Assistance- Comp® Seguros de Portugal (Grupo Generali)

Genworth Financial Assurance Company Ltd, Ireland (Genworth Financial)

Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft/MUNICH REINSURANCE CO.

Nacional de Reaseqguros S.A. (Spain)

Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid

R+V Versicherung AG

Hannover RE

AXIS Spediality Europe
ACE European Group Ltd
SECURA RE { Member of QBE Insurance Group)

Proporcional

Proporcional

Proporcional
Proporcional
Proporcional
N3o Proporcional

N&o Propaorcional
N3o Proporcional
N3o Proporcional

Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional
Proporcional
Facultativo Proporcional

Proporcional

N&o Propaorcional
Facultativo Proporcional

Proporcional

N3o Proporcional

Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional

100%

100%

100%
50%
40%
50%
50%
50%
50%

25%

NR
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7 2 melhor notag e de rating auibulda pelss Agéncias S, Moody s, Fiich ¢ DBFS,
Ma auséncia de qualquer notag3o de rating para o ressegurador, utiliza-se a notagio de rating do Grupo a que pertence, seguindo a metodologia descrita.

Tipo de Resseguro

% no Tratado de

Resseguradora Ramo Resseguro Rating (*)
Obrigatério
ACE European Group Ltd Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional -
\G SE - Sucursal em Portugal P-TLI|t\TT\5EU:S t—iab\tagao (Produto Proporcional 100%

Caondominia)

AXIS Speciality Europe Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - A+
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais

Europ Assistance- Comp® Seguros de Partugal (Grupo Generali) Multirriscos Habitac3o Proporcional 100% A-
Automével
Multirriscos Comércio

Genworth Financial Assurance Company Ltd, Ireland (Genworth Financial) Protecdo Pagamentos Proporcional 100%

Hannover RE Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - A+

Mapfre Re, Compania de Reaseguros 5.A. Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional - A
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 60%
Multirriscos Comércio

Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft/MUNICH REINSURANCE CO. Incéndio
Multirriscos Habitacdo N30 Propaorcional 60%
Multirriscos Comércio
Automdvel Ndo Proporcional 50%

Mutua de Proprietarios Seguros e Reaseguros (Espafia) E(:Iétlngifﬁgﬂgﬁﬁﬁgﬂ‘ipmdum Proporcional 100% MR
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 25%
Multirriscos Comércio
Incéndio
Multirriscos Habitacdo W&o Proparcional 20%

Nacional de Reaseguros S.A. (Spain) Multirriscos Comércio A-
Automdvel N3o Proporcional 50%
Acidentes Pessoais N30 Proporcional 50%
Acidentes de Trabalho N3o Proporcional 60%
Responsabilidade Civil Proporcional 60%

RGA International Reinsurance Company Limited Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitagdo Proporcional 15%
Multirriscos Comércio
Responsabilidade Civil Proporcional 40%

Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid Incéndio At
Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 20%
Multirriscos Comércio
Acidentes de Trabalho W&o Proparcional 40%

Acidentes Pessoais

SECURA RE { Member of QBE Insurance Group) Acidentes Pessoais

N30 Proporcional
Facultativo Proporcional

()2 melhor notag 3o de raling auibu da peles Agancias S, Moody's, Fiich ¢ DBFS.
Ma auséncia de qualquer notag3o de rating para o ressegurador, utiliza-se a notago de rating do Grupo a que pertence, sequindo a metodologia descrita.
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No quadro abaixo, esta o indicador com informagdo sobre o peso dos prémios de resseguro cedido no

conjunto dos prémios brutos emitidos de seguro direto, para os anos de 2016 e 2015:

Unidade: Euras

2016 2015
Prémios brutos emitidos de Seguro Direto 10.012.318 8.371.557
Prémios de Resszeguro Cedido 3.729.245 3.214.275
Taxa de Cedéncia de prémios 37,2% 38,4%

A analise de sensibilidade dos riscos de seguros, tendo em atencdo as principais condicionantes, é como
segue, a 31 de dezembro de 2016 e 2015:

Unidade: Euras
Impacto nos Resultados
antes de Impostos

2016 2015

Custos com sinistros

Aumento de 5% nos custos com sinistros (230.178) (167.839)

do exercicio, liguidos de resseguro B crme

Aumento de 10% nos custos com sinistros (460.356) (335.678)

do exercicio, liguidos de resseguro ) ! e
Despesas

Aumento de 10% nos custos de exploracado, , ., R

liguidos de resseguro (94.508) (101.462)

Pl =1 = ) . _ .

Aumento de 15% nos custos de exploracdo, (142.362) (152.194)

liguidos de resseguro

O risco de variagdes no nivel de custos com sinistros e de despesas gerais deriva da influéncia que é
exercida nestas rubricas, seja por razées de maior ocorréncia de factos geradores de risco, inflacdo ou

menor eficiéncia interna.

27.4. Risco de liquidez

O Risco de Liquidez advém da incapacidade potencial de financiar o ativo satisfazendo as
responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de liquidagdo de

posicdes em carteira sem incorrer em perdas exageradas.

A gestdo da liquidez tem como objetivo manter um nivel satisfatorio de disponibilidades para fazer face

as suas necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.

A Empresa, durante o ano de 2016, continuou a monitorizar de forma regular os critérios de liquidez
implementados nos anos anteriores para os seus titulos de divida classificados em Empréstimos e contas

a receber.
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27.5. Risco operacional

O Risco Operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na
prossecugao de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas

informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizagao.

O Sistema de Controlo Interno pode ser definido como um conjunto de atividades de controlo que visam

o cumprimento das politicas e procedimentos definidos na Empresa.

Como tal, o Controlo Interno representa a implementacdo de atividades de controlo para os riscos de
ndo cumprimento das politicas e procedimentos definidos, nomeadamente ao nivel das operacdes e
compliance. Neste sentido, os riscos apresentados no Sistema de Controlo Interno enquadram-se nos
riscos operacionais apresentados no Sistema de Gestdo de Risco, embora com um nivel de detalhe

superior.

A estrutura organizativa, ou modelo de governo, que suporta o desenvolvimento do sistema de gestao
de riscos e de controlo interno da Empresa assenta no modelo das trés linhas de defesa: a um primeiro
nivel, é representada pelas diferentes Direcbes e Gabinetes que sdo as areas responsaveis pela
operacionalizagdo de gestdo de risco e respetivos controlos; um segundo nivel, representado pelas areas
de Controlo de Gestdo, Gestdo de Risco e Atuariado e Compliance, Legal e Controlo Interno, tendo como
principais responsabilidades a sistematizacdo das normas, politicas e monitorizagdo do sistema de
Gestdo de Risco, Controlo Interno e Compliance; e um terceiro nivel, representado pela area de
Auditoria Interna que detém uma funcdo de auditoria interna independente no ambito da gestdo de

riscos, tendo como principal objetivo providenciar a garantia da efetividade dos controlos.

No contexto do Sistema de Controlo Interno foram definidos os responsaveis dos processos, que tém
como principal funcdo assegurar que aquele sistema apresente um nivel de robustez suficiente que

permita minimizar a ocorréncia das perdas financeiras diretas ou indiretas.

Adicionalmente, a Empresa apresenta uma politica formal de gestdo de reclamagles existindo um
relatorio trimestral de reclamacgdes no ambito da gestdo da carteira. Existe igualmente um plano formal

de continuidade de negdcio e um plano de Disaster Recovery.

Nota 28 - Solvéncia

A Popular Seguros com a entrada em vigor, a 1 de Janeiro de 2016, do regime de Solvéncia II tem
assegurado o cumprimento dos requisitos do novo regime, tanto a nivel quantitativo, antecipando um
racio de solvéncia acima do nivel exigido, como a nivel qualitativo, implementando um conjunto de

politicas que garantem o cumprimento das exigéncias de Solvéncia II.

Neste novo regime destacam-se a avaliacdo de ativos e passivos baseados em principios econémicos,
uma melhor afericdo dos riscos assumidos pelas seguradoras tendo sempre como principio a protecdo

dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios.

A avaliagdo tendo por base os principios econémicos ira traduzir-se numa maior volatilidade dos

requisitos de capital.
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Durante o ano de 2016, a Empresa apresentou sempre racios de solvabilidade acima da média de
mercado e a divulgacdo do racio de solvéncia II a 31 de dezembro de 2016 sera efetuada no Relatério

sobre a Solvéncia e a Situacdo Financeira a publicar em maio de 2017.

O objetivo da Popular Seguros é o de encontrar-se bem capitalizada, mesmo depois de movimentos

adversos extremos, garantindo assim todos os compromissos com 0s seus segurados e acionistas.

Nota 29 - Compromissos

Em 31 de dezembro de 2016 o total de garantias bancarias prestadas era de 598.557 Euros (2015:
598.557 Euros). Aquele montante refere-se a um Unica garantia que foi necessario prestar ao Gabinete
Portugués de Carta Verde, com a finalidade de garantir as responsabilidades decorrentes da qualidade

de Associada, nomeadamente, no que respeita ao artigo 26.° A. Ponto 1.

Nota 30 - Eventos subsequentes

Apds o encerramento do exercicio, e até a elaboracdo do presente relatério, o Administrador Tomas
Pereira Pena renunciou as fungdes que desempenhava no Conselho de Administragdo, com produgdo de

efeitos no dia 28 de Fevereiro de 2017.
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OUTROS ANEXOS
2016



o U
© O
o U
7. . . ~ . . a C
Anexo 1 - Inventario de Participagdes e Instrumentos Financeiros o -
3 >
© x
Unidads: Euras ()
Valor de Balanco n %
. - . Montante do Valor % do Valor Preco valor e = m
Designacao Quantidade Nominal Mer!n? cj_e Tct_al_ d:a Unitario® Total r:_Sr C
Aquisicdao Aquisicdao Q x
n O
2. Outros N m
ow0m
2.1. Titulos Nacionais - '>
2.1.1. Instrumentos de Capital e Unidades de Participagdo m -
2.1.1.3. Unidades de Participagdc em Fundos de Investimentos
Maxirent Fundo De Investimento 16.740 9,58 160.369 10,02 167.748
Vision Escritorios Fundo 22.580 3,32 74.950 3,78 85.314
Sub-Total 39.320 235.319 253.062 >
3
2.1.2. Titulos de divida Q
2.1.2.1. De Divida Pliblica (@]
Obrigacoes Do Tesouro 2,2 17-10-2022 1.000.000 98,71% 988.358 9%9,16% 991.571 -
Obrigacoes Do Tesouro 2,875 15-10-2025 2590.000 94,87% 312.165 95,48% 276.882 o
Obrigacoes Do Tesouro 2,875 21-07-2026 1.500.000 92,97% 1.451.488 54,25% 1.413.734
Obrigacoes Do Tesouro 3,85 15-04-2021 1.000.000 108,08% 1.082.161 110,82% 1.108.225
Obrigacoes Do Tesouro 4,75 14-06-2019 600.000 110,03% 656.901 112,63% B
Obrigacoes Do Tesouro 4,8 15-06-2020 679.000 111,59% 758.562 114,20% 775.431
Obrigacoes Do Tesouro 4,95 25-10-2023 500.000 111,36% 569.445 112,26% 561.318
Obrigacoes Do Tesouro 5,65 15-02-2024 500.000 114,50% 587.522 115,44% 597.189
Sub-Total 6.069.000 6.436.602 6.400.126
2.1.2.3. De Outros Emissores
Galp Gas Natural Distrib 1,375 19-09-2023 100.000 98,91% 99.365 99,30% 99.298
Sub-Total 100.000 99.365 99.298
Total 39.320 6.169.000 6.771.286 6.752.486
2.2, Titulos Estrangeiros
2.2.1. Instrumentos de Capital e Unidades de Participagdo
2.2.1.3. Unidades de Participagdc em Fundos de Investimento
Aberdeen Eurczone Property FOF Class 1T A (1) 81.553 A1 33.563 40 32.821
Lyxor Ucits Etf Daily Double Short 10Y US Treasury 787 77,08 61.444 759,79 63.593
Sub-Total 82.350 95.007 96.214
2.2.2. Titulos de Divida
2.2.2.1. De Divida Publica
Bonos Y Oblig Del Estado 2,15 31-10-2025 300.000 107,40% 329.279 107 323.203
Buoni Poliennali Del Tes 2,5 01-12-2024 300.000 107,69% 335.858 107, 323.686
German Treasury Bill 0 22-02-2017 500.000 100,12% 500.804 100, 500.615
Irish Tsy 1% 2026 1 15-05-2026 200.000 102,25% 197.259 102,88% 205.750
Irish Tsy 3.4% 2024 3,4 18-03-2024 500.000 121,69% 599.331 124,37% 621.835
Spain Letras Del Tesoro 0 20-01-2017 1.000.000 100,02% 1.000.333 100,02% 1.000.230
Sub-Total 2.800.000 2.962.863 2.975.379

(cont.)
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Anexo 1 - Inventario de Participagdes e Instrumentos Financeiros

(cont.)

Unidade: Euras

valor de Balar

0

Designacdo Quantidade Mont:‘nﬂte do Valor %sz‘::‘aalfr e T::allugf Unitario- Total
Aqui
2.2.2.2. De Outros Emissores Piblices
Adif Alta velocidad 3,5 27-05-2024 200.000 116,65% 228.955
Cassa Depositi Prestiti 1 26-01-2018 200.000 100,93% 200.005 101,86% 203.716
Dexia Credit Local 0,25 19-03-2020 200.000 100,82% 199.796 101,02% 202.033
European Investment Bank 0,125 15-04-2025 250.000 98,83% 247.795 98,92% 247.308
Institut Credito Oficial 0,5 15-12-2017 100.000 100,67% 599.543 100,69% 100.687
Sub-Total 950.000 976.493 991.220
2.2.2.3. De Outros Emissores
Acciona S -2019 100.000 59.504 106,82% 106.820
Achmea Bank Nv 1,125 25-04-2022 100.000 102,36% 96.638 103, 103.135
Achmea Hypotheekbank Nv 2,75 18-02-2021 100.000 109,66% 107.996 112, 112.038
Allianz Finance Ii B.V. 1,375 13-03-2018 100.000 101,86% 99.578 102, 102.967
Banco Bilbao Vizcaya Arg 0,625 18-03-2023 200.000 100,81% 198.721 101, 202.610
Banco De Sabadell Sa 0,625 03-11-2020 200.000 101,40% 195.276 101,5 202.987
Banco Santander Sa 1,125 27-11-2024 100.000 102,80% 102.185 10z, 102.904
Bankinter Sa 1 05-02-2025 100.000 101,38% 100.471 102, 102.278
Cowestro Ag 1 07-10-2021 200.000 102, fa 199.308 103, 207.088
Dvb Bank Se 1,25 22-04-2020 100.000 102,16% 99.781 103,03% 103.028
Ibm Corp 1,25 26-05-2023 100.000 104,87% 99.845 105,62% 105.617
Mapfre Sa 1,625 19-05-2026 200.000 99,83% 199.373 100,83% 201.664
Merck & Co Inc 1,125 15-10-2021 200.000 104,34% 201.799 104, o 209.145
Mylan Nv Tx War 22-11-2018 200.000 100,78% 200.021 100,84% 201.685
MNet4Gas Sro 2,5 28-07-2021 100.000 107,18% 99.686 108,25% 108.247
Mn Group Nv 1 18-03-2022 100.000 101,83% 99.831 102,62% 102.622
Onigin Energy Finance 2,875 11-10-2019 100.000 106,90% 101.201 107, f
Pko Fin Ab (Pko Bank PI) 2,324 23-01-2019 100.000 103,26% 100.018 105,
Red Electrica Finance Bv 3,875 25-01-2022 100.000 117,26% 112,522 120, 120.868
Ren Finance Bv 1,75 01-06-2023 100.000 102,15% 99.600 103,18% 103.175
Ren Finance Bv 2,5 12-02-2025 150.000 104,20% 158.544 106,41% 159.608
Royal Bank Of Canada 1,25 29-10-2018 100.000 102,62% 99.985 102,83% 102.835
Santan Consumer Finance 1 26-05-2021 200.000 101,31% 200.220 101,91% 203.816
Swenska Handelsbanken Ab 4,375 20-10-2021 200.000 119,95% 233.666 120,81% 241.618
Vodafone Group Plc 0,875 17-11-2020 100.000 102,14% 99.683 102,25% 102.245
Sub-Total 3.350.000 3.410.257 3.522.001
Sub-Total 7.100.000 7.349.613 7.488.600
Total 82.350 7.100.000 7.444.620 7.564.813
3. Total Geral 121.670 13.269.000 14.215.906 14.337.300

* Inclui o valor dos juras decorridos
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Anexo 2 - Desenvolvimento da Provisao para Sinistros relativa a
Sinistros ocorridos em exercicios anteriores e dos seus

Reajustamentos (Correcgoes)

Unidade: Euras

Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para

sinistros em Montantes pagos no sinistros " em Reajustamentos
Ramos/ Grupos de Ramos 31/12/N-1 exercicio 31/12/N
€)) 2 €) (3)+(2)-(1)

Vida - - - -
MNao Vida 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833)
Acidentes e Doenga 584.511 283.265 304.312 3.066
Incéndio & Outros Danos 838.211 470.403 303.164 (64.645)
Automadwel 1.039.393 583.4895 343.003 (112.895)
Responsabilidade Civil 798.287 413.857 271.710 (112.719)
Qutras coberturas 241.107 169.638 71.293 (176)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - -
Responsabilidade Civil Geral 3.654 3.234 1.100 641
Crédito e Caugdo - - - -
Protecdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833)

® Zinistraz ccarridas na ana M-1 4 anteriores
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2 3
g 2
Anexo 3 - Discriminagao dos Custos com Sinistros o C
o T
Unidsde: Eures ® (n
Montantes Pagos - _ (08NS CO0s de  Provietopara  Custos com g o
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacies Sinistros Imputados cinistros sinistros g'_ ;CU
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3) w O
N m
Seguro Direto o (n
Acidentes e Doenga 630.927 24.802 377.413 1.033.142 = >
Incéndio & Qutros Danos 1.124.463 97.420 (30.557) 1.191.326 o -
Automdvel 2.554.795 43.347 348.834 2.946.976
Responszabilidade Ciwil 1.539.476 43.347 180.167 1.762.990 >
Cutras coberturas 1.015.319 168.667 1.183.986 3
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - Q
Respon=sabilidade Civil Geral 5.625 2.011 1.119 8.756 o
Crédito e Caucéo - - - - &
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200

* $om duduglo da parte dos ressequradares

115

Juntos com Futurol



A O

o O

o O

. B . ~ + C

Anexo 4 - Discriminacao de alguns valores por Ramos Cl

© x

—— — Unidade: Euros o 0

Ramos/ Grupos de Ramos Prémios Brutos  Prémios Brutos Custos com ;Es EB: Tor:;:::s Saldo de O m

r Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos - » L Resseguro o M

Brutos S C

o m

Seguro Direto ) O

Acidentes e Doenca 2.065.989 2.312.830 1.033.142 624.875 (425.297) own

Incéndio e Outros Danos 4.165.325 3.945.068 1.191.326 826.232 (1.080.150) = >
Automawvel 3.298.244 3.029.354 2.946.976 480.822 (460.019) o -

Responsabilidade Civil 1.909.8382 1.765.439 1.762.990 298.778 (88.654)

Outras coberturas 1.388.363 1.263.915 1.183.986 182.044 (371.365) >
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - ('3D
Responsabilidade Civil Geral 107.557 114.232 8.756 48.268 (36.608) é
Crédito e Caugdo - - - - - N
Protecdo juridica 14.790 13.681 - 1.658 - )

Assisténcia 360,413 329.219 - 38.453 -
Diversos - - - - -
Total 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074)
Resseguro Aceite - - - - -

Total Geral 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074)

* Zem dedugho da parts dos resseguraderes
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Certificagao Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstracoes financeiras
Opiniao

Auditimos as demonstracoes financeiras anexas da Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A,
(adiante designada por “Popular Seguros” ou “Companhia”), que compreendem a demonstragio da
posicio financeira em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um total de 17.823.587 euros e um total
de capital proprio de 8.464.805 euros, incluindo um resultado liguido de 703.884 euros), a conta de
ganhos e perdas, a demonstracio de rendimento integral, a demonstracio de alteracies de capital
proprio ¢ a demonstracio de fluxos de eaixa relativas ao ano findo naguela data, ¢ as notas anexas as
demonstragoes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

9p |eba7 oedeolyia)

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posicio financeira da Popular Seguros — Companhia de Seguros, S.A,
em 31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro ¢ fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor
segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes,

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (1SAs) e demais
normas ¢ orientacoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgio "Responsabilidades do auditor
pela anditoria das demonstragoes financeiras” abaixo. Somos independentes da Companhia nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente ¢ apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opiniao.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sao as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na anditoria das demonstragoes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da auditoria das demonstraghes financeiras como um todo e na formacio da
opinido ¢ nio emitimos uma opinido separada sobre essas matérins.

Fricvuoaterhoused oopers & Associados - Socudade de Remsores Oficiais de Contas, Hda

Sede: Paldcio Sottomayor, Rua Sowsa Martins, 1 - 32, 1069316 Lishoa, Portugal

Tel 451 213 599 000, Fax 4351 215 599 999, 1o pee.pt

Matriculoda ne CRC sob o NUPC 506 628 752, Capatal Social Eures 3r4.000

Mnserita no lista das Soctedades de Revisores Oficials de Contas sob o n® 183 ¢ na CMVM sob o n" 20061485

Pt AT COopars & Asant ss « Secuats 0 Misinms O e Crnvis. | (e seturnn & sde (4 o rladen ss S84 medeis
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Certificacao Legal de Contas

Maltérias m'h'vqntes de auditoria

Provisoes para sinistros

Divulgagoes relacionadas com a mensuracao
das provisoes para sinistros apresentadas
nas notas 2 1), 3.1 ¢ 20 das demonstracoes
Jinanceiras.

A provisio para sinistros de seguro direto
apresentada na demonstragao da posicio
financeira ascende a 3.163 milhares de euros em
31 de dezembro de 2016, representando 34% do
total do passivo da Companhia a essa data. Da
referida provisio, 1.388 milhares de curos
respeita ao ramo automovel, 742 milhares de
euros respeita ao ramo acidentes de trabalho e
1.031 mithares de euros respeita aos restantes
ramos de negacio.

As responsabilidades futuras da Companhia
para regularizacio de processos de sinistro,
decorrentes dos contratos de seguro celebrados,
sao determinadas tendo por base diversos
pressupostos, os quais tém em consideracao a
experiéncia da Companhia e do mercado, sendo
ajustados sempre que se demonstre necessario,

A avaliagao do gran de provisionamento envolve
Julgamento relativamente a selecao de
pressupostos financeiros e atuariais, tais como
taxas de desconto, tabuas de mortalidade,
caudas de encerramento dos processos de
sinistros, entre outros ¢, nessa medida,
constituiu uma matéria relevante para efeitos da
nossa auditoria, O risco existente decorre da
possibilidade do montante da provisao para
sinistros de seguro direto reconhecida pela
Companhia nao ser suficiente para fazer face a
todas as responsabilidades assumidas i data de
encerramento de contas,

Certilleagdo Legal das Contas
3t de dezembro de 2016

Sintese da qbordagen{ de auditoria
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A nossa equipa desenvolveu os seguintes
principais procedimentos de anditoria:

- Identificagio e compreensio dos principais
controlos existentes para a avaliagio da
adequagio das responsabilidades relativas a
provisiio para sinistros;

9p |eba7 oededolyi3ua)

- Verificacao da efetividade dos controlos
implementados pela Companhia;

- Realizacao de procedimentos substantivos.

Também avaliamos se as divalgacoes
consideradas pela Companhia nas notas anexas
as demonstracoes financeiras, estao em
conformidade com o requerido pelo normativo
contabilistico em vigor,

Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A
PwC 2dej
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Certificacao Legal de Contas

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizacao pelas demonstracoes
Jinanceiras

0 orgio de gestio ¢ responsavel pela:

a)

b)

d)

€)
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preparacio de demonstragoes financeiras que apresentem de forma verdadeira ¢ apropriada a
posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Companhia de acordo com
os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal para o setor segurador
estabelecidos pela Autoridade de Seguros ¢ Fundos de Pensoes;

elaboragao do relatorio de gestio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;
eriagao e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacao de demonstragoes financeiras isentas de distor¢ao material devida a fraude ou

erro;

adogio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

9p |eba7 oededolyi3ua)

avaliagio da capacidade da Companhia para se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicivel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades,

0 orgao de fiscalizagio ¢ responsavel pela supervisio do processo de preparacio e divulgagio da
informagao financeira da Companhia.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracoes financeiras
como um todo estio isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga, mas nao ¢ uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as 1SAs detetard sempre uma distor¢io material
quando exista. As distor¢oes podem ter origem em fraude ou crro ¢ sdo consideradas materiais se,
isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decistes econdmicas dos
utilizadores tomadas com hase nessas demonstragoes financeiras,

Como parte de uma anditoria de acordo com as 18As, fazemos julgamentos profissionais € mantemos
veticismo profissional durante a auditoria e também:

a)

identificamos e avaliamos os riscos de distorgao material das demonstragoes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concehemos ¢ executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, ¢ obtemos prova de auditoria que seja suficiente ¢ apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distor¢iao material
devido a fraude ¢ maior do que o risco de nio detetar uma distor¢io material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagao, omissaes intencionais, falsas
declaracdes ou sobreposiciio ao controlo interno;

Certificacio Legal das Contas Popular Seguros - Companhia de Seguros, S A
31 de dezembro de 2016 PuC 3des
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Certificacao Legal de Contas

b) obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de anditaria que sejam apropriados nas circunstineias, mas ndo par
expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno da Companhia;
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c) avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas ¢ a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divalgagoes feitas pelo drgio de gestio;

) concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo drgao de gestio, do pressuposto da continuidade
¢, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Companhia para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atengio no nosso relatorio para as divulgacoes
relacionadas incluidas nas demonstragoes financeiras o, caso essas divulgacoes nio sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusoes sao baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatario. Porém, acontecimentos ou condicoes futuras
podem levar a que a Companhia descontinue as suas atividades;

9p |eba7 oedeollua)

¢) avaliamos a apresentacio, estrutura e conteudo global das demonstracoes financeiras,
incluindo as divulgagoes, ¢ se essas demonstracdes financeiras representam as transacoes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir wma apresentagio apropriada;

f) comunicamos com os encarregados da governagio, incluindo o drgao de fiscalizacao, entre
outros assuntos, 0 dmbito ¢ o calendario plancado da auditoria. e as conclusdes significativas
da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada
durante a auditoris;

®) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacao, incluindo o orgao de
fiscalizagio, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracoes
financeiras do ano corrente e que sio as matérias relevantes de auditoria, Descrevemos essas
matérias no nosso relatorio, exceto quando a lei o regulamento proibir a sua divulgacio
publica;

h) declaramos ao orgao de fiscalizagao que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos i
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéneia e, quando aplicivel, as respetivas
salvaguardas,

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacao da concordancia da informacao constante do

relatorio de gestio com as demonstracdes financeiras,

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatorio de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.¢ 3, al. ) do Cadigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio de gestio foi preparado de acordo com os requisitos legais ¢ regulamentares

Certificacho Legal das Contas Popular Segures - Companhia de Seguros, S A
3t de dezembr de 2016 PwC 4des

121

Juntos com Futurol




Certificacao Legal de Contas

aplicaveis em vigor, a informagio nele constante é concordante com as demonstracoes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre a Companhia, nio identificamos
incorre¢oes materiais,

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n*
537/2014
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Dando cumprimento ao artigo 10° do Regulamento (UE) n® 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, ¢ para além das matérias relevantes de auditoria acima indic adas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Popular Seguros pela primeira vez em escritura de constituigao
da Companhia realizada em 30 de agosto de 2006 para um mandato compreendido entre
2006 ¢ 2009, mantendo-nos em fungoes até ao presente periodo. A nossa ultima nomeagao
ocorreu na assembleia geral de acionistas realizada em 21 de marco de 2013 para o mandato
compreendido entre 2013 ¢ 2016.

b) O orgao de gestao confirmoun-nos que nio tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdies financeiras. No planeamento e
execugio da nossa auditoria de acordo com as 1SAs mantivemos o ceticismo profissional ¢
concebemos procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢ao material
das demonstragoes financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nao
identificimos qualquer distor¢io material nas demonstracoes financeiras devido a fraude

9p |eba7 oededoly3ua)

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos ¢ consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregamos ao drgao de fiscalizagio da Companhia nesta mesma data,

d) Declaramos que nao prestamos quaisquer servicos proibidos nos termos do n8 do artigo 77°

do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas ¢ que mantivemos a nossa
independéncia face & Companhia durante a realizagao da auditoria.

28 de marco de 2017

PricewaterhouseCoopers & Associados
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
n‘pu-wnl.ad.l por: /)
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Carlos Manuel Sim Sim Maia, R.O.C.

Certificagio Legal das Contas Popular Seguros - Companhbia de Seguros, SA
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Relatorio e Parecer do Conselho Fiscal

Senhores Acionistas,
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Mos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a atividade
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatdrio consolidado de gestio e as
demonstragdes financeiras consolidadas apresentados pelo Conselho de Administragio da
Eurovida = Companhia de Segures de Vida, 5.A. relativamente ac exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016.

Mo decurso do exercicio acompanhimos, com a periodicidade e a extensiio que considerimos
adequada, a atividade da Companhia e da sua filial e associada. Verificimos a regularidade da
escrituracio contabilistica e da respetiva documentacio bem como a eficdeia do sistema de controlo
interno, apenas na medida em que os controlos sejam relevantes para o controlo da atividade da
Companhia e apresentacio das demonstragtes financeiras, do sistema de gestio de risco e da
auditoria interna e vigidimos também pela observincia da lei e dos estatutos,

|eJSI4 Oy[asuod
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Acompanhimos igualmente os trabalhos desenvolvidos por PricewaterhouseCoopers & Assoclados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. e apreciamos a Certificacio Legal das Contas, em
anexo, com a qual coneordamaos.

Mo &mbito das nossas funcBes verificimos que:

i) a Demonstracio consolidada da posicio financeira, a Conta de ganhos e perdas consolidada,
a Demonstracio consolidada de rendimento integral, a Demonstracio consolidada de alteracdes no
capital proprio, a Demonstragio consolidada de fluxos de caixa e o correspondente Anexo,
permitem uma adequada compreensdio da situagio financeira da Companhia, dos sens resultados,
do rendimento integral, das alteragfes no capital proprio e dos fluxos de caixa;

i)  as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados sfio adequados;
ifi} o relatério consolidado de gestdo € suficientemente esclarecedor da evolugio dos negdeios e
da situaqio da Companhia e do conjunto da filial incluida nas consolidagao evidenciando os aspetos

mais signifirativing;

Mestes termos, tendo em consideraqiio as informagdes recebidas do Conselho de Administracioe
Servigos e as conclustes constantes da Certificagio Legal das Contas, somos do parecer que:

i) seja aprovado o relatdrio consolidado de gestio;

ii) sejam aprovadas as demonstragdes financeiras consolidadas;
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