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I. Introducao

Nos termos da Lei, vem o Conselho de Administracdo apresentar o Relatério de Gestdo e as
Demonstragdes Financeiras da Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. referentes ao exercicio de
2017.
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1. Orgdos Sociais
Assembleia Geral

Presidente

poJju I

Augusto Fernando Correia Aguiar — Branco

oedn

Secretario

Cristina Isabel Cristovam Braz Vaz Serra

Conselho de Administracao

Presidente

Luis Eduardo da Silva Barbosa

Vogais
José Luis Castro Cortizo

Pedro Miguel da Gama Cunha

(*) Carlos Manuel Sobral Cid da Costa Alvares
Susana de Medrano Boix

Tomas Pereira Pena

(*) Os membros renunciaram as respetivas fungdes, pela mesma ordem, com efeitos a 15.11.2017,
27.11.2017 e 28.02.2017.

Conselho Fiscal
Presidente
Antdénio Manuel Mendes Barreira
Vogais

Vitor Paulo Paranhos Pereira

Vitor Manuel Ferreira Lucio da Silva

Revisor Oficial de Contas
PriceWaterhouseCoopers - SROC, LDA.

Representada por Fernando Manuel Miguel Henriques
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ENQUADRAMENTO
MACROECONOMICO



II. Enquadramento Macroecondmico

1. Conjuntura Internacional e Nacional

Internacional

V'S SOYNO3IS ¥v1NdOd

A economia mundial acelerou, em 2017, para o ritmo de crescimento mais forte desde o inicio da crise
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econdmica e financeira, em 2008, assim prolongando a recuperacdo ciclica iniciada em meados de 2016.

Este maior dinamismo foi o resultado de um crescimento conjunto das economias desenvolvidas, que E
prolongam o ciclo favoravel dos Ultimos anos, e das economias emergentes, com a corregdo em curso de = r:n
desequilibrios varios que tinham penalizado a atividade nos anos mais recentes. 8 -g
o9
Crescimento Econémico Mundial g 9;
2015 2016 2017 S %
Mundo 3.4 3.2 3.7 (33‘ D
Pafses Avangados 2.2 1.7 2.3 o 0
EUA 2.9 1.5 2.3 °
UEM 2.0 1.8 2.4
Reino Unido 2.2 1.9 1.7
Jap&o 1.1 0.9 1.8
Pafses em Desenvolvimento 4.3 4.4 4.7
Africa 3.4 1.4 2.7
Asia 6.8 6.4 6.5
China 6.9 6.7 6.8
Europa de Leste 4.7 3.2 5.2
Médio Oriente 2.7 4.9 2.5
América Latina 0.1 -0.7 13
Brasil 3.8 3.5 1.1

Fonte: FMI (janeiro de 2018)

A recuperacdo ciclica da economia mundial esteve bem patente na dinamica do comércio internacional,
que alimentou uma aceleragdo do investimento, em especial nas economias desenvolvidas, e no
aumento da producdo da indUstria transformadora. A taxa de desemprego desceu, na generalidade das
economias, contribuindo para a melhoria da confianga dos consumidores e alimentando uma

recuperacao da despesa de consumo.

Para esta recuperagdo contribuiram igualmente as condigGes financeiras favoraveis, com baixos niveis de
taxas de juro, assim como baixos niveis de volatilidade, apesar de os bancos centrais das economias
desenvolvidas estarem a iniciar o processo de remocdo dos estimulos e politicas ndo-convencionais
implementados na ultima década. Esta reversdo de politicas foi sempre acompanhada de uma estratégia
de comunicacdo aos mercados visando mitigar os impactos adversos e perturbagdes que pudessem

comprometer a confianca e a recuperagdo econémica.

Nos EUA, a economia evoluiu positivamente, acelerando face a 2016. O crescimento de 2,3% estimado
para 2017 esta alinhado com o crescimento potencial e marca o oitavo ano de expansdo consecutivo,

num ciclo econémico particularmente longo.

Este crescimento foi particularmente explicado pela melhor dindmica de investimento, que teve um
contributo positivo, ao nivel do investimento fixo, e um menor contributo negativo do lado da variacao

de existéncias. O contributo do consumo privado para o crescimento permaneceu basicamente

inalterado, sendo que a taxa de desemprego desceu ligeiramente, para 4,4% em média anual (-50p.b.
face a 2016).

7 |

Juntos com Futuro



No final de 2017, o Senado e a Cadmara dos Representantes chegaram a acordo para uma reforma fiscal,
com uma descida generalizada dos impostos, em especial para as empresas, que pode produzir um
importante estimulo para a atividade no ano de 2018, sobrepondo-se aos riscos associados a incerteza

quanto a politica comercial da Administragdo Trump.

A Reserva Federal dos EUA, ao longo do ano, manteve a sua politica de remogdo gradual dos estimulos,

subindo a principal taxa de juro de referéncia por trés vezes, em passos de 25p.b., para o intervalo de
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1,25%-1,50%, enquanto a sua indicagdo de atuagdo futura continuou a suportar expetativas de entre

duas a trés subidas, de igual dimensdo, em 2018.

Em junho de 2017, a Reserva Federal detalhou o seu plano de remogdo gradual dos estimulos, que tinha

W

ojusweupenbu3 11

comunicado trés meses antes: a partir de setembro, o banco central dos EUA deixou de reinvestir
mensalmente um determinado montante de ativos, a iniciar em 10 mil milhdes de ddlares e aumentar

gradualmente ao longo do tempo, até atingir 50 mil milhdes mensais decorridos doze meses.

7

Na zona euro, o ano de 2017 foi de consolidagdo do crescimento econdmico, aprofundando e reforcando

a recuperacdo iniciada em 2017. As taxas de crescimento sdo mais homogéneas entre os diferentes

OJ1wouoda0.J4oe

paises, destacando-se a recuperacdo em Franca e Itdlia, apds a quase estagnagdo dos anos anteriores.

O pesado ciclo eleitoral europeu ndo penalizou o crescimento, apesar da incerteza existente no inicio do

ano quanto a eventual ascensdo de forgas populistas ao poder em alguns paises, em especial em Franga,
mas a vitéria de Emanuel Macron e a sua agenda europeista e reformista tiveram um contributo positivo
para a confianga. Na Alemanha, as eleicGes gerais de setembro ditaram, apdés um impasse negocial, a

repeticdo de um Governo de coligagdo entre a CDU/CSU e o SPD.

Em Espanha, o crescimento abrandou, numa consolidacdo da recuperacdo, mas também devido a
instabilidade causada pelo processo independentista na Catalunha, que conduziu inclusive a mudancga de
sede social (e tributaria) por muitas das empresas que tinham a sua sede na Catalunha. Ainda assim,

Espanha cresceu acima de 3% em 2017.

P1B Inflagdo
UEM 2.4 1.5
Alemanha 2.2 1.7
Franga 1.8 1.2
Espanha 3.1 2.0
Italia 15 13

Fonte: CE (janeiro 2018)

Fruto da dinamica de crescimento, o Banco Central Europeu reavaliou a sua politica monetaria, em
especial as medidas ndo convencionais. Deixou inalteradas as taxas de juro de referéncia mas, em
marco de 2017, reduziu o volume de aquisicdo de ativos financeiros, em 20 mil milhdes de euros
mensais, para 60 mil milhGes de euros. Ja em dezembro, o BCE comunicou que, com efeitos a partir de
janeiro de 2018, o volume de aquisicao de ativos seria reduzido em metade, para 30 mil milhdes de
euros mensais, e que o programa terminaria, salvo situagdes que requeiram medidas excecionais, em
setembro de 2018. Posteriormente, o BCE substituird as emissdes de divida em carteira que vengam por

novas aquisigdes, assim mantendo inalterado o volume total de ativos adquiridos.

No Reino Unido, o processo do Brexit prosseguiu, mas num quadro politico mais dificil, apds as eleicbes

antecipadas de 8 de junho terem resultado numa perda da maioria absoluta do Governo conservador na

Cémara dos Comuns. A erosdo de poder politico refletiu-se numa menor capacidade negocial com os

restantes 27 estados-membro da Unido Europeia, apds a ativacdo do artigo 50.° do Tratado de Lisboa,
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em marco. No término da primeira fase negocial, quanto aos termos do “divorcio”, o Reino Unido cedeu
em alguns pontos-chave, como a fronteira com a Republica da Irlanda ou os direitos dos cidaddos
europeus que residem no Reino Unido. A data de efetivagdo do Brexit foi fixada nas 23 horas do dia 29
de margo de 2019. Os “27” acordaram que o periodo de transigdo terminard a 31 de dezembro de 2020,

sendo que o Reino Unido pretendia um periodo mais extenso.

A economia briténica continuou a desacelerar, ainda que de forma gradual, e “contrariando” alguns
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cenarios que colocavam a possibilidade de uma recessao no imediato. A depreciagdo da libra, associada
aos baixos niveis de desemprego, contribuiu para que a inflagdo ultrapassasse a barreira de 3%, pelo
que o Banco de Inglaterra subiu a principal taxa de referéncia, pela primeira vez desde julho de 2007,
para 0,5% (+25p.b.).

W

ojuswelpenbug 11

Nas economias emergentes, o ano foi igualmente caracterizado pela recuperacao da atividade
econdmica. Na China, que nos ultimos anos tem estado sob especial escrutinio e sido foco de alguma

incerteza, as medidas adotadas pelas autoridades permitiram uma estabilizacdo do crescimento. Em

7

2017, o PIB tera crescido 6,8%, mas os temas de desaceleracdo estrutural da atividade permanecem,

0odlwouoda0.40e

também com a alteragdo do modelo de crescimento.

Na América Latina, a atividade evoluiu também de forma mais favoravel, saindo da situagdo recessiva

que caracterizou os Ultimos anos, em grande medida devido a recuperacdo observada no Brasil que, em
2017, cresceu em redor de 1%, apds a contragdo acumulada de aproximadamente 8% nos dois anos
anteriores. No México, a incerteza associada a evolugdo da relagdo comercial com os EUA e o futuro da

NAFTA, contribuiu para uma moderagdo do crescimento.

Os mercados financeiros evidenciaram uma relativa acalmia, patente nos reduzidos niveis de volatilidade
e nos baixos niveis de taxas de juro, apesar da reversdo que se inicia no ciclo monetario, com os bancos
centrais a subir taxas de juro de referéncia e a reduzir ou mesmo reverter os volumes de liquidez

injetados no mercado.

As taxas de juro de curto prazo, nos EUA e no Reino Unido, refletiram as alteracdes de taxas de
referéncia pelos respetivos bancos centrais, subindo, em especial nos EUA, onde a Reserva Federal
mantém a orientacdo de subida. A divergéncia com a dindmica de taxas na zona euro ampliou-se, na
medida em que o BCE, apesar de reduzir os volumes de aquisicao de ativos, continua a sinalizar que

podera agir se, e quando, necessario.

Taxas de Juro 3 Meses

2.0%

s

UEM
EUA
1.5% - === < ReinoUnido

1.0%

0.5%

!
|

0.0% T T T T T T T T

-0.5% -
dez-16  fev-17 mar-17 mai-17  jun-17  ago-17  set-17 nov-17  dez-17

Fonte: Bloomberg
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O movimento de repricing das taxas de juro de longo prazo, que ja se tinha iniciado no ano transato,
prosseguiu, embora de forma diferenciada. Nos EUA, as taxas de juro a 10 anos consolidaram em redor
de 2,5%, refletindo expetativas de que o ciclo de subida das taxas de referéncia serd gradual, num
contexto de inflagdo controlada. Na Alemanha, as yields consolidaram em niveis positivos, embora

abaixo de 0,5%, apos terem estado em terreno negativo durante parte do ano de 2016.

Taxas de Juro 10 Anos
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e Alemanha EUA e+ Portugal

Fonte: Bloomberg

O melhor enquadramento econdmico na Europa suportou a corregdo dos desequilibrios orgamentais, com
a generalidade dos paises a reduzir os défices e a estabilizar ou mesmo descer o racio da divida publica

face ao PIB.

Em Portugal, as yields desceram, de forma sustentada ao longo do ano, até cerca de 2%, no prazo dos
10 anos. O mais sdlido crescimento econémico e 0 compromisso com as metas orcamentais
materializaram-se na melhoria do rating atribuido a Republica pelas agéncias S&P e Fitch, para niveis de

investment grade.

Diferenciais de taxas de juro de longo prazo face Alemanha (pb)

450
400
350
300
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'”.M'».J'v."‘°"‘-“~'

100
50
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@ @ = o Franca Itdlia emmm= o Espanha e POrtuga| e |rlanda

Fonte: Bloomberg

Neste enquadramento, e na zona euro, os spreads face a Alemanha estreitaram de forma generalizada,
mas com especial destaque para o da divida publica portuguesa, que se reduziu de quase 400p.b. no
inicio do ano para 150p.b. no final de 2017, chegando mesmo a situar-se abaixo do spread da divida

italiana.

No mercado cambial, a principal dinamica caracterizou-se pela apreciacdo do euro face a generalidade

das divisas. Apesar das diferencgas de politica monetaria e de taxas de juro de referéncia, o euro
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apreciou cerca de 15% face ao dolar norte-americano. Contrariando a politica anterior, a Administracdo

Trump por varias vezes referiu que um délar mais fraco era do interesse da economia norte-americana.

A libra esterlina registou uma depreciacdo mais moderada, até porque um movimento mais forte ja se
tinha registado em 2016, apds o referendo do Brexit. Face ao doélar, a libra reverteu parte da

depreciagao registada em 2016.
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Principais Taxas de Cambio
(Dez-2016 = 100)

120 4

W

ojusweldpenbu3 11

115

110

105

100

7

95

0oJ|wouoda0.408e

90 -

85 -
dez-16  fev-17  mar-17 mai-17  jun-17  ago-17 set-17 nov-17  dez-17
s EUR /USD EUR/GBP
—« EUR/IPY e |ndlice de Taxa de Cambio Efectivo

Fonte: BCE

A generalidade dos mercados acionistas registou uma valorizagdo no ano de 2017, num movimento que
se reforcou a partir do segundo trimestre, quando os dados de crescimento econdmico reforgaram as

expectativas de que a recuperagdo era sustentada.

Nos EUA, os mercados acionistas valorizaram de forma continuada, mas reforcaram a tendéncia apds o
verdo, ndo s6 com a consolidacdo do crescimento, mas sobretudo pela aprovagdo da reforma fiscal pelo

Congresso, com uma descida da carga fiscal sobre as empresas.

Mercados Acionistas
(Dez-16 = 100)

130 4
em— POrtugal e EUrOPA
125 4 — EUA - e = e |apdo
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Fonte: Bloomberg

Na Europa, a recuperacao dos mercados acionistas foi mais timida, pontualmente afetada pelos
processos eleitorais em paises de relevo, como a Holanda, a Franca e a Alemanha. No final do ano,
regressou um sentimento de alguma incerteza, devido aos desenvolvimentos politicos na Catalunha e as

expetativas de eleicGes antecipadas em Itdlia.
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Em Portugal, o principal indice PSI-20 registou uma valorizacdo de cerca de 15%, com a generalidade
das cotadas a evoluir positivamente, embora algumas empresas tenham refletido sobretudo temas de
reorganizagdo da estrutura acionista. O melhor momento macroeconémico, do ponto de vista de
crescimento e de corregdo dos principais desequilibrios, e a melhoria da notagdo de risco da Republica,

para investment grade, contribuiram para esta evolugdo.
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Fonte: Bloomberg

O prego do petréleo valorizou cerca de 19%, para 66 doélares por barril, no final do ano, assim
recuperando os niveis mais elevados desde 2015. As perspetivas de forte procura, os acordos entre a
OPEP e outros produtores para a redugdo da producdo e a instabilidade geopolitica sentida na regido do

Médio Oriente contribuiram para esta valorizagdo.

Uma dinamica similar foi registada para as demais matérias-primas, desde os metais de base até,

embora em menor escala, aos cereais.

O ouro, apesar dos baixos niveis de volatilidade, manteve o seu papel de ativo de reflgio, em parte no
quadro de instabilidade na peninsula da Coreia, tendo atingido um maximo de 1.360 ddlares no verdo,

para terminar o ano em redor de 1.330 ddlares por onga.

Economia Portuguesa

A melhoria da conjuntura econdémica internacional, entre 2015 e 2017, potenciou uma recuperagcao mais
rapida da economia portuguesa, suportada pelo crescimento das exportacdes, reflexo da capacidade das
empresas portuguesas em reorientarem os seus produtos e servigos para um mercado externo mais

diversificado.
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2015 2016 2017 o X
0]
PIB 1.8 1.6 2.7 2]
O m
Consumo Privado 2.3 2.1 2.2 o @
3 C
Consumo Publico 1.3 0.6 0.1 8‘ s
Investimento 6.4 0.8 8.4 w0 8
Exportacdes 6.1 4.4 7.9 8 w0
Importacdes 8.5 4.2 7.9 Z >
Inflagdo média 0.5 0.6 1.4
Desemprego 12.4 11.1 8.9
Saldo Orgamental (% do PIB) -3.1 -2.4 -1.1
Divida publica (% do PIB) 128.8 130.1 126.2
Bal. Corrente e Capital (% do PIB) 1.3 1.6 1.4 =

Fonte: INE, Banco de Portugal, Ministério das Finangas
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Em 2017, a economia portuguesa cresceu cerca de 2,7%, com as exportagdes a crescerem 7,1% e a

0oJ|wouoda0.408e

serem o principal motor de crescimento com uma contribuicdo de 3,3p.p. para o crescimento total. O
segundo motor foi a formacdo bruta de capital fixo (FBCF), que cresceu 8,4%, com todas as suas

componentes a registarem crescimentos positivos, em especial o investimento em transportes

(+19,6%), maquinas e equipamentos (+14,5%) e construgdo (+8%). A FBCF contribuiu 1,4p.p. para o
crescimento total da economia. O terceiro motor foi o consumo privado, que cresceu 2,2%, suportado

em particular pela aquisicdo de bens duradouros (+6,0%).

Contributos para o Crescimento do PIB
(tvh)

3% - 2.7%

2%

1%

0%

-1%

-2%

-1.1%

3%

2013 2014 2015 2016 2017
B Consumo privado R Consumo publico
Investimento [ Exportagdes liquidas

@ Produto interno Bruto (Real)

Fonte: INE

O mercado de trabalho continuou a melhorar ao longo do ano de 2017, com a taxa de emprego efetiva
(contratos permanentes) a rondar os 60% da populagdo ativa em 2017. Em 2017, foram criados +161,3
mil postos de trabalho. A taxa de desemprego reduziu-se para 8,1% no quarto trimestre, o nivel mais

baixo desde 2009, enquanto em média anual a taxa se reduziu para 8,9%.
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Fonte: INE

Apesar da melhoria da atividade econémica e do mercado de trabalho, no terceiro trimestre de 2017, a
taxa de poupanca das familias diminuiu para 4,4% do rendimento disponivel bruto, fruto de um
crescimento mais pronunciado do consumo (+3,4%) face a um crescimento mais moderado do

rendimento disponivel (1,7%), em termos homadlogos.

Resultado da melhoria da competitividade das empresas exportadoras portuguesas, verificou-se um
aumento sustentado do peso das exportacdes no PIB, com estas a pesarem 43% do PIB em 2017 (em
termos nominais), enquanto em 2008 representavam 27%. Consequentemente, a balanga comercial
passou de défices recorrentes médios anuais de 8% do PIB, para excedentes comerciais de 2% do PIB,

desde 2013. Em 2017, a balanga comercial situou-se em 1,5% do PIB nominal.

Merece destacar o aumento das exportacdes de bens, contribuindo para a redugdo efetiva da posicao
deficitaria em 8,8p.p. do PIB, nos ultimos 8 anos (ou seja, passando de um défice de 15,3% em 2008
para 6,5% em 2017). Na origem desta melhoria expressiva esteve o aumento das exportagdes de

metais e maquinas que, no seu conjunto representam 34% do total das exportages de bens.

Balanga Corrente e de Capital
(% PIB)
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Fonte: Banco de Portugal, INE

As exportacGes de servigos continuam a reforgar a sua posicdao excedentaria, com o turismo a contribuir
em +5p.p. do PIB, de um saldo total de +7p.p., em 2017. Atualmente, as exportacdes de turismo
pesam 7% do PIB.
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O elevado endividamento da economia (338% do PIB nominal no quarto trimestre de 2017) é ainda uma
restricdo ao crescimento econdémico, com especial incidéncia sobre o investimento, bem como continua a
ser o maior fator de risco no médio prazo. Apesar do processo de desalavancagem, no quarto trimestre
de 2017, o sector privado registou um racio de endividamento de 212% do PIB, dos quais, 74% sdo das
familias (53% em crédito habitagdo e 21% crédito ao consumo) e 138% é das empresas nao financeiras.
O sector publico registou um racio de 126,2% do PIB, descendo de forma pronunciada no final do ano,

com a amortizagdo antecipada de uma parte significativa dos empréstimos ao FMI.

A evolugdo das finangas publicas, em 2017, registou um défice orcamental de 1,1% do PIB, melhor do
que o inicialmente previsto, no orgamento de Estado para 2017, que era um défice de 1,4%, fruto do
crescimento superior ao esperado das receitas totais (+4,9%), em particular, das fiscais indiretas (+6%)
e do aumento das contribuigdes sociais (+4%), associado a uma despesa publica com um crescimento
+3,5%.

A queda do custo com o servico da divida publica (-2,5%) limitou um crescimento mais acentuado da
despesa publica. O orcamento de Estado para 2018 prevé défice orcamental das administracGes de
publicas de 1,0% do PIB.

Receita Efetiva e Despesa Primdria
(€ mn)

81,003

78,042

75,278
73,994

2016 2017 2016 2017

Receita Efetiva Despesa Primaria

Fonte: Ministério das Finangas

As taxas de juro da divida da Republica Portuguesa continuam a registar niveis minimos, fruto da
reducao da percecao do risco soberano por parte dos investidores, alavancada pela boa performance
econdmica e pela evolugdo das contas publicas, e que se materializou na melhoria da notacdo de rating
da Republica para “BBB-", ja em investment grade, pela Standard and Poors, em setembro, e, em
dezembro de 2017, para “BBB” pela Fitch. Em janeiro de 2018, a taxa de juro a 10 anos cotava em
niveis abaixo dos 2,0%, e o diferencial face a divida alema era inferior a 150p.b. (e inferior ao

correspondente spread da divida italiana).
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Défice Orgamental
(% PIB)
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Fonte: Ministério das Finangas

Em 2017, o Tesouro manteve o regular acesso aos mercados financeiros internacionais, e continuou
focado na diversificagdo das fontes de financiamento, em especial no segmento de retalho. Em 2017,
foram colocados cerca de 7 mil milhdes de euros em produtos de aforro para as familias, repartidos
entre OTRV e Certificados de Poupanca. No final do ano, o Tesouro ajustou as condigcdes de remuneragao

dos produtos de aforro as yields da divida publica, traduzindo-se numa descida das taxas de juro.

Esta captacdo da poupanca das familias ndo teve impacto visivel sobre os volumes de depdsitos de
particulares junto do sistema financeiro nacional, na medida em que permaneceram quase inalterados
face a 2016.

O setor financeiro portugués, em 2017, prosseguiu os varios processos de restruturagdo. O banco
publico concluiu a recapitalizacdo acordada com as autoridades europeias, e, em outubro, o Fundo de
Resolugdo concluiu a venda do Novo Banco ao fundo LoneStar, embora mantendo uma participagao de
25% no capital. Ja no final do ano, e na sequéncia da medida de resolucdo aplicada ao Banco Popular
Espafiol (que foi adquirido pelo Banco Santander), o Banco Santander Totta adquiriu e incorporou por

fusdo o Banco Popular Portugal.

A dinamica dos agregados de crédito continuou a ser caraterizada pela desalavancagem, em grande
medida associada a gestdo dos ativos ndo produtivos que os bancos detém em balanco. Entre dezembro
de 2016 e setembro de 2017, de acordo com os dados do Banco de Portugal, o stock de empréstimos

non-performing reduziu-se em 6,5 mil milhdes de euros.

Esta evolugdo anulou os efeitos de incremento da nova producdo de crédito aos particulares (mais quase
3 mil milhdes de euros, em grande medida no crédito hipotecario), ja que a nova producdo de crédito a

empresas registou uma reducdo de 3,3% no ano.
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MERCADO
SEGURADOR



III. Mercado Segurador

Depois dos anos de contragao registados em 2015 e 2016 de -11,4% e -14,4% de taxa de crescimento,
o setor segurador portugués registou em 2017 um crescimento da produgdo de seguro direto de, 8,2%,

perfazendo em 2017 um volume total de 11.724 milhdes de euros.
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nos quais a Popular Seguros atua, apresentado um crescimento de 8,6% no Ultimo ano. O peso do ramo

N&o Vida no setor segurador aumentou 0,2 pontos percentuais (p.p.) para 38,8% em 2017.

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Produgdo de Seguro Direto (dados provisorios para 2017).
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Ramo Né&o Vida 38.8% 38.7% 31,5% 27,0% 29,4% Lg
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Apresenta-se no quadro seguinte a evolugdo do Mercado Segurador Ndo Vida no ultimo triénio:

Evolugdo (Ramo Néo Vida — milhbes de Euros)

17/16 16/15
2017 2016 2015 Tx. Cresc. Tx. Cresc.
Prémios de Seguro Direto 4.552 4.190 3.990 8,6% 5,0%

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Producdo de Seguro Direto (dados provisorios para 2017).

O montante de prémios N&o Vida emitidos, em 2017, ascendeu a 4.552 milhdes de Euros. Deste valor,
36,1% ao ramo Acidentes e Doenca, 35,4% correspondem ao ramo Automovel, 18,1% ao ramo Incéndio
e Outros Danos e 10,4% aos restantes ramos. O ramo Acidentes e Doenga registou o maior aumento de
peso no total do sector (0,7 p.p.), enquanto os ramos Automodvel, e Incéndio e Outros Danos, foram os
que registaram mais perda de peso (-0,9 p.p. e -0,5 p.p., respetivamente, no peso dos Ramos ndo

vida).

Peso por Area de Negécio (Ramos N&o Vida)

2017 2016 2015 2014 2013
Acidentes e Doenga 36,1% 35,4% 33,9% 32,7% 31,9%
Incéndio e Outros Danos 18,1% 18,5% 19,1% 19,5% 19,7%
Automdvel 35,4% 36,3% 36,8% 37,6% 38,3%
Maritimo, Aéreo e Transportes 1,2% 1,2% 1,4% 1,5% 1,6%
Responsabilidade Civil Geral 2,8% 2,7% 2,8% 2,8% 2,8%
Diversos 6,4% 5,8% 6,0% 5,9% 5,6%

TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal - Produgdo de Seguro Direto (dados provisorios para 2017).
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para o crescimento do ramo ndo vida, com 10,8% (1.642.317 milhares de Euros), e 6,0% (1.612.663 o
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Crescimento (Ramos Nao Vida) »n O
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= >

Acidentes e Doenga 10,8% 9,5% 7,5% 2,2% -2,3% N

Incéndio e Outros Danos 5,9% 1,6% 1,6% -1,2% -0,8%

-

Automovel 6,0% 3,5% 1,5% -2,0% -5,8% E
Maritimo, Aéreo e Transportes 3,4% -4,2% -5,8% -9,1% -2,4% %
i

Responsabilidade Civil Geral 12,5% 2,3% 4,0% 1,6% -6,6% 8
Q

Diversos 20,1% 2,1% 6,4% 5,9% 5,0% o
@

TOTAL 8,6% 4,9% 3,8% -30,1% -3,1% te]
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Fonte: ASF - Atividade Seguradora em Portugal Produg&o de Seguro Direto (dados provisorios para 2017). a
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ATIVIDADE DA
POPULAR SEGUROS
EM 2017



IV. Atividade da Popular Seguros
em 2017
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1. Principais Indicadores
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A POPULAR SEGUROS iniciou a sua atividade comercial no ano 2006, tendo registado o décimo

primeiro ano completo de operagao em 2017.

No ano de 2010, a Empresa alargou a sua gama de produtos aos seguros de Acidentes de Trabalho,

Automovel, Responsabilidade Civil Geral e ao ramo Diversos.

Depois de em 2015 e 2016 se verificar uma forte quebra no ciclo de crescimento no setor segurador,
2017 registou um crescimento de 8,2%. O contexto de crise e grande instabilidade dos mercados

financeiros em anos anteriores, ndo se repetiu durante o ano de 2017, assistindo-se a eventos no setor

£T0Z Wd soinbas
Jdendod ep apepiAnly Al

financeiro que diminuiram os receios dos agentes econéomicos. Em 2017 o mercado segurador registou

um crescimento de 8,2% (-14,4% em 2016) no que respeita a volume de prémios de seguro direto.

Os indicadores que se apresentam, seguidamente, ilustram a atividade da Popular Seguros em 2017 e
2016:

Unidade: Euros
Var.%
2017 2016 17/16
Balanco
Investimentos 15.765.120 14.337.300 10,0%
Ativo Liguido 18.779.834 17.823.536 5,4%
Capital Proprio 5.440.251 53.464,805 11,5%
Provisdes Técnicas de Seguro Direto 7.770.966 7.902.944 -1,7%
Conta de Ganhos e Perdas
Prémios Brutos Emitidos de Seguro Direto 10.756.668 10.012.318 7,4%
Prémios Adguiridos, liguidos de Resseguro £.998.303 6.094.442 14,8%
Custos com Sinistros de Seguro Direto £.394.148 5.180.200 23,4%
Custos com Sinistros, liguidos de Resseguro 5.408.265 4.603.558 17,5%
Custos Operacionais 1.147.085 1.148.349 -0,1%
Resultado Liguido B37.552 703.884 -9,4%,
Indicadores
Tawxa de Sinistralidade de Seguro Direto 59,4% 51,7% 7.7 p.p.
Taxa de Sinistralidade Liguida de Resseguro 77,3% 75,5% 1,7 p.p.
Resultado Liguido/ Prémios Brutos Emitidos 5,9% 7,0% -1,1 p.p.
Racio Combinado 77,4% 74,5% 2,9 p.p.
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2. Prémios e Apdlices

A POPULAR SEGUROS registou, em 2017, um volume de prémios brutos emitidos no montante de
10.756.668 Euros (10.012.318 Euros em 2016). No volume total de negdcios, o peso do segmento de
Incéndio e Outros Danos ascenderam a 39,3% (4.229.618 Euros), seguido do Automoével com 32,9%

(3.533.643 Euros). Em 2017, a maioria dos ramos registaram um aumento, com destaque para o ramo

V'S SOYNO3S ¥v1NdOd

Acidentes e Doenga, com crescimentos face ao periodo homdlogo de 20,1%.
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Evolugdo da Atividade

=
Unidade: Eurasz <
L Var. % :
.o 0)]
M.? de Apdlices 2017 % 2016 % 17/16 o 5
Q <
Acidentes e Doenga 11.301 17,4% 13.059 20,2% -13,5% = g
(@]
Incéndio & outros danos 31.910 49,0% 30.490 47,3% 4,7% n 8—
. D
Automadwvel 19.746 30,3% 18.507 28,7% 6,7% 3a
Q
Maritimo, Agreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a. N
o
Responsabilidade civil geral 2.121 3,3% 2.450 3,8% -13,4% : -8
; c
Civersos - 0,0% - 0,0% n.a. o
=
Total 65.078 100% 64.506 100%0 0,9%

A evolucdo dos prémios de seguro direto, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, pode ser vista como

segue:
Unidade: Euras
P . Var. %o
Prémios de Seguro Direto 2017 Lo 2016 Lo 17/16
Acidentes & Doenca 2.480.948 23,1% 2.065.989 20,6% 20,1%
Incéndio e outros danos 4,229.618 39,3% 4,165.325 41,6% 1,5%
Automavel 3.533.643 32,9% 3.298.244 32,9% 7.1%
Maritimo, Aéreo e Transpartes - 0,0% - 0,0% mn.a.
Responsabilidade civil geral 101.387 0,9% 107.557 1,1% -5,7%
Diverzos 411.072 3,8% 375.203 3, 7% 9,6%
Total 10.756.668 100% 10.012.318 100% 7.4%0

A evolucdo dos prémios de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, é como segue:

Unidade: Eures

Prémios de Resseguro Cedido 2017 Oy 2016 Oy \:-E_;'}lq:
Acidentes e Doenga 433.079 11,4% 413.624 11,1% 4,7%
Incéndio & outros danos 2.813.617 74,0% 2.795.148 75,0% 0,7%
Automavel 162.210 4,3% 152.162 4,1% 6,6%
Maritimo, Aérec e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Responsabilidade civil geral 50.491 1,3% 53.366 1,4% -5,4%
Diversos 342.983 9,0% 314.9486 3,4% 8,9%
Total 3.802.380 100% 3.729.246 100% 2,0%
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3. Comissoes

As comissdes processadas pela intermediagdo de produtos de seguros atingiram, em 2017, o montante
de 1.092.588 Euros (1.059.859 Euros em 2016).

No &mbito dos custos de exploracdo liquidos, os custos de aquisicdo (deduzidos dos custos de aquisigdo
diferidos) elevaram-se a 1.506.276 Euros (1.489.440 Euros em 2016), os custos administrativos a
532.152 Euros (530.869 Euros em 2016) e o montante das comissdes e participagdo de resultados no
resseguro a 541.520 Euros (1.071.228 Euros em 2016).

4. Custos com sinistros

Os montantes pagos (montantes brutos, incluindo custos de gestdo de sinistros) relativos a custos com
sinistros, em 2017, atingiram o montante de 6.070.905 Euros (4.483.390 Euros em 2016), sendo
3.239.107 Euros relativos ao ramo Automével (2.598.143 Euros em 2016), 1.900.472 Euros (1.221.883
Euros em 2016) referentes a seguros de Incéndio e Outros Danos, 925.292 Euros (655.729 Euros em
2016) referentes a seguros de Acidentes e Doenca e 6.035 Euros (7.636 Euros em 2016) no que

respeita a Responsabilidade civil geral.

A evolucdo dos custos com sinistros de seguro direto, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, pode ser vista

CcoOmo segue:

Unidade: Euros

Custos com Sinistros Seguro Var. %

Direto 2017 Ve 2016 Ve 17/16
Acidentes & Doenga 1.549.719 24, 2% 1.033.142 19,9% 50,0%
Incéndio e outros danos 1.796.119 28,1% 1.191.326 23,0% 50,8%
Automowvel 3.043.459 47,6% 2.946.976 56,9% 3,3%
Maritimo, Aérec e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.

Responsabilidade cwvil geral 4.852 0,1% 83.756 0,2% -44,6%
Diversos - 0,0% - 0,0% rn.a.

Total 6.394.148 100% 5.180.200 100% 23,4%0

A taxa de sinistralidade da Empresa (custos com sinistros/ prémios adquiridos) apresentou um
agravamento de 4.8 p.p. em relagdo ao ano anterior, para 58%, justificado essencialmente pelo
aumento da sinistralidade verificada nos ramos Acidentes e Doenca e Incéndio e Outros danos (12,1 p.p.

e 11,8 p.p., respetivamente).

Unidade: Euras
- . Var. %
Taxa de sinistralidade 2017 2016 17/16

Acidentes e Doenca 56,8% 44,7% 12,1 p.p.
Incéndio e outros danos 42,0% 30,2% 11,3 p.p.
Automavel 86,7% 97,3% -10,6 p.p.
Maritimo, Aérec e Transportes - - -

Responsabilidade civil geral 4,5% 7.7% -3,1 p.p.

Diversos - - -

Total 58,0% 53,2% 4,8 p.p.
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Em termos de taxa de sinistralidade calculada sobre os prémios emitidos (custos com sinistros/ prémios o ,g
=

emitidos), a Empresa apresentou uma taxa de 59,4% (face a 51,7% em 2016). (o) J;S
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A evolugdo dos custos com sinistros de resseguro cedido, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, pode ser g GC)
T

. i o X

vista como segue: 30

N wn

Unidade: Euros (@ 0)]

Custos com Sinistros 2017 U 3016 % Var. %0 ':IL >

Resseguro Cedido 17/16
Acidentes e Doenca 76.063 7. 7% 31.499 5,0% 141,5%

—

Incéndio & outros danos 908.581 92,2% 541.771 94, 0% 67,7% <

Automdvel - 0,0% - 0,0% n.a. Llé) g

Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a. c g_
=

Responsabilidade civil geral 1.2349 0,1% 3.372 0,6% -63,3% 8 g_

)

Diverzos - 0,0% - 0,0% n.a. ® a

= Q

Total 985.883 100% 576.642 100%0 71,0% B o)
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5. Provisoes Tecnicas =

As provisdes técnicas de seguro direto, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, sdo desagregadas da
seguinte forma:

Unidade: Euros

Provisoes técnicas de seguro 2017 2016
Provisdo para prémios ndo adguiridos 3.480.342 3.722.671
Provisdo para sinistros 3.485.862 3.162.619
Provisdo para desvios de sinistralidade 733.018 548,852
Provisdo para riscos em curso 71.744 368.802

Total 7.770.966 7.902.944

A provisdo para prémios ndo adquiridos totalizou, em 2017, o montante de 3.480.342 Euros
(3.722.671 Euros em 2016), correspondendo este montante a uma componente de prémios ndo
adquiridos (3.961.625 Euros) deduzida dos custos de aquisicdo diferidos (481.284 Euros).

Do total da provisdo para prémios ndo adquiridos, 38,7% respeitam ao segmento Incéndio e Outros
Danos (1.346.565 Euros), 37,9% ao segmento Automovel (1.320.047 Euros), 17,9% a Acidentes e
Doenga (624.898 Euros), 0,9% ao ramo Responsabilidade Civil Geral (30.562 Euros) e os restantes

4,6% ao ramo Diversos (158.270 Euros).

A provisdo para sinistros de seguro direto ascendeu, em 31 de dezembro de 2017, a um montante total
de 3.485.862 Euros (3.162.619 Euros em 2016). O crescimento verificado em 2017, face ao periodo
homologo, deveu-se maioritariamente ao ramo Acidentes e Doenga com um valor de 1.586.351 Euros

(961.924 Euros em 2016), a que corresponde um acréscimo de 624.426 Euros. A produzir o efeito

contrario, o ramo Incéndio e Outros Danos e o ramo Automodvel, registaram um decréscimo, atingindo
em, 31 de dezembro de 2017, um montante de 703.302 Euros e 1.192.579 Euros, respetivamentg
(807.655 Euros e 1.388.227 Euros, respetivamente, em 2016).
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No decorrer de 2017, a Empresa dotou a provisao para desvios de sinistralidade no montante de 84.166
Euros (76.865 Euros em 2016). Esta provisdo destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente
elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagOes, e é constituida para os seguros de Caugdes, Risco Atomico e Risco de Fenémenos Sismicos.

No final de 2017, por forma a fazer face a provaveis indemnizagdes e encargos a suportar apds o termo
do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo adquiridos, dos prémios exigiveis e relativos a
contratos em vigor e dos prémios que se renovam em janeiro do ano seguinte, a Empresa apresentava
uma provisao para riscos em curso no montante de 71.744 Euros, para os ramos Acidentes e Doenga,
Automovel e Diversos. Durante o ano de 2017, assistiu-se a um decréscimo da mesma no montante de
297.057 Euros.

6. Saldo Técnico Liquido de Resseguro

O saldo técnico liquido de resseguro, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, é apresentado como segue:

Unidade: Eurasz
Saldo Técnico Liquido de Var. %
Resseguro 2017 o 2016 %o 17/16
Acidentes & Doenca 87.172 12,5% 312.484 46,0% -72,1%
Incéndio e outros danos 313.052 45,0% 883.868 130,0% -64, 6%
Automavel 235.324 33,9% (550.174) -80,9% 142,8%
Maritimo, Aéreo e Transportes - 0,0% - 0,0% n.a.
Responsabilidade civil geral 19.609 2,8% 21.941 3,2% -10,6%
Diversos 39.910 5,7% 11.860 1,7% 236,5%
Total 695.068 100% 679.979 100% 2,2%p

O saldo técnico liquido de resseguro ascendeu, em 2017, ao montante de 695.068 Euros, registando um
acréscimo de 2,2% em relagdo ao ano anterior. Os ramos que mais contribuiram para este resultado
foram Automodvel e Diversos com o acréscimo de 785.498 Euros (142,8% face a 2016) e 28.050 Euros
(236,5% face a 2016), respetivamente. Os restantes ramos registaram um decréscimo, com destaque
para os ramos Acidentes e Doenca e Incéndio e outros danos que registaram uma diminuicdo no
montante de menos 225.313 Euros (-72,1% face a 2016) e 570.816 Euros (-64,6% face a 2016),

respetivamente.
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7. Investimentos

Em 31 de dezembro de 2017, a carteira de investimentos da Popular Seguros registou um montante de
15.765.120 Euros (14.337.300 Euros em 2016). Deste valor, cerca de 97,4% (97,6% em 2016) sao
representados por Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo e 2,6% (2,4% em 2016)

representados por Unidades de Participagdo em Fundos de Investimento.
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Unidade: Euros

2017 2016

—
<
Peso Peso .

valor Carteira valor Carteira g 2

82

Acfes - 0,0% - 0,0% S5g

Operacdes por liquidar 1) - 0,0% - 0,0% g %

. o R o

Unidades de participacao em 415.775 2,6% 349.276 2,4% 38

fundos de investimento N o
(@)

Titulos de rendimento fixo 15.349.345 97 ,4% 13.988.024 97 ,6% : -8

c

Total 15.765.120 100% 14.337.200 100% 9"

[1] D walar das operagdes a liquidar inclui o montante das operagdes devedoras [refletidas no ativa] e credoras [refletidas no passiva)

8. Custos Operacionais

Em 2017, os custos operacionais ascenderam ao montante de 1.147.085 Euros (1.148.349 Euros em
2016), apresentando um decréscimo de 0,11% face ao periodo homodlogo, o que correspondeu a uma
diminuicdo de 1.264 Euros. Do total dos custos, a rubrica Fornecimentos e Servicos Externos é a que
detém maior representatividade (88,1% em 2017 e 88,2% em 2016), seguida da rubrica Amortizagoes
(5,3% em 2017 e 5,2% em 2016).

Os custos operacionais podem ser visualizados como segue:

Unidade: Euraz
. - Var. %o
Custos Operacionais 2017 o 2016 %0 17/16
Custoz com Pessoal 10.655 0,9% 10.303 0,9% 3,4%
Fornecimentas e Servigos Externos 1.010.378 88,1% 1.013.274 88,2% -0,3%
Impostos e Taxas 48.545 4,2% 43.969 3,8% 10,4%
Amortizagies 60.715 5,3% 59,959 5. 2% 1,3%
Juros Suportados - 0,0% - 0,0% mn.da.
Comissdes 16.792 1,5% 20.844 1,8% -19,4%
Total 1.147.085 100% 1.148.349 100% -0,11%

9. Resultado do Exercicio, Capital Préprio e Margem de Solvéncia

A POPULAR SEGUROS foi constituida em 30 de Agosto de 2006 com um capital social de 7,5 milhdes

de Euros, representado por 1,5 milhdes de agdes ordinarias de valor nominal de 5 Euros cada. Ndo se

verificou qualquer aumento de capital desde essa data.
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O resultado do exercicio, em 31 de dezembro de 2017, foi de 637.552 Euros (703.884 Euros em 2016). 81 E
=
o
Os capitais préprios ascendiam, em 31 de dezembro de 2017, ao montante de 9.440.251 Euros g %
(8.464.805 Euros em 2016): @
(s
Unidade: Euros % 8
wn
2017 2016 8 w0
rg:
. <z
Capital 7.500.000 7.500.000
Reszervas de reavaliagdo 399.165 (36.827)
Reszerva por impostos diferidos (89.812) 3.2386 =2
Qutras reservas 359.850 289.462 wn >
Re=zultados transitados 633.496 - Lré) g
Resultado do exercicio 637.552 703.884 o 8
Q
oo
Total 9.440.251 8.464.805 3 8
N
oJ
=5
N
~ . Q
10. Gestao de Riscos e Controlo Interno =

No decurso do ano de 2017, e no ambito do Grupo Eurovida, foram desenvolvidas diversas acbes e

projetos, dos quais destacamos 0s seguintes:

e Quantificacdo regular da posicdo de solvéncia, em linha com o reporte externo trimestral e
anual exigido na regulamentacdo de Pilar III, otimizando o processo de governagdo e

integracdo do processo no ambito do controlo interno;

e Implementagdo de uma solugdo tecnoldgica de reporte (Pilar 3) dos requisitos de capital
Solvéncia II;

. Desenvolvimento do processo de monitorizacdo sistematica e peridédica do cumprimentos dos
limites de Apetite ao Risco, promovendo o alinhamento do plano estratégico de negdcio com as

dimensdes de risco e capital;

° Participacdo ativa nos Comités de Investimento, Comités de Riscos, Comités de Controlo
Interno e Comités de Compliance, dando cumprimento ao dever de comunicagdo a

Administragao dos diferentes riscos identificados como materiais;

. Participacdo ativa em grupos de trabalho da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes e da Associagdo Portuguesa de Seguradores sobre matérias referentes a evolugdo do

projeto Solvéncia II.
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11. Principais Projetos e Iniciativas em 2017

Para que a Popular Seguros conseguisse ultrapassar a dificil conjuntura, vivida no mercado segurador e
na atividade econdémica em 2017, foram varios os projetos e iniciativas desenvolvidas e, que em
conjunto, contribuiram como uma oportunidade de inovagdo e de aproximacgdo aos clientes e aos varios

canais de distribuicdo. Como mais importantes, temos a destacar:
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e Continuo desenvolvimento do regime prudencial - Solvéncia II;

e Otimizacdo de processos e procedimentos para uma maior eficiéncia e um melhor servico a
clientes e canais, tais como o processo de gestdo de propostas, o processo de cobrancas ou o

processo de gestdo de sinistros;

e Implementagdo de modelos de gestdo de processos, integrada com os canais, para uma maior

eficiéncia e servigo ao cliente;
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V. Proposta de Aplicacao de Resultados

O resultado liquido positivo do exercicio de 2017 foi de 637.552 Euros, propondo-se a seguinte

aplicagdo:

¥ Para Reserva Legal: 63.755 Euros;
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¥ Para Resultados Transitados: 573.797 Euros.
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PERSPETIVAS
FUTURAS



VI. Perspetivas Futuras

Os principais projetos/iniciativas para o ano de 2018, que visam contribuir para a concretizacdao dos
objetivos estratégicos, taticos e operativos definidos pela Popular Seguros, podem ser descritos como

segue:
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Foco no cliente

¥ Focalizar prioritariamente a atividade de contacto no cliente, promovendo a segmentacdo e
elegendo como mercados prioritarios as PME’s e Particulares.

¥ Disponibilizar uma oferta global e integrada nas éreas da protecdo pessoal e do patrimonio.

¥ Assegurar a retencdo de clientes e sucesso das vendas, garantindo a maxima satisfacdo dos

mesmos no que respeita ao nivel de servigo prestado.

Sustentar um nivel de rentabilidade

¥ Incrementar as margens técnicas do negdcio, através quer de uma politica de preco adequada e

selaningd seAnRads.tad ‘IA

uma selegdo de riscos exigente, quer de uma redugdo continua dos custos unitarios, através do

aumento da escala e da monitorizacdo da base de custos.

Melhoria da operacionalidade

¥ Promover a eficiéncia de processos através da automatizacdo e desmaterializagdo, tornando os
processos simples e desburocratizados, com especial enfoque na area dos Sinistros e
Contratacgao.

¥ Melhorar o atendimento aos clientes no servico “pds-venda”, quer nos tempos de resposta e na
célere resolugdo da situacdo dos clientes, quer na qualidade e no servico que é prestado aos
clientes.

¥ Desenvolver, implementar e melhorar a eficicia do sistema de controlo de qualidade da
Empresa, aplicando métricas, definindo objetivos e divulgando SLAs (Service Level Agreement)
em cada fase do processo de negdcio ou de suporte, com vista a garantir a qualidade de servico

ao cliente.

No ambito da Gestdo de Risco, para 2018 prevé-se o desenvolvimento das seguintes atividades:

¥ Quantificagdo regular da posigdo de solvéncia, em linha com o reporte externo trimestral e
anual exigido na regulamentacdo de Pilar III, otimizando o processo de governacdo e

integracdo do processo no ambito do controlo interno;

¥ Desenvolvimento do processo de monitorizagdo sistematica e periddica do cumprimento dos
limites de Apetite ao Risco, promovendo também o alinhamento do plano estratégico de

negécio com as dimensdes de risco e capital;

¥ Reforco da estrutura interna de Comités tendo em conta os requisitos identificados no Pilar II
para cada Politica e de forma a dar resposta aos requisitos de Solvéncia II, nomeadamente

através do Comité de Gestdo de Risco e do reforgo do reporte interno de risco e Solvéncia II;
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VII. Consideracoes Finais

O Conselho de Administragdo estd muito grato pela confianca demonstrada pelos clientes da POPULAR
SEGUROS e agradece todo o esforco e dedicacdo demonstrados pelos colaboradores e a acao relevante
do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas no exercicio das fungdes que lhe estdo

estatutariamente cometidas.
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Expressamos igualmente o nosso reconhecimento aos nossos parceiros e canais de distribuicdo pela

colaboragao na divulgagao e promogao da POPULAR SEGUROS.

Registamos ainda o agradecimento da POPULAR SEGUROS pelos apoios recebidos da Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da Associacdo Portuguesa de Seguradores.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2018

sieulq saQ5elapisuo) "IIA

O Conselho de Administracao

Luis Eduardo da Silva Barbosa
(Presidente do Conselho de Administracdo)

Pedro Miguel da Gama Cunha
(Voaal)
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VIII. Anexo ao Relatorio do Conselho
de Administracao

Participacdo de Acionistas que, em 31 de dezembro de 2017, detinham um décimo ou mais do total das

acoes (art.© 4489 do Cdédigo das Sociedades Comerciais):

Participagao de Acionistas Unidade: Euros

2017 Percentagem

Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 7.500.000 100%
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2017
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Demonstragoes Financeiras 2017 2 E
© x
®
e o
Contas de Ganhos e Perdas de 2017 g &
ct
o A
Unidads: Euras n O
2017 2016 NN
(@ N0)]
CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas Tecnica [Mao Total Total = >
Mao-Vida Técnica N -
Prémios adquiridos liguidos de resseguro 5 5.998.303 - 5.998.303 5.09 2
Prémios brutos emitidos 10.756.668 - 10.756.663 10.012.318 @)
Frémios de resseguro cedido 3.802.280 - 3.802.280 3.725.246 (@)
Provisdo para prémios ndo adquiridos (variagdo) (266.397) - (266.397) 267.933 2_
visa =i a iridos, | | Q
Provisio para prémios ndo adguiridos, parte resseguradores (222.382) B (222.382) 70,302
(wvariagdo) a
(0]
Comissdes de contratos de seguro & operagies considerados para 0)
efeitos contabilisticos como contratos de investimente ou como - - - - Q
contratos de prestagdo de servigos =
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 6 5.408.265 - 5.408.265 4,603.558 g
Montantes pagos 5.060.882 - 5.060.882 3.905.854 n
Montantes brutos 6.070.905 - 6.070.905 4.453.350 [0
Farte dos resseguradores 1.010.023 - 1.010.023 577.536 o
Provisdo para sinistros (variagdo) 347.382 - 347.382 637.704 10}
Montante bruto 323.243 - 323.243 696.810 a-
Parte dos resseguradores (24.140) - (24.140) (894) )
n
Outras provisdes técnicas, liguidas de resseguro 7 (212.891) - (212.891) 201.000
Provisdo matematica do ramo vida, liguida de reszeguro - - - -
Montante bruto - - - -
Parte dos ressequradores - - - -
Participagdo nos resultados, liquida de resseguro - - - -
Custos e gastos de exploragdo liguidos 8 1.545.043 - 1.545.043 545.080
Custos de aquisigao 1.530.343 - 1.530.343 1.495.544
Custos de aquisigdo diferidos (variagdo) 24.067 - 24.087 (9.405)
Gastos administrativos 532.152 - 532.152 530.869
Comissdes e participagdo nos resultados de resseguro 541.520 - 541.520 1.071.228
Rendimentos 9 310.155 78.441 388.596 624.422
De juros de ativos financeiros ndo valorizados ao justo valor por 301.859 60.048 361.907 323.856
via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . B . B
via de ganhos e perdas
Cutros 8.296 18.393 26.689 300.566
Gastos financeiros 10 182.888 18.749 201.637 161.352
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo valor por 126.800 15.749 145.658 101.406
via de ganhos e perdas
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo valor por . B . B
via de ganhos e perdas
Cutros 55.979 - 55.979 59.946
Gan_hcs liquidos de ativos € passivos financeiros ndo valorizados ao 11 315.469 74.354 390.323 349.303
justo valor através ganhos e perdas

De ativos disponiveis para venda 315.469 74.854 390.323 348.303
D'e empréstimos & contas a receber - - -

De investimentos a deter até a maturidade - - - -
Die passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - -
De outros - - - -

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo
valor através ganhos e perdas

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros detidos para
negociagao

Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e - - - -
perdas

(cont.)

O Técnico Oficial de Contas
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Contas de Ganhos e Perdas de 2017

(cont.)

Unidade: Euros
2017 2016

Técnica Mao

Mao-Vida Técnica Total Total

CONTA DE GANHOS E PERDAS Notas

Diferengas de cambio - - - _
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Ganhos liquidos pela venda de ativos ndo financeiros que ndo estejam
classificados como ativos ndo correntes detidos para venda e - - - -
unidades operacionaiz descontinuadas

Perdas de imparidade (liqguidas reversdo) 12 5.032 22.835
De ativos disponiveis para venda 5.032 22.835 (@)
De empréstimos e contas a receber valorizados a custo amortizado - - - - (@]
De investimentos a deter até 3@ maturidade - - - - r?r
De outros - - - - Q
. : . . - - - Q
Outros rendimentos/gastos técnicos, liguidos de resseguro 13 (523) - (523) (523) o)
Outras provisdes (variagdo) - - - - n)
Outros rendimentos/gastos 14 - 11.044 11.044 3.586 Q
Goodwill negativo reconhecido imediatamente em ganhos e perdas - - - - g
Ganhos e perdas de associadas e empreendimentos conjuntos . B . . (@]
contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial n
Ganhos e perdas de ativos ndo correntes ndo correntes (ou grupos . B . . ®
para alienacdo) classificados como detidos para venda g
a
Resultado Liquido antes de Impostos 25 695.068 127.787 822.855 908.839 Q
(]
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos correntes 22 157.522 32.318 190.440 260.620
Imposto sobre o rendimento do exercicio - Impostos diferidos 22 (1.132) (4.006) (5.138) (55.665)
Resultado Liquido do exercicio 536.678 98.875 637.552 703.684

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Rendimento Integral

Unidads: Euras
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2017 2016
DEMONSTRACAO DE RENDIMENTO INTEGRAL Notas do R - R -
Anexo Técnica Ndo Total Técnica Nao Total
Nao-Vida Técnica Nao-Vida Técnica
Resultado liqguido do periodo 25 538.678 98.875 637.552 526.984 176.900 703.884
Outro rendimento integral do periodo
Items que reclassificam por resultados
Reserva de reavaliagdo de ativos financeiros disponiveis para venda 25 319.061 116.932 435.992 10.107 (60.121) (50.014)

Ganhos e perdas liquidos (1.440) 24.275 22.835 (274.904)  (371.813) (646.718)

Reclassificagdo de ganhos e perdas em resultados do exercicio 320.501 92.657 413,158 285.012 311.692 596.704 ;U U
Imparidade 5.032 17.803 22.835 192.883 247.401 D D
Alienacio 315.469 74.854 390.323 118.809 349.303 -] 3

Q
Reserva por impostos relacionados com items que reclassificam por resultados 25 (71.789) (26.310) (98.098) (2.274) 13.527 11.253 § (@)
3
o) n
Total do outro ren ento integral do periodo 247.272 90.622 337.894 7.833 (46.594) (38.761) 35 :"'
=t Q
o v
Total do Rendimento integral do periodo liquido de impostos 785.950 189.497 975.446 534.817 130.306 665.124 — QR
5 O
=
&
O Técnico Oficial de Contas =
Q
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Demonstragao da Posicao Financeira em 31 de dezembro de 2017

Unidade: Euras

DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA Motas

2017

2016

ATIVO

Caixa e seus equivalentes e depdsitos & ordem 15

944,581

Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos
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Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo
valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura

Ativos disponiveis para venda 17

1

5.765.120

Empréstimos e contas a receber

Depdsitos junto de empresas cedentes
Outros depdsitos

Empréstimos concedidos

Contas a receber

Cutros

Investimentos a deter até a maturidade

eJl2oueuld

d ep oeSesysuowag

Terrenos e edificios

Terrenos e edificios de uso proprio
Terrenos e edificios de rendimento

Outros ativos tangiveis 18

oesiso

Inventarios

P
Goodwill

Outros ativos intangiveis 19

45.312

106.027

Provisdes técnicas de resseguro cedido 20

1.396.153

1.745.234

Provisdo para prémios ndo adquiridos
Provisdo matematica do ramo vida
Provisdo para sinistros

Provisdo para participacdo nos resultados
Provisdo para compromissos de taxa
Provisdo para estabilizacdo de carteira
Outras provisdes técnicas

Ativas por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo

965.402
430.751

1.293.343
454.891

Outros devedores por operacgies de seguros e outras operacgies 21

505.978

Contas a receber por operagdes de seguro direto
Contas a receber por outras operacdes de resseguro
Contas a receber por outras operagdes

Ativos por impostos 22

467.544
28.712
9.621

122.650

12.793

125.838

Ativos por impostos correntes
Ativos por impostos diferidos

Acréscimos e diferimentos 23

122.690

125.838

Outros elementos do ativo

Ativos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais
descontinuadas

Total do Ativeo

18.

779.834

17.823.587

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao da Posicao Financeira em 31 de dezembro de 2017 Sc
Unidads: Euraz 6. x
. - D
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA Notas 2017 2016 o m
o @
- 3 C
PASSIVO E CAPITAL PROPRIO S- =
PASSIVO 0 8
Provisdes técnicas 20 7.770.966 7.902.944 B wn
Provisdo para prémios ndo adguiridos 3.480.342 3.722.671 — >
Provisdo matematica do ramo vida - - N -
Provisdo para sinistros 3.485.862 3.162.619
De vida - -
De acidentes de trabalho 1.347.247 743.217 no
De outros ramos 2.138.615 2.419.402 S o
Provisdo para participacdo nos resultados - - Q 3
Provisdo para compromissos de taxa - - (:; (@]
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - [0} a
Provisdo para desvios de sinistralidade 733.018 648.852 o =
Provisdo para riscos em curso 71.744 368.802 g
Outras provisdes técnicas - - [«H]
o
Passivos financeiros da componente de depdsito de contratos de Q
seguros € de contratos de seguro e operagdes considerados - - Q
para efeitos contabilisticos como contratos de investimento e
Qutros passivos financeiros 24 174.061 269,296 8
Derivados de cobertura - - gz
Passivos subordinados - - o
Depositos recebidos de resseguradores 174.061 269,296
Outros - -

Paszsivos por beneficios pds-emprego e outros beneficios de longo prazo - -

Outros credores por operacies de seguros e outras operagdes 21 917.671 715.090
Contas a pagar por operacies de seguro direto 169.713 269.785
Contas a pagar por outras operagdes de resseguro 532.799 396,385
Contas a pagar por outras cperacgdes 215.160 45.420

Passivos por impostos 22 294,409 286.098
Passivos por impostos correntes 204,597 286.098
Passivos por impostos diferidos 89.812 -

Acréscimos e diferimentos 23 182.475 185.353

Outras Provisdes - -

Outros Passivos - -

Passivos de um grupo para alienagao classificado como detido
para venda

Total do Passivo 9.339.583 9.358.782

CAPITAL PROPRIOD

Capital 25 7.500.000 7.500.000

(Agdes Proprias) - -

Cutros instrumentos de capital - -
Reservas de reavaliagdo 25 399.165 (36.827)
Por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros 399,165 (36.827)
Por revalorizagdo de terrenos e edificios de uso préprio - -
Por revalorizagao de ativos intangiveis - -
Por revalorizagao de outros ativos tangiveis - -

Por ajustamentos no justo valor de instrumentos de
cobertura em coberturas de fluxos de caixa

Por ajustamentos no justo valor de cobertura de
investimentos liquidos em moeda estrangeira

De diferengas de cambio - _

Reserva por impostos diferidos 25 (89.812) 8.286
Outras reservas 25 359.850 289.462
Resultados transitados 25 633.496 -
Reszultado do exercicio 25 637.552 703.884
Total do Capital Préprio 9.440.251 8.464.805
Total do Passivo e Capital Proprio 18.779.834 17.823.587

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracdo de Alteragdes de Capital Proprio em 31 de dezembro

de 2017

Unidads: Euras

Reservas de Outras
Reavaliacdo Reservas
Por ajustamentos
Notas - A Reserva por
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do Capital  no justo valorde “pnooctos Resultados  Resultado Total
Social ativos e Reserva Transitados do Exercicio
Anexo ) 5 Diferidos
financeiros legal
disponiveis para
venda
Balanco a 31 de dezembro de 2016 (balango de abertura) 25 7.500.000 (36.827) 8.286 289.462 - 703.884 8.464.805
Correcdes de erros (| 8) - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - -
Balanco de abertura alterado i 25 7.500.000 (36.827) B8.286 289.462 - 703.8684 8.464.805
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados 2 - - - 70.387 633.497 (703.884) -
Resultado Liquido do periodo (3) 25 - - - - - 637.552 637.552
Outro rendimento integral do periodo 4] 25 - 435.992 (98.098) - - - 337.894
Ganhos Ilqt_.udcs por a}us_tamentcs no justo valor de ativos ~ 435.992 (98.098) ~ ~ ~ 337.804
financeiros disponiveis para venda

Total do rendimento integral do periodo (5 (314 - 435.992 (98.098) - - 637.552 975.446
Operacies com detentores de capital 3] - - - - - -
Total das variacdes do capital proprio [TIE[2)[B1(E] - 435,992 (98.098) 70.387 633.497 (66.332) 975.446
Balanco a 31 de dezembro de 2017 (#7100 7.500.000 399.166 (89.812) 359.850 - 637.552  9.440.251

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracdao de Alteracoes de Capital Proprio em 31 de dezembro
de 2016

Unidads: Euras

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
©
Q
(s
O~
3.
o
(0]
0
o
35
=
Q
)
N
(@)
=
N

Reservas de Outras
Reavaliacdo Reservas
Por ajustamentos
Notas - A Reserva por
DEMONSTRACAO DE ALTERACOES DE CAPITAL PROPRIO do Capital  no justo valorde “pnooctos Resultados  Resultado Total
Social ativos e Reserva Transitados do Exercicio
Anexo ) 5 Diferidos
financeiros legal
disponiveis para
venda
Balanco a 31 de dezembro de 2015 (balango de abertura) 25 7.500.000 13.186 (2.967) 214.491 2.045.504 749.706 10.519.920
Corregies de erros (IAS B) - - - - - - -
Alteragdes politicas contabilisticas (IAS 8) - - - - - - - a D
Balanco de abertura alterado ] 25 7.500.000 13.186 (2.967) 214.491 2.045.504 749.706 10.519.920 0] (0]
Aumentos de reservas por aplicagdo de resultados 2 - - - 74.971 (749.706) - Q 3
o
Resultado Liquido do periodo (3) 25 - - - - - 703.884 703.884 T 3
Outro rendimento integral do periodo 4] 25 - (50.013) 11.253 - - - (38.760) E)r ,ler
Ganhos Ilqt_.udcs por a}us_tamentcs no justo valor de ativos ~ (50.013) 11.253 ~ ~ ~ (38.760) Q
financeiros disponiveis para venda O
=
Total do rendimento integral do periodo (5 (314 - (50.013) 11.253 - - 703.884 665.124 O~ 82
o
Operacies com detentores de capital 3] - - - - (2.720.239) - (2.720.239) = QO
o M
Total das variacdes do capital proprio [TIE[2)[B1(E] - (50.013) 11.253 74.971 674.735 (45.822) 665.124 >
=
Balanco a 31 de dezembro de 2016 (8= (7)+(1] 7.500.000 (36.827) 8.286 289.462 - 703.884 8.464.805

so05eus

O Técnico Oficial de Contas
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Demonstracao de Fluxos de Caixa SN

© X

Unidade: Euros o) wn

Demonstracdo de Fluxos de Caixa Notas 2017 2016 Q 8

g %

Fluxos de atividade operacional n O

+ Prémios de seguro direto recebidos 12.436.251 11.229.357 N g
- Sinistros de seguro direto pagos 5.528.823 3.987.319 8 .

<z

- Prémics de resseguro cedido pagos liqguidos de Sinistros

de resseguro cedido recebidos (inclui comissdes e participagdes nos 2.133.310 1.994.102
resultados de resseguro cedido)
- Comissdes por intermediacdo de seguros 578.401 594,733 OO0
- Dutras comissdes pagas 91.046 89.789 g g
- Pagamentos ao pessoal 229.128 250.817 Qv o
- Pagamentos a fornecedores e mediadores 1.656.214 1.320.132 a
- Qutros fluxos de caixa operacionais 71.612 64.074 5
+ Dividendos recebidos 26.689 300.566 )
+ Juros recebidos 361.907 323.856 82
+ Alienacties realizadas de investimentos 22.173.004 14.292.562 o
+ Reembolsos obrigacdes 2.000.000 1.000.000 2
- Aquisigdo de investimentos c
Titulos de rendimento varigvel 300.000 64,474 é
Titulos de rendimento fixo 24,602.392 14.080.565 n
- Impostos sobre os rendimentos pagos 1.743.893 %
Sub-Total 23.694 2.956.443
Fluxos de atividade de investimento
- Aquisicdo de imobilizado - 100.245
+ Alienacdo de imobilizado - -
- Empréstimos concedidos a partes relacionadas - -
+ Empréstimos pagos por partes relacionadas - -
Sub-Total - (100.245)
Fluxos de atividade de financiamento
+ Recebimentos de aumento de capital - -
+ Recebimentos de empréstimos subordinados - -
- Pagamento de empréstimos subordinados - -
+ Recebimentos de empréstimos concedidos - -
- Pagamentos de empréstimos obtidos - -
- Pagamentos de contratos de locacdo financeira - -
- Dividendos pagos a acionistas - 2.720.239
- Diwvidendos pagos a interesses minoritarios - -
Sub-Total - (2.720.239)
Efeitos das diferencas de cambio - -
Variacdo de caixa e seus equivalentes 15 23.694 135.959
Caixa e seus equivalentes em 1 de Janeiro 15 920.887 784,928
Caixa e seus equivalentes em 31 de Dezembro 15 944.581 920.887
Variacdo no periodo 23.694 135.959

O Técnico Oficial de Contas
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ANEXO A DEMONSTRAGAO
DA POSIGAO FINANCEIRA

E A CONTA
DE GANHOS E PERDAS

2017



Anexo a Demonstracao da Posicao Financeira
e a Conta de Ganhos e Perdas de 2017

(Valores expressos em Euros)
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As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 28 de

fevereiro de 2018.

Nota 1 - Informacgdes Gerais

|eg oe oxauy

1.1. Domicilio e forma juridica da empresa de seguros, o seu pais de registo e o

endereco da sede registada

X

e 9 oSue

A POPULAR SEGUROS - Companhia de Seguros, S.A. foi constituida em 30 de agosto de 2006, com

um capital de 7.500.000 Euros, na sequéncia do despacho de autorizacdo emitido pela Autoridade de

sepJad © soyues) ap ejuod)

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), incluido na Norma n.° 5/2006-A, de 25 de julho, e
tem como objeto exclusivo o exercicio da atividade de seguro direto e de resseguro dos ramos “Nao
Vida”, podendo ainda exercer as atividades conexas ou complementares das de seguro ou resseguro
autorizadas por lei. A Empresa iniciou a comercializagdo dos seus produtos em outubro de 2006 e tem a

sua sede na Rua Ramalho Ortigdo, n.° 51 em Lisboa.

Na sequéncia da aquisicdo do Banco Popular Espanhol pelo Banco Santander, S.A., a 7 de junho de
2017, o grupo Santander levou a cabo um conjunto de transagdes visando a sua reorganizacdo. No
contexto desta restruturagdo, no dia 27 de dezembro de 2017, o Banco Santander Totta adquiriu e

incorporou por fusdo o Banco Popular Portugal.

Como consequéncia desta fusdo, o Banco Popular Portugal deixou de existir enquanto entidade juridica,
ou seja, a partir de dia 27 de dezembro de 2017, o Banco Popular Portugal foi incorporado por fusdao no

Banco Santander Totta.

Nesta base, a data de 31 de dezembro de 2017 a Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A.
acionista da Popular Seguros - Companhia de Seguros, S.A. passou a pertencer ao grupo Santander, tal

como se encontra divulgado neste Relatério e Contas.

1.2. Descricao da natureza do negocio da empresa de seguros € do ambiente

externo em que opera

A Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida para o qual obteve a

devida autorizagdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF).

Na sua atividade, a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo ndo vida,

operando nos ramos Acidentes de Trabalho, Acidentes Pessoais, Incéndio e Outros Danos, Automdvel,

Responsabilidade Civil Geral, Protecdo Juridica e Assisténcia, e apenas em Portugal.
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No decorrer do exercicio de 2009, a Popular Seguros solicitou autorizacdo a Autoridade de Supervisdo
de Seguros e Fundos de Pensbes (ASF), para alargar o ambito da sua atividade seguradora a outros
ramos, modalidades, e grupos de ramos nao vida, conforme classificagdo do Decreto-Lei n.° 94-B/98,
de 17 de abril.

A Empresa obteve, através da Norma de Autorizagdo n.° 5/2009-A, de 29 de outubro de 2009,
autorizacao por parte da Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensbdes (ASF) para a
exploragdao dos seguintes ramos e modalidades: responsabilidade Civil Geral na modalidade “outras”,
Protecdo Juridica e Assisténcia; e dos seguintes grupos de ramos ndo vida: Seguro de Acidentes e

Doencga e Seguro Automovel.

Em 2010, a Empresa iniciou a comercializacdo nos ramos Acidentes de Trabalho, Automodvel,
Responsabilidade Civil Geral, Protecdo Juridica e Assisténcia.
Durante o ano de 2011, a Empresa iniciou a comercializagao do ramo Doenca tendo continuado a aposta

nos novos ramos de 2010, nomeadamente Acidentes de Trabalho e Automodvel.

A atividade seguradora em Portugal, que apresentou nos Uultimos dois anos, e fruto do contexto
econdmico, uma desaceleragdo, vem em 2017, e de acordo com os valores provisorios apresentados
pela Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), apresentar um incremento de
6,3%, sendo o volume total de prémios de seguro direto de 11,6 mil milhdes de Euros. Este crescimento
verificou tanto no ramo Vida como no ramo N&o Vida, com percentagens de crescimento na ordem dos

5,8% e 7,1%, respetivamente.

A Popular Seguros tem apostado nos ultimos anos no alargamento e diversificacdo da sua oferta,
comercializando produtos nos segmentos de protecdo pessoal e patrimonial. Utiliza como canal de
distribuicdo maioritario o Bancassurance, tendo o Banco Popular Portugal (atual Banco Santander Totta)
como canal preferencial. Recentemente tem vindo a apostar no reforgo da sua distribuicdo no canal da

Mediagdo e Redes Especializadas.

Outras informagGes sobre a natureza do negdcio e do ambiente externo em que a Popular Seguros opera

encontram-se nos capitulos II, III e IV do presente Relatério e Contas.

Nota 2 - Bases de apresentacao das demonstragdes financeiras e

principais politicas contabilisticas adotadas

2.1. Bases de apresentagao

As demonstragdes financeiras apresentadas pela empresa reportam-se ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2017 e foram preparadas de acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros,

emitido pela ASF e aprovado pela Norma Regulamentar n© 10 /2016 R, de 15 de Setembro.
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O Plano de Contas atual segue os International Financial Accounting Standards (IFRS) em vigor tal como
adotados na Unido Europeia, exceto o IFRS 4 - Contratos de Seguro, relativamente ao qual apenas sao
adotados os principios de classificagdo do tipo de contratos celebrados pelas empresas de seguros e
ainda as regras relativas ao reconhecimento e mensuragdo da provisdes técnicas que constam no novo
regime juridico de acesso e exercicio da atividade seguradores e resseguradora, aprovado pela lei n°
147/2015 de 9 de setembro. Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as interpretacdes emitidas pelo Internacional Financial Reporting

Interpretation Committee (IFRIC) e pelos respetivos 6rgdos antecessores.

Tal como descrito a seguir sob o titulo Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas, a
Empresa adotou na preparacdo destas demonstragdes financeiras as normas contabilisticas emitidas pelo
IASB e as interpretacdes do IFRIC de aplicagdo obrigatéria desde o inicio do exercicio. Esta adogdo

teve impacto em termos de apresentacdao das demonstracdes financeiras e das divulgacdes, nao

originando alteracGes de politicas contabilisticas, nem afetando a posigdo financeira da Empresa.

As demonstragdes financeiras estdo expressas em euros e estdo preparadas de acordo com o principio
do custo histérico, com excegdo dos ativos e passivos registados ao justo valor, nomeadamente, ativos
financeiros disponiveis para venda e ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas. Os
restantes ativos e passivos financeiros, bem como os ativos e passivos ndo financeiros, sdo registados

ao custo amortizado ou ao custo histérico. A Empresa opera sobre o principio da continuidade.

A preparacao de demonstragdes financeiras requer que a Empresa efetue julgamentos e estimativas e
utilize pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e os montantes de rendimentos,
gastos, ativos e passivos. Estas estimativas e pressupostos sdo baseados na informacéo disponivel mais
recente, servindo de suporte para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo
ndo é suportada por outras fontes. Alteragbes em tais pressupostos, ou diferencas destes face a
realidade, poderdo ter impactos sobre as atuais estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um
maior nivel de julgamento ou complexidade ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas
significativas na preparacdo das demonstragdes financeiras encontram-se analisadas na Nota 3 do

presente relatério.

No exercicio de 2017 ndo ocorreram alteragGes das politicas contabilisticas na preparagdo da informacgéo

financeira relativamente ao exercicio anterior.

a) Normas contabilisticas e interpretagées emitidas

Em resultado das orientagdes emitidas por parte da Unido Europeia, alteragdes e melhorias nas normas

e interpretacdes com efeito a partir de 1 de Janeiro de 2017:

i) IAS 7 (alteracdo), ‘Revisdo as divulgacdes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2017). Esta alteracdo introduz uma divulgagdo adicional sobre as variagdes dos passivos de
financiamento, desagregados entre as transages que deram origem a movimentos de caixa e as que
nao, e a forma como esta informagao concilia com os fluxos de caixa das atividades de financiamento da
Demonstracdo do Fluxo de Caixa. Esta alteracdao ndo tem impacto nas demonstracdes financeiras da

Empresa.
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ii) IAS 12 (alteragdo), ‘Imposto sobre o rendimento — Reconhecimento de impostos diferidos ativos sobre
perdas potenciais’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2017). Esta
alteragao clarifica a forma de contabilizar impostos diferidos ativos relacionados com ativos mensurados
ao justo valor, como estimar os lucros tributdveis futuros quando existem diferengas temporarias
dedutiveis e como avaliar a recuperabilidade dos impostos diferidos ativos quando existem restrigdes na

lei fiscal. Esta alteracdao ndao tem impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.
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b) Normas (novas e alteracdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para
periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018, que a Unido

Europeia ja endossou:

|eg oe oxauy

i) IFRS 9 (nova), ‘Instrumentos financeiros’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de
janeiro de 2018). A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente: (i) a classificagdo e

mensuracdo dos ativos e passivos financeiros; (ii) ao reconhecimento de imparidade sobre créditos a

e 9 oSue

X

receber (através do modelo da perda esperada); e (iii) aos requisitos para o reconhecimento e

classificagdo da contabilidade de cobertura. A aplicacdo da Emenda a IFRS 4, “Aplicacdo da IFRS 9 com a

sepJad © soyues) ap ejuod)

IFRS 4”, a qual produzira efeitos a partir de 1 de janeiro de 2018, tendo por base a intencdo comunicada

pela ASF de emitir uma Norma Regulamentar no inicio de 2018, permitird que uma seguradora que
cumpra determinados critérios especificados, adote uma excecdao temporaria a IFRS 9 e mantenha a
aplicacdo da IAS 39 até 1 de janeiro de 2021. Contudo a Empresa adotou a IFRS 9 em 1 de janeiro de
2018. Ver impactos da adogdo na Nota 30.

ii) IFRS 15 (nova), ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos
1 de janeiro de 2018). Esta nova norma aplica-se apenas a contratos para a entrega de produtos ou
prestacdo de servigos, e exige que a entidade reconheca o rédito quando a obrigagdo contratual de
entregar ativos ou prestar servicos é satisfeita e pelo montante que reflete a contraprestacéo a que a
entidade tem direito, conforme previsto na “metodologia das 5 etapas”. Nao é expectavel que a adogdo

futura desta norma tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

iii) IFRS 16 (nova), ‘Locacdes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019).
Esta nova norma substitui o IAS 17, com um impacto significativo na contabilizagdo pelos locatarios que
sdo agora obrigados a reconhecer um passivo de locagao refletindo futuros pagamentos da locacdao e um
ativo de “direito de uso" para todos os contratos de locacdo, exceto certas locacdes de curto prazo e de
ativos de baixo valor. A definicdo de um contrato locacdo também foi alterada, sendo baseada no
"direito de controlar o uso de um ativo identificado". Ndo é expectavel que a adogdo futura desta norma

tenha impacto nas demonstracgdes financeiras da Empresa.

iv) IFRS 4 (alteracdo), ‘Contratos de seguro (aplicacdo da IFRS 4 com a IFRS 9)’ (a aplicar nos exercicios
que se iniciem em ou apo6s 1 de janeiro de 2018). Esta alteragdo atribui as entidades que negoceiam
contratos de seguro a opcdo de reconhecer no Outro rendimento integral, em vez de reconhecer na
Demonstracdo dos resultados, a volatilidade que pode resultar da aplicacdo da IFRS 9 antes da nova
norma sobre contratos de seguro ser publicada. Adicionalmente é dada uma isengdo temporaria a
aplicagdo da IFRS 9 até 2021 as entidades cuja atividade predominante seja a de seguradora. Esta

isencdo € opcional e ndo se aplica as demonstragdes financeiras consolidadas que incluam uma entidade

seguradora. Ver comentarios acima no paragrafo relativo a IFRS 9.
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v) Alteragdes a IFRS 15, ‘Rédito de contratos com clientes’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apos 1 de janeiro de 2018). Estas alteracbes referem-se as indicacBes adicionais a seguir para
determinar as obrigagdes de desempenho de um contrato, ao momento do reconhecimento do rédito de
uma licenga de propriedade intelectual, a revisdo dos indicadores para a classificagdo da relagdo principal
versus agente, e aos novos regimes previstos para simplificar a transicdo. Ndo é expectdvel que a

adocdo futura desta norma tenha impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.

c) Normas (novas e alteracdes) e interpretacdes publicadas, cuja aplicagdo é
obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2017,

mas que a Unido Europeia ainda ndao endossou:

Normas

i) Melhorias as normas 2014 - 2016 (a aplicar, em geral, nos exercicios que se iniciem em ou apods 1 de
janeiro de 2017). Este ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 12 e IAS 28. Nao
é expectavel que a adogdo futura destas melhorias tenha impacto nas demonstracGes financeiras da

Empresa.

ii) IAS 40 (alteracdo) ‘Transferéncia de propriedades de investimento’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela
Unido Europeia. Esta alteracdo clarifica que os ativos sé podem ser transferidos de e para a categoria de
propriedades de investimentos quando exista evidéncia da alteracdo de uso. Apenas a alteracdo da
intengdo da gestdo ndo é suficiente para efetuar a transferéncia. Nao é expectavel que a adogdo futura

desta alteragdo tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

iii) IFRS 2 (alteracdo), ‘Classificacdo e mensuragao de transacdes de pagamentos baseados em agdes’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018). Esta alteracdo ainda esta sujeita
ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo clarifica a base de mensuragao para as
transacbes de pagamentos baseados em acgdes liquidadas financeiramente (“cash-settled”) e a
contabilizacdo de modificagbes a um plano de pagamentos baseado em agdes, que alteram a sua
classificagdo de liquidado financeiramente (“Cash-settled”) para liquidado com capital proprio (“equity-
settled”). Para além disso, introduz uma excecdo aos principios da IFRS 2, que passa a exigir que um
plano de pagamentos baseado em agdes seja tratado como se fosse totalmente liquidado com capital
proprio (“equity-settled”), quando o empregador seja obrigado a reter um montante de imposto ao
funciondrio e pagar essa quantia a autoridade fiscal. Ndo é expectdvel que a adogdo futura desta

alteracdo tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

iv) IFRS 9 (alteracao), ‘Elementos de pré-pagamento com compensagcdo negativa’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apés 1 de janeiro de 2019). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo introduz a possibilidade de classificar ativos

financeiros com condicBes de pré-pagamento com compensacdo negativa, ao custo amortizado, desde
que se verifique o cumprimento de condigGes especificas, em vez de ser classificado ao justo valor
através de resultados. Ndo é expectavel que a adocdo futura desta alteracdo tenha impacto nas

demonstragOes financeiras da Empresa.
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v) IAS 28 (alteracdo), ‘Investimentos de longo-prazo em associadas e empreendimentos conjuntos’ (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019). Esta alteracdo ainda esta sujeita
ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteragdo clarifica que os investimentos de longo-
prazo em associadas e empreendimentos conjuntos (componentes do investimento de uma entidade em
associadas e empreendimentos conjuntos), que ndo estdo a ser mensurados através do método de

equivaléncia patrimonial, sdo contabilizados segundo a IFRS 9, estando sujeitos ao modelo de
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todo. Ndo é expectavel que a adogdo futura desta alteragdo tenha impacto nas demonstragdes

financeiras da Empresa.

vi) Melhorias as normas 2015 - 2017 (a aplicar aos exercicios que se inicies em ou apds 1 de janeiro de
2019). Este ciclo de melhorias ainda esta sujeito ao processo de endosso pela Unido Europeia. Este ciclo

de melhorias afeta os seguintes normativos: IAS 23, IAS 12, IFRS 3 e IFRS 11. Ndo é expectavel que a
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adogao futura destas melhorias tenha impacto nas demonstragdes financeiras da Empresa.

vii) IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de
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janeiro de 2021). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta nova

norma substitui o IFRS 4 e é aplicavel a todas as entidades que emitam contratos de seguro, contratos
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de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas de participagdo discricionaria. A IFRS 17
baseia-se na mensuragdo corrente das responsabilidades técnicas, a cada data de relato. A mensuragéo
corrente pode assentar hum modelo completo (“building block approach”) ou simplificado (“premium
allocation approach”). O reconhecimento da margem técnica é diferente consoante esta seja positiva ou
negativa. A IFRS 17 é de aplicagdo retrospetiva. A adogdo futura desta norma terd impacto nas

demonstragOes financeiras da Empresa.

Interpretacdes

i) IFRIC 22 (nova), ‘Operacdes em moeda estrangeira e contraprestacdo antecipada’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2018). Esta interpretacdo ainda esta sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Trata-se de uma interpretacdo a IAS 21 ‘Os efeitos de
alteragdes em taxas de cambio’ e refere-se a determinagdo da "data da transagdo" quando uma entidade
paga ou recebe antecipadamente a contraprestacao de contratos denominados em moeda estrangeira. A
“data da transacdo” determina a taxa de cambio a usar para converter as transagbes em moeda
estrangeira. Ndo ¢é expectdvel que a adogdo futura desta interpretacdo tenha impacto nas

demonstragOes financeiras da Empresa.

ii) IFRIC 23 (nova), ‘Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento’ (a aplicar nos
exercicios que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2019). Esta interpretacdo ainda esté sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Trata-se de uma interpretacdo a IAS 12 - ‘Imposto sobre o
rendimento’, referindo-se aos requisitos de mensuracao e reconhecimento a aplicar quando existem
incertezas quanto a aceitagcdo de um determinado tratamento fiscal por parte da Administracdo fiscal

relativamente a Imposto sobre o rendimento. Em caso de incerteza quanto a posicdo da Administracao
fiscal sobre uma transacdo especifica, a entidade devera efetuar a sua melhor estimativa e registar os
ativos ou passivos por imposto sobre o rendimento a luz da IAS 12, e ndo da IAS 37 - “ProvisGes,

passivos contingentes e ativos contingentes”, com base no valor esperado ou o valor mais provavel. A

aplicacdo da IFRIC 23 pode ser retrospetiva ou retrospetiva modificada. Nao é expectavel que a adogdo

futura desta interpretacao tenha impacto nas demonstracdes financeiras da Empresa.
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2.2. Principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas, abaixo descritas, utilizadas na preparacdo das demonstragdes
financeiras foram aplicadas de forma consistente para os periodos apresentados nas demonstragdes

financeiras:
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a) Reporte por segmentos
Um segmento de negdcio é um conjunto de ativos/passivos e operagdes que estdo sujeitos a riscos e

proveitos especificos diferentes de outros segmentos de negdcio.

Um segmento geografico € um conjunto de ativos e operacGes localizados num ambiente econémico

especifico, que esta sujeito a riscos e proveitos que sdo diferentes de outros segmentos que operam em
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outros ambientes econdmicos.

A Popular Seguros encontra-se estruturada de acordo com as seguintes areas de negocio:
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¢ Acidentes e doenga;

e Incéndio e outros danos;
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e Automovel;
¢ Responsabilidade civil geral;

e Diversos.

b) Transacoes em moeda estrangeira

As transacGes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor na data da transacgédo
(divulgadas pelo Banco de Portugal). Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira
sdo convertidos para euros a taxa de cdmbio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais

resultantes desta conversao sao reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos a taxa de cambio a data da transagdo. Ativos e passivos ndo monetarios expressos em
moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que
o justo valor foi determinado. As diferencas cambiais resultantes sdo reconhecidas em resultados,
exceto no que diz respeito as diferengas relacionadas com acdes classificadas como ativos financeiros

disponiveis para venda, as quais sdo registadas em reservas.

c) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisicdo, sendo
depreciados e sujeitos a testes de imparidade. As suas depreciagdes sdo calculadas através da aplicagdo
do método das quotas constantes, numa base duodecimal, considerando as seguintes taxas anuais que

refletem, de forma razoavel, a vida (til estimada dos bens:

Ativos fixos tangiveis Taxas anuais
Instalagdes 10%
Maquinas e Aparelhos 10% - 25%
Viaturas 25%

Mobilidrio e Equipamento 10% - 33,33%
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No reconhecimento inicial dos valores dos outros ativos tangiveis, a Empresa capitaliza o valor de
aquisicao adicionado de quaisquer encargos necessarios para o funcionamento correto de um dado ativo,
de acordo com o disposto na IAS 16. Ao nivel da mensuragdo subsequente, a Empresa opta pelo
estabelecimento de uma vida Util que seja capaz de espelhar o tempo estimado de obtengdo de
beneficios econémicos, depreciando o bem por esse periodo. A vida Util de cada bem é revista a cada

data de relato financeiro.
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Os custos subsequentes com os ativos tangiveis sdo capitalizados no ativo apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econémicos futuros para a Empresa. Todas as despesas com manutengdo e

reparacdo sdo reconhecidas como gasto, de acordo com o principio da especializagdo dos exercicios.

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é

estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
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exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os

ativos registados ao custo.
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O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu

valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se
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esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da sua vida Uutil.

d) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis estdo contabilizados ao respetivo custo histérico de aquisigdo, sendo amortizados e
sujeitos a testes de imparidade. As suas amortizacdes sdo calculadas através da aplicagdo do método
das quotas constantes, com base nas seguintes taxas anuais que refletem, de forma razoavel, a vida Gtil

estimada dos bens:

Ativos intangiveis Taxas anuais
Despesas com Aplicagbes Informaticas 33,33%
Outros 33,33%

Quando existe indicacdo de que um ativo possa estar em imparidade o seu valor recuperavel é
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um ativo
exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo reconhecidas em resultados para os
ativos registados ao custo.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que se

esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim da sua vida util.

Os custos incorridos com a aquisicdo de aplicagdes informaticas sdo capitalizados como ativos

intangiveis, assim como as despesas adicionais necessarias a sua implementacao.

Os custos diretamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagGes informaticas, sobre os quais
seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, sdo

reconhecidos e registados como ativos intangiveis.

Os custos com a manutencdo de programas informaticos sdo reconhecidos como custos quandg

incorridos.
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e) Ativos financeiros

(i) Classificagao
A Empresa classifica os seus ativos financeiros no momento da sua aquisicdo considerando a intengdo

que lhes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

e Ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas
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Os ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, podem subdividir-se em duas

categorias:

(i) Ativos financeiros detidos para negociacao
Correspondem, essencialmente, a titulos adquiridos com o objetivo de realizagdo de valias no curto

prazo e a instrumentos financeiros derivados que ndo sejam classificados para cobertura contabilistica; e
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(ii) Ativos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas
Nesta categoria sdo classificados os titulos que a Empresa considera que (i) os ativos financeiros séo

geridos e o seu desempenho é avaliado numa base de justo valor, e/ou (ii) estes ativos contém
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derivados embutidos, designados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor com as

variagdes subsequentes reconhecidas em resultados.
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o Empréstimos e contas a receber

Encontram-se nesta categoria os ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou
determindveis que ndo estdo cotados num mercado ativo e cuja finalidade ndo seja a negociagdo
imediata ou num prazo préoximo ou que ndo tenham sido designados como ao justo valor através de
ganhos e perdas ou como disponiveis para venda. Podera ainda englobar valores a receber relacionados

com operagdes de seguro direto, resseguro e outras transagdes relacionadas com contratos de seguro.

o Investimentos a deter até a maturidade

Sé&o os ativos financeiros ndo derivados sobre os quais exista a intencdo e a capacidade de detengdo até
a maturidade, apresentando uma maturidade e fluxos de caixa fixos ou determindveis. Em caso de
venda antecipada, a classe considera-se contaminada e todos os ativos da classe serdo reclassificados

para a classe de ativos financeiros disponiveis para venda.

e Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivados que (i) a Popular Seguros tem
intengdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como disponiveis para venda no
momento do seu reconhecimento inicial ou (iii) ndo se enquadrem nas categorias anteriormente

referidas.

(ii) Reconhecimento, mensuracao inicial e desreconhecimento

AquisicOes e alienacbes em (i) ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, (ii) ativos
financeiros disponiveis para venda, (iii) empréstimos e contas a receber e (iv) investimentos a deter até
a maturidade, sdo reconhecidas na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em que a Empresa

se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de

transacdo, exceto nos casos de ativos financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, caso em

que estes custos de transacao sao diretamente registados em resultados.
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Os ativos financeiros sdao desreconhecidos quando:
(i) expiram os direitos contratuais da Empresa ao recebimento dos seus fluxos de caixa;
(ii) a Empresa tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua
detengdo; ou
(iii) ndo obstante, retenha parte mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados

a sua detencdo, a Empresa tenha transferido o controlo sobre os ativos.
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(iif) Mensuracao subsequente
Apds o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros detidos para negociagdo e os ativos financeiros
classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas sdo valorizados ao

justo valor, sendo as suas variagdes reconhecidas em ganhos e perdas.

Os ativos disponiveis para venda sdo, igualmente, registados ao justo valor, sendo as respetivas
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variagGes reconhecidas em reservas. As variagGes ficam reconhecidas em reservas até que os ativos
financeiros sejam vendidos ou desreconhecidos. No caso de ser identificada uma perda por imparidade,

o valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas, é transferido para
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resultados.
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Ainda, relativamente aos ativos disponiveis para venda, no caso dos titulos de rendimento fixo, o
ajustamento ao valor de balango compreende a separagdo entre (i) as amortizagdes segundo a taxa
efetiva, (ii) as variacdes cambiais (no caso de denominagcdo em moeda estrangeira) — ambas por
contrapartida de resultados e (iii) as variagdes no justo valor (exceto risco cambial) — conforme descrito

acima.

Os empréstimos e contas a receber e os investimentos a deter até a maturidade sdo mensurados em
balango ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa efetiva, com as amortizacdes (juros,

valores incrementais e prémios e descontos) a serem registados na conta de ganhos e perdas.

O justo valor dos ativos financeiros cotados é o seu preco de compra corrente (bid-price). Na auséncia
de cotacdo, a Empresa estima o justo valor utilizando (i) informacbes fornecidas pelas entidades
gestoras/ emitentes, (ii) metodologias de avaliagdo, tais como, a utilizacdo de pregos de transacgdes
recentes, semelhantes e realizadas em condigcdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e
modelos de avaliagdo de opgdes parametrizados de modo a refletir as particularidades e circunstancias
do instrumento (recorrendo, quando necessario, a entidades especializadas), e (iii) pressupostos de

avaliagdo baseados em informagdes de mercado.

Os instrumentos financeiros para os quais ndo é possivel mensurar com fiabilidade o justo valor sdo

registados ao custo de aquisicdo.

(iv) Reclassificagao entre categorias de ativos financeiros

Em outubro de 2008 o IASB emitiu a revisdo da norma IAS 39 - Reclassificagdo de instrumentos
financeiros (Amendements to IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement and IFRS 7:
Financial Instruments Disclosures). Esta alteracdo veio permitir que uma entidade transfira ativos
financeiros das categorias de ativos detidos para negociagdo para as carteiras de ativos financeiros

disponiveis para venda, empréstimos e contas a receber (Loans and receivables) ou para ativos

financeiros detidos até a maturidade (Held-to-maturity), desde que esses ativos financeiros obedecam

as carateristicas de cada categoria.
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As transferéncias de ativos financeiros disponiveis para venda para as categorias de empréstimos e

contas a receber e detidos até a maturidade também sdo permitidas.

A Popular Seguros utilizou com critério para elegibilidade da reclassificagdo das obrigacGes classificadas
como disponiveis para venda para empréstimos concedidos e contas a receber teve como base a analise
de liquidez do ativo, naquela data. A analise da liquidez dos ativos (cotacdo representativa do seu justo

valor) teve por base a verificagdo cumulativa das seguintes condigdes: (i) existirem pelo menos trés
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contribuidores de pregos disponiveis no sistema de informagdo financeira Bloomberg; (ii) o “spread
Bid/Ask” ser inferior ou igual a 50 bps; (iii) a diferenga entre os dois melhores contribuidores (“spread
Bid/Ask” mais curtos) ser inferior ou igual a 100 bps; e (iv) existirem quantidades significativas de

transacOes superiores ou iguais a 500 mil unidades.

Desde 31 de dezembro de 2014, que ndo existem registos nas demonstracdes financeiras da Popular
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Seguros de obrigacles reclassificadas na categoria de empréstimos concedidos e contas a receber, com
base no critério indicado.
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(v) Imparidade
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Imparidade de titulos

A Empresa avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo financeiro, ou grupo de
ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Para os ativos financeiros que apresentam sinais de
imparidade, é determinado o respetivo valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por

contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apos 0 seu
reconhecimento inicial, tais como: (i) para os titulos representativos de capital, uma desvalorizacdo
continuada ou de valor significativo na sua cotacdo, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento (ou
eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo financeiro, ou grupo

de ativos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

De acordo com as politicas da Empresa, existe prova objetiva de imparidade, no caso dos instrumentos
de capital, quando se verifica a existéncia de declinio significativo, isto é, sempre que ocorra uma
desvalorizagdo superior a 40% no justo valor ou, quando se verifica a existéncia de declinio prolongado,
isto &€, sempre que ocorra uma desvalorizagdo continuada do justo valor abaixo do custo de aquisicdo

num periodo de pelo menos 18 meses.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a perda potencial
acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de aquisicdo/ custo amortizado (no
caso de titulos de rendimento fixo) e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda de imparidade no
ativo anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Qualquer perda de valor
subsequente nestes ativos originard perdas por imparidade adicionais a serem reconhecidas em

resultados, no respetivo exercicio.

Se num periodo subsequente o montante da perda de imparidade diminui, a perda de imparidade

anteriormente reconhecida é revertida por contrapartida de resultados do exercicio até a reposicdo do

custo de aquisicao/ custo amortizado se o aumento for objetivamente relacionado com um evento

ocorrido apds o reconhecimento da perda de imparidade, exceto no que se refere a agdes ou outrg
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instrumentos de capital, para os quais ndo é possivel reconhecer qualquer reversdo de imparidade. As

valorizacGes subsequentes de agdes e outros instrumentos de capital sdo reconhecidas em reservas.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, as
perdas por imparidade correspondem a diferenca entre o valor contabilistico do ativo e o valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperagdo) descontados a taxa de juro
efetiva original do ativo financeiro. Estes ativos sdo apresentados no ativo, liquidos de imparidade. Caso
estejamos perante um ativo com taxa de juro varidvel, a taxa de juro a utilizar para a determinagdo da

respetiva perda de imparidade é a taxa de juro efetiva atual, determinada com base nas regras de cada
contrato. Em relagdo aos investimentos detidos até a maturidade e empréstimos e contas a receber, se
num periodo subsequente o montante de perda por imparidade diminui, e essa diminuigdo pode ser
objetivamente relacionada com um evento que ocorreu apds o reconhecimento da imparidade, esta é

revertida por contrapartida de resultados do exercicio.

(vi) Ajustamentos para recibos por cobrar e para dividas de cobranga duvidosa
Os ajustamentos para recibos por cobrar tém por objetivo reduzir o montante dos prémios em cobranga
ao seu valor estimado de realizacdo. Os recibos emitidos e ndo cobrados em 31 de dezembro sdo

refletidos na rubrica “Devedores - por operagdes de seguro direto”.

Este ajustamento destina-se a reconhecer no resultado da Empresa o impacto da potencial ndo cobranca
dos recibos de prémios emitidos. O calculo deste ajustamento é efetuado de acordo com o estipulado na
Circular n® 9/2008, de 27 de novembro, da Autoridade de Supervisdao de Seguros e de Fundos de
Pensdes, tendo em conta uma analise econdmica dos recibos por cobrar, considerando-se a taxa de

incumprimento historica.

Os ajustamentos para dividas de cobranca duvidosa destinam-se a reduzir o montante dos saldos
devedores, provenientes de operagdes de seguro direto, de resseguro ou outras, com excegao dos

recibos por cobrar, ao seu valor previsional de realizacdo, por aplicacdo de critérios de base econdémica.

f) Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica caixa e seus equivalentes englobam os
valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de constituicdo,
prontamente convertiveis em dinheiro e com risco reduzido de alteracdo de valor onde se incluem a

caixa e as disponibilidades em instituigdes de crédito.

g) Capital social
As acgOes sdo classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigacdo de transferir dinheiro ou outros
ativos. Os custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo

apresentados no capital proprio como uma deducdo dos proveitos, liquida de imposto.

h) Reserva legal
A reserva legal sé pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o capital. De
acordo com a legislacao portuguesa, a reserva legal deve ser anualmente creditada com pelo menos

10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital social.
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i) Reservas de reavaliagao
As reservas de reavaliagdo por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e
menos valias potenciais relativas a carteira de ativos disponiveis para venda, liquidas da imparidade

reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores.

j) Reserva por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
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ativos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados
com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em que sdo também registados
por contrapartida dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios,
decorrentes da reavaliagdo de ativos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em
resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Ilhes deram

origem.
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k) Resultados por agao

Os resultados por agdo basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido da Empresa pelo nimero
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médio ponderado de acGes ordinarias emitidas.
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I) Contratos de seguro

A Empresa emite contratos que incluem risco de seguro. Existe um contrato de seguro quando uma das
partes aceita risco significativo de outra parte (tomador de seguro) e acorda compensa-la se um evento
futuro especifico e incerto a afetar adversamente, mediante o pagamento de um prémio. Este tipo de
contrato cai no ambito da IFRS 4. A mensuracdo dos contratos de seguro é feita de acordo com os

seguintes principios:

Reconhecimentos de custos e proveitos
Os custos e os proveitos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento
do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo do

exercicio.

Prémios

Os prémios brutos emitidos de seguro direto, de resseguro aceite e de resseguro cedido sdo registados
respetivamente como proveitos e custos, no exercicio a que respeitam, independentemente do momento
do seu recebimento ou pagamento. A analise quantitativa dos prémios de seguro direto e de resseguro

cedido é abordada na Nota 5 do presente Relatério.

Custos de aquisicao
Os custos de aquisicdo sdo essencialmente representados pela remuneracdo contratualmente atribuida

aos mediadores, pela angariacdo de contratos de seguro.

A remuneracdo de mediacdo é a remuneragdo atribuida ao canal de distribuicdo pela angariacdo de
contratos de seguro. As remuneracdes contratadas com agentes e angariadores sdo registadas como

gastos no momento da emissdo dos respetivos recibos de prémio ou renovacao das respetivas apolices.

Os custos de aquisicao que estdao direta ou indiretamente relacionados com a venda de contratos sao

capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os custos de aquisicdo diferidos sdo

amortizados ao longo do periodo em que os prémios associados a esses contratos vao sendo adquiridos.
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Provisoes técnicas
E requerido & Empresa pelas Leis e Normas/Regulamentos, bem como pelos principios IFRS aplicaveis, o
estabelecimento de ProvisGes Técnicas para fazer face as responsabilidades futuras para com os seus

segurados, nomeadamente:

(a) Provisdo para prémios ndo adquiridos

Esta provisdo tem como objetivo registar parte dos prémios brutos emitidos, relativa a cada um dos
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contratos de seguro em vigor, a imputar a um ou varios exercicios seguintes. A Provisdo para Prémios
ndo Adquiridos é baseada na avaliagdo dos prémios emitidos até ao final do exercicio, mas com vigéncia
apos essa data. A Empresa, de acordo com o PCES calcula esta provisdo contrato a contrato, recibo a
recibo, mediante a aplicacdo do método pré-rata temporis a partir dos prémios brutos emitidos

deduzidos dos respetivos custos de aquisicdo, relativos a contratos em vigor.
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(b) Provisao para sinistros
A provisdo para sinistros corresponde ao valor previsivel dos encargos com sinistros ainda ndo

regularizados ou ja regularizados mas ainda ndo liquidados no final do exercicio, bem como a
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responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR) e aos custos diretos

e indiretos associados a sua regularizagdo no final do exercicio.
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A provisdo para sinistros reportados e ndo reportados é estimada pela Empresa através da aplicacdo de
técnicas de avaliagdo atuariais. Estas provisdes estimadas correspondem a espectativa da Empresa de
qual serd o custo Ultimo de regularizagdo dos sinistros, baseado numa avaliagdo de factos e
circunstancias conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrdes historicos de regularizagdo, numa
estimativa das tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidades e

outros fatores.

De acordo com o Plano de Contas para as Empresas de Seguros, a Empresa regista uma provisao para
despesas de regularizacdo de sinistros, determinada com base no racio entre as despesas gerais
incorridas pela Empresa e o numero de processos geridos, aplicado ao numero de sinistros que se

encontram em gestdo no final do exercicio.

Relativamente aos sinistros, o montante dos reajustamentos efetuados no ano pode ser visualizado no

Anexo 2 e os custos com sinistros no Anexo 3.

(c) Provisao matematica
As provisGes matematicas tém como objetivo registar o valor atual das responsabilidades futuras da
Empresa, relativamente aos contratos de seguro emitidos, e sdo calculadas com base em métodos

atuariais reconhecidos nos termos da legislagdo em vigor aplicavel.

Para o ramo Acidentes de Trabalho, para além da provisao para sinistros, calcula-se ainda uma provisao
matematica para sinistros ocorridos até 31 de dezembro de 2016 que envolvam pagamentos de pensdes
ja homologadas pelo Tribunal do Trabalho ou com acordo de conciliagdo ja realizado, e também a
estimativa das responsabilidades com pensGes de sinistros registados até 31 de dezembro de 2016 e
que se encontram pendentes de acordo final ou sentenga.

As ProvisGes Matematicas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo pagamentos de pensdes vitalicias

referentes ao ramo de Acidentes de Trabalho, sdo calculadas utilizando pressupostos atuariais por

referéncia a métodos atuariais reconhecidos e legislacdo laboral vigente.
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Adicionalmente, considera-se ainda uma provisdao matematica para fazer face as responsabilidades com
pensbes de sinistros ja ocorridos relativas a potenciais incapacidades permanentes de sinistrados em

tratamento em 31 de dezembro de 2016 ou de sinistros ja ocorridos e ainda ndo participados.

Para as pensdes ndo remiveis aplica-se a tdbua de mortalidade TV 88/90 com uma taxa de juro de 3% e
encargos de gestdo de 2%, e para as pensdes remiveis a tabua de mortalidade TD 88/90 com uma taxa

de juro de 5,25% e encargos de gestdao de 0% (conforme previsto na portaria n.211/2000).

(d) Provisao para desvios de sinistralidade
A provisdo para desvios de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade, excecionalmente
elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores

oscilagdes, e é constituida para os seguros de Caugdes, Risco Atdmico e Risco de Fenédmenos Sismicos.

Esta provisdo é calculada com base em taxas especificas estabelecidas pela ASF aplicadas ao resultado
técnico. Para o Risco de Fendmenos Sismicos, o Unico aplicavel, é calculada através da aplicacdo de um

fator de risco, definido pela ASF, para cada zona sismica, ao capital retido pela Empresa.

(e) Provisao para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a provaveis
indemnizagGes e encargos a suportar apos o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios ndo
adquiridos, dos prémios exigiveis relativos aos contratos de seguro em vigor e dos prémios que se

renovam em janeiro do ano seguinte.

De acordo com o estipulado pela ASF, o montante da Provisdo para Riscos em Curso a constituir devera
ser igual ao produto da soma dos prémios brutos emitidos imputaveis ao(s) exercicio(s) seguinte(s)
(prémios ndo adquiridos) e dos prémios exigiveis ainda ndo processados relativos a contratos em vigor,
por um racio que tem por base o somatério dos racios de sinistralidade, despesas e cedéncia ao qual é

deduzido o racio de investimentos.

(f) Provisdes técnicas de resseguro cedido
As provisdes para o resseguro cedido sdo determinadas aplicando os critérios acima descritos para o
seguro direto em conformidade com o previsto no normativo em vigor, tendo em atengdo as clausulas

existentes nos tratados de resseguro em vigor.

m) Imposto sobre o rendimento
Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos

sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados com itens que sdo
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reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
dos capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios, decorrentes da
reavaliagdo de investimentos disponiveis para venda, sdo posteriormente reconhecidos em resultados no

momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que Ilhes deram origem.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel

apurado, de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou
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substancialmente aprovada em cada jurisdigao.

Os impostos diferidos sdo calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente
aprovadas a data de balanco em cada jurisdicdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as

diferengas temporarias se reverterem, de acordo com o estipulado na IAS 12.
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Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis, com

excecao das diferengas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos, que ndo afetem quer
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o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias, na

medida em que provavelmente ndo serdo revertidas no futuro.
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Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam

lucros tributdveis no futuro capaz de absorver as referidas diferencgas.

n) Provisodes, ativos e passivos contingentes

Sdo reconhecidas provisdes quando: (i) a Empresa tem uma obrigacdo presente, legal ou construtiva,
resultante de eventos passados, (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido, e (iii)
quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigagdo. O montante da provisdo deve
corresponder a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade a data de

balanco.

As provisdes sao revistas na data de relato e sdo ajustadas de modo a refletirem a melhor estimativa a
essa data.

As obrigagdes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa € parte integrante das disposicées de um
contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados custos que ndo € possivel evitar, os quais

excedem os beneficios econdmicos derivados do mesmo.

Caso ndo seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente, nao
necessitando de se constituir a respetiva provisao, mas apenas ser objeto de divulgacao, a menos que a

possibilidade da sua concretizacdo seja remota.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divulgados quando

for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

0) Resseguro

A Popular Seguros cede negdcio no decurso da sua atividade normal. Os valores a pagar relacionados

com a atividade de resseguro, incluem saldos a pagar de empresas de seguro de resseguradores
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relacionados com responsabilidades cedidas. Os valores a recuperar ou a pagar as resseguradores, sdo

calculados de acordo com as disposicdes contratuais estabelecidas nos contratos de resseguro.

Os principios contabilisticos aplicaveis as operagbes relacionadas com o Resseguro Cedido no ambito de
contratos de resseguro que pressupdem a existéncia de um risco de seguro significativo, sdo idénticos

aos aplicaveis aos contratos de seguro direto.
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p) Reconhecimento de outros rendimentos e gastos
Os outros rendimentos e os gastos sdo contabilizados no exercicio a que dizem respeito,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio

contabilistico da especializacdo do exercicio.

q) Juros e dividendos
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Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros classificados como disponiveis para venda,
empréstimos e contas a receber e investimentos detidos até a maturidade sdo reconhecidos nas rubricas

de juros e proveitos similares, utilizando o método da taxa efetiva. No caso dos juros dos ativos
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financeiros ao justo valor através de ganhos e perdas, a componente de juro ndo é separada e é

classificada na rubrica de ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros valorizados ao justo valor
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através de ganhos e perdas.

A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante
a vida esperada do instrumento financeiro ou, quando apropriado, um periodo mais curto para o valor
liquido atual de balango do ativo ou passivo financeiro.

Para o calculo da taxa de juro efetiva sdo estimados os fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando, no entanto, eventuais perdas de
crédito futuras. O célculo inclui as comissGes que sejam parte integrante da taxa de juro efetiva, custos

de transacgdo e todos os prémios e descontos diretamente relacionados com a transacgao.

Relativamente aos rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) sdao reconhecidos quando

estabelecido o direito ao seu recebimento.

r) Locagoes

A Empresa classifica as operagbes de locagdo como locacdes financeiras ou locacbes operacionais, em
fungdo da sua substéncia e ndo da sua forma legal cumprindo os critérios definidos na IAS 17 -
Locacbes. Sdo classificadas como locagdes financeiras as operacdes em que os riscos e beneficios
inerentes a propriedade de um ativo sdo transferidos para o locatario. Todas as restantes operacdes de

locacdo sao classificadas como locagOes operacionais.

Locagoes operacionais
Os pagamentos efetuados a luz dos contratos de locacdo operacional sdo registados em custos nos

periodos a que dizem respeito.

Locacgodes financeiras
Os contratos de locagdo financeira sao registados na data do seu inicio, no ativo e no passivo, pelo custo

de aquisicdo da propriedade locada, que é equivalente ao valor atual das rendas de locagdo vincendas.

As rendas sdo constituidas: (i) pelo encargo financeiro que é debitado em resultados, e (ii) pela

amortizagdo financeira do capital que é deduzida ao passivo. Os encargos financeiros sdo reconhecidos
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como custos ao longo do periodo da locagdo, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante

sobre o saldo remanescente do passivo em cada periodo.

s) Ativos nao correntes detidos para venda
Ativos ndo correntes sao classificados como detidos para venda quando o seu valor de balango for
recuperado principalmente através de uma transacdo de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente

com o objetivo da sua venda) e a venda for altamente provavel.
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Imediatamente antes da classificacdo inicial do ativo como detido para venda, a mensuracao dos ativos
ndo correntes é efetuada de acordo com os IFRS aplicaveis. Subsequentemente, estes ativos para
alienagdo sao mensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor

deduzido dos custos de venda.
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Nota 3 - Principais estimativas contabilisticas e julgamentos

relevantes utilizados na elaboragao das demonstragdes financeiras
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As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
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Administragdo utilize o julgamento e faga as estimativas necessarias de forma a decidir qual o

tratamento contabilistico mais adequado.

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios
contabilisticos pela Empresa sdo analisadas no sentido de melhorar o entendimento de como a sua
aplicacdo afeta os resultados reportados da Empresa e a sua divulgacdo. Uma descricao alargada das

principais politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 2.2.

Considerando que em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo
Conselho de Administracdao, os resultados reportados pela Empresa poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. No entanto, o Conselho de Administragdo considera que as
escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada

a posicdo financeira da Empresa e das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

As alternativas analisadas de seguida sdo apresentadas apenas para permitir um melhor entendimento
das demonstragdes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas sdo

mais apropriadas.
As principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes utilizados na elaboragdo das

demonstragdes financeiras com risco de provocar ajustamentos materiais nas quantias escrituradas de

ativos e passivos durante os proximos exercicios financeiros prendem-se com as seguintes rubricas:

3.1. Provisdes técnicas e responsabilidades relativas a contratos de seguro

As provisGes técnicas correspondem as responsabilidades futuras decorrentes dos contratos.

As provisGes técnicas decorrentes de contratos de seguro incluem a: (i) provisdo para prémios nao

adquiridos, (ii) provisdo para riscos em curso, (iii) provisdo para desvios de sinistralidade e, (iv) provisao

para sinistros reportados e nao reportados.
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Na determinacdo das provisGes técnicas decorrentes de contratos de seguro, a Empresa avalia
periodicamente as suas responsabilidades tomando em consideracdo as coberturas de resseguro

respetivas.

As provisdes sdo revistas periodicamente por atuarios qualificados. A Empresa regista provisdes para
sinistros do ramo ndo vida para cobrir a estimativa do custo Ultimo dos sinistros reportados e nao

reportados no final de cada data de balanco.

As provisdes para sinistros ndo representam um calculo exato do valor da responsabilidade, mas sim de
uma estimativa resultante das normas/ diplomas legas em vigor e da experiéncia e conhecimento
acumulado da Empresa. Estas provisGes estimadas correspondem a expetativa da Empresa de qual sera
o custo ultimo de regularizacdo dos sinistros, baseado numa avaliacdo de factos e circunstancias
conhecidas nessa data, numa revisdo dos padrGes histéricos de regularizacdo, numa estimativa das

tendéncias em termos de frequéncia da sinistralidade, teorias sobre responsabilidade e outros fatores.

De referir, que podera existir uma diferenca temporal significativa entre o momento da ocorréncia do
evento seguro (sinistro) e o montante em que este evento € reportado a Empresa, acomodada na
provisdo IBNR. As provisGes sdo revistas regularmente e através de um processo continuo a medida que

informacdo adicional é recebida e as responsabilidades vdo sendo liquidadas.

3.2. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros é baseado em precos de cotagdo em mercado, quando
disponiveis. Na auséncia de cotagdo (inexisténcia de mercado ativo) a Empresa estima o justo valor
utilizando (i) informagdes fornecidas pelas entidades gestoras/ emitentes, (ii) metodologias de avaliagao,
tais como, a utilizagdo de precos de transagdes recentes, semelhantes e realizadas em condicdes de
mercado, técnicas de fluxos de caixa descontados e modelos de avaliacdo de opgGes parametrizados de
modo a refletir as particularidades e circunstancias do instrumento (recorrendo a entidades
especializadas), e (iii) pressupostos de avaliagdo baseados em informagdes de mercado.

Estas metodologias podem requerer a utilizagdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo

valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.

Ver adicionalmente a Nota 16.2.

3.3. Imparidade

Ativos financeiros disponiveis para venda

A Empresa determina que existe imparidade nos seus ativos classificados como disponiveis para venda
quando existe um declinio prolongado ou de valor significativo no seu justo valor. A determinacdo de um
declinio prolongado ou de valor significativo requer julgamento, conforme descrito na Nota 2.2, alinea

e).

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
N

|eg oe oxauy

septad @ soyues ap ejuo)
e 9 odue

65 |

Juntos com Futuro




A utilizacdo de metodologias alternativas e a utilizagdo de diferentes pressupostos e estimativas podera
resultar num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos

resultados da Empresa.

Empréstimos e contas a receber
A Empresa efetua regularmente a analise das perdas por imparidade em empréstimos e contas a receber

numa base individual, conforme descrito na Nota 2.2, alinea e).

A determinagdo de expetativas de perdas futuras nos titulos detidos baseia-se no acompanhamento
regular dos emitentes, nomeadamente, da evolugdo das notacGes de rating das diversas agéncias.
Perante a degradagdo da percecdo de risco do emitente, como é o caso de uma descida significativa das
notacdes de rating, a Empesa procede a uma analise detalhada da situagdo financeira e econémica do
emitente. Eventuais imparidades sdo constituidas com base na informacdo recolhida e na percecao

quanto a capacidade de reembolso do titulo por parte do emitente.

A Empresa considera que a imparidade determinada com base nas metodologias anteriormente descritas
permite refletir de forma adequada o risco de crédito associado a estes investimentos financeiros, tendo

em conta as regras definidas pela Norma IAS 39.

3.4. Impostos sobre os lucros

A determinagdo dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretaces e estimativas. Outras
interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,

correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

De acordo com a legislagdo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever o calculo
da matéria coletavel efetuado pela Empresa durante um periodo de quatro anos. Desta forma, é possivel
que haja correcBes a matéria coletdvel, resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da

legislacao fiscal.

No entanto, é convicgdo do Conselho de Administracdo da Empresa, de que ndo haverd correcdes

significativas aos impostos sobre lucros registados nas demonstracdes financeiras.

Nota 4 - Informacao por segmentos

Na sua atividade a Empresa dedica-se ao exercicio da atividade de seguros para o ramo Nao Vida, tendo
considerado como segmentos basicos de negdécio os seguintes segmentos:

e Acidentes e Doenga;

e Incéndios e Outros Danos;

e  Automovel;

. Responsabilidade Civil Geral;

e Diversos (ramos Assisténcia e Protecdo Juridica).

O segmento de Acidentes e Doenca, inclui os produtos da Popular Seguros relacionados com a protecao
pessoal, nomeadamente, os seguros de Acidentes Pessoais, de Acidentes de Trabalho (segmento

particulares e empresas) e o de Saude.
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O seguro de Acidentes Pessoais tem como principal intuito proteger o segurado em caso de acidente.
Cobre o risco de acidente com data e ocorréncia bem definida, exclusiva e diretamente externo, subito,
involuntdrio e violento, causador de lesdo fisica que, por si s6, e independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial do segurado ou

torne necessario tratamento médico.

O seguro de Acidentes de Trabalho, visa segurar as pessoas seguras no caso de se verificar um acidente
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no local de trabalho e no tempo de trabalho, produzindo direta ou indiretamente lesdo corporal,
perturbagdo funcional ou doenga de que resulte a morte ou redugdao na incapacidade de trabalho. De
referir, que este € um seguro obrigatério. Enquadra-se, ainda, no Ramo Acidentes e Doenga, o Seguro
de Saulde, que sendo um seguro facultativo, muitas vezes é efetuado por empresas como beneficio aos

seus colaboradores, funcionando assim como um complemento ao servico nacional de saude.

|eg oe oxauy

Também na componente de protegdo pessoal, esta incluido o produto de Responsabilidade Civil Familia,
seguro que cobre o risco do segurado numa eventualidade de ter de vir a indemnizar terceiros por danos

que lhes cause, nomeadamente numa atividade, uma profissao ou situacdo familiar.

X

e 9 oSue

Como ofertas de protecdo patrimonial, a Popular Seguros tem uma oferta alargada, contemplando
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seguros de Multirriscos Habitacdo ou Comércio e seguros Automoével. Em ambos os casos, a Popular
Seguros cobre danos causados no patriménio, mediante as coberturas contratadas (base ou plus nos
Multirriscos, e minimos, médios ou maximos no caso do Automdvel). De referir, ainda, que o seguro
automoével é um seguro obrigatério, podendo o Multirriscos Habitagdo ou Comércio ser facultativo ou

obrigatorio, consoante a situagdo (por exemplo, a cobertura de recheio € por norma facultativa).

No que concerne ao segmento geografico, todos os contratos sdo celebrados em Portugal pelo que existe

apenas um segmento.

O quadro anexo evidencia o relato por segmentos de negdcio, para os exercicios de 2017 e 2016,

detalhando os mesmos entre a posicao financeira e a conta de ganhos e perdas, como segue:

1. Demonstracao da posicao financeira

Ano 2017
Unidads: Euraz
2017
= I - Y Incéndios e =
De_monstra(;ao da posicao financeira Acidentes Outros Autornavel Re_spc:nsab Diversos Segu_ro ndo L. fetos TOTAL
Ativo e Doenca civil geral vida
Danos
Caixa & equivalentes 261.082 141.846 131.651 1.743 8.067 544.389 400.192 044.581

Terrenos e edificios - - - - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e
empresas conjuntas

Ativos financeiros detidos para negociacdo - - - - - - - -

Ativos classificados no reconhecimento inicial
a justo valor através de ganhos e perdas

Derivados de cobertura - - - - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 3.510.283 5.210.608 4.836.123 64.021 256.340 13.917.374 1.847.746 15.765.120
Empréstimos e contas a receber - - - - - - - -
Investimentos a deter até & maturidade - - - - - - -
Outros ativos tangiveis - - - - - - .

Qutros ativos - - - - - - 2.070.132 2.070.132

Total 3.771.365 5.352.454 4.967.774 65.764 304.4068 14.461.764 4.318.070 18.779.834
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Unidads: Euras

2017

Incéndios e

Deml_]nstragan da posicao financeira Acidentes Outros Automével Re_s|_:cnsa|:. Diversos Segu_rn nao - afetos TOTAL
Passivo e Doenga civil geral vida

Danos
Provisdes técnicas 2.212.739 2.782.885 2.582.880 34,152 158.270 7.770.966 - 7.770.966
Qutros credores e passivos financeiros 174.061 - - - - 174.061 917.671 1.091.733
Passivos por impostos - - - - - - 294.409 294.409
Acréscimos e diferimentos - - - - - - 182.475 182.475
Qutros passivos - - - - - - - -
Total 2.386.801 2.782.885 2.582.880 34.192 158.270 7.945.027 1.394.555 9.339.583
Ano 2016

Unidads: Euraz
2016
- I - - Incéndios e N . -

Demonstracdo da posicdo financeira Acidentes Outros Autornavel Respansab. Diversge  S€OUFON&0 L. L TOTAL
Ativo e Doenga civil geral vida

Danos
Caixa e eguivalentes 158.759 234.574 252,902 3.321 12.630 662.185 258.702 920.887
Terrenos e edificios - - - - - - - -
Investimentos em filiais, associadas e R ~ ~ ~ ~ ~ ~ B

empresas conjuntas
Ativos financeiros detidos para negociaco - - - - - - - -
Ativos classificados no reconhecimento inicial . R R R R ~ ~ ~
a justo valor através de ganhos e perdas
Derivados de cobertura - - - - - - - -
Ativos financeiros disponiveis para venda 2.853. 4,257.859 4.590.548 60.275 229.245 12.091.399 2.245.901 14.337.300
Empréstimos e contas a receber - - - - - - - -
Investimentos a deter até & maturidade - - - - - - -
Qutros ativos tangiveis - - - - - - -
Outros ativos - - - - - - 2.565.399 2.565.399
Total 3.112.232 4.492.433 4.843.450 63.595 241.875 12.753.584 5.070.002 17.823.586
Unidads: Euraz
2016
= I - N . Incéndios e cnonesh =

Demt_:mstragao da posicao financeira Acidentes Outros Automnével Re__|_..c:n_aL. Diversos Segu_ro nA0 L. ofetos TOTAL
Passivo e Doenga civil geral vida

Danos
Provisdes técnicas 1.822.275 2.833.316 3.054.698 40.10% 152.547 7.902.944 - 7.902.944
Outros credores e passivos financeiros 269.256 - - - - 269.296 715.090 984.386
Passivos por impostos - - - - - - 286.098 286.098
Acréscimos e diferimentos - - - - - - 185.353 185.353
Outros passivos - - - - - - - -
Total 2.091.571 2.833.316 3.054.698 40.109 152.547 8.172.240 1.186.542 9.358.782
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2. Conta de ganhos e perdas

Ano 2017

Unidade: Euras

2017
Conta de Ganhos e Perdas Acidentes Incéndios e Automdvel Rgs!)nnsab. Diversos N&o Afetos Total
e Doenga Outros Danos civil geral

Frémios adquiridos liquidos de resseguro 2.099.876 1.429.013 3.348.834 53.558 67.022 - 6.998.303
Custos com sinistros liquidos de resseguro (1.473.655) (887.53 (3.043.459) (3.613) - - (5.408.265)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (304) (84.16 297.022 - 340 - 212.891
Custos e gastos de exploragdo liquidos (649.058) (302.981) (522.598) (32.042) (38.363) - (1.545.043)
Rendimentos 76.744 116.096 108.805 1.529 6.981 78.441 388.596
Gastos financeiros (49.584) (69.897) (59.228) (1.311) (2.868) (18.749) (201.637)
Ganhos liquidos de ativos financeiros 83.890 115.185 107.351 1.517 6.927 74.854 390.323
Ganhos liquides pela venda de atives néo financeiros - - - - - - -
Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) (736) {2.002) (28) (128) (17.803) (22.835)
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro - - - - (523)
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - 11.044 11.044
Resultados antes de impostos B7.172 313.052 235.324 19.609 39.910 127.787 822.855
Impostos 19.614 70.437 52.948 4.412 5.980 28.912 185.302
Resultado liquide do exercicio 637.552
Ano 2016

Unidade: Euras

2016
Conta de Ganhos e Perdas Acidentes  Tncéndios e Automéovel RE.SP‘]"!ab' Diversos Nio Afetos Total
e Doenca Outros Danos civil geral

Prémios adquiridos liquides de resseguro 1.686.121 1.438.499 2.877.193 35.043 - 6.0 2
Custos com sinistros liguidos de resseguro {1.001.643) (649.555) (2.946.976) - - (4.603.558)
Outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro (1.187) (76.865) (132.065) - 9.117 - (201.000)
Custos e gastos de exploragdo liguidos 58.416 (480.822) (31.602) (40.112) - (949.080)
Rendimentos 69.601 108.098 116.248 1.632 6.133 322.709 524,422
Gastos financeiros (39.952) ) (1.148) (1.531) (23.361) (161.352)
Ganhos liguidos de ativos financeiros 63.282 873 1.176 4.418 118.809 349.303
Ganhos liquidos pela venda de ativos nédo financeiros - - - - - - -
Perdas de imparidade (liquidas de revers3o) (8. (21.302) (22.508) (322) (1.209) (192.883)
Outros rendimentos/ gastos técnicos, liquidos de resseguro (523) - - - -
Outros proveitos/ (custos) ndo técnicos - - - - - 3.586
Resultados antes de impostos 312.484 883.868 (550.174) 21.941 11.860 228.860 908.839
Impostos 70.309 198.870 (123.789) 4.937 2.668 51.493 204.955
Resultado liquide do exercicio 703.8684

Nota 5 - Prémios adquiridos, liquidos de resseguro

5.1. Indicagdo dos prémios reconhecidos resultantes de contratos de seguro

Os prémios brutos emitidos, variacdo da provisdo prémios ndo adquiridos (PPNA) e os prémios

adquiridos, de seguro direto e de resseguro cedido, sao analisados como segue:

Unidade: Euros
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2017
Acidentes Incéndios e - Responsab.
Outros Automovel o Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Prémios adquiridos de seguro direto 2.728.066 4.272.744 3.511.043 106.770 404.441 11.023.064
Prémios brutos emitidos 2.430.948 4,229.618 3.533.643 101.387 411.072 10.756.668
Vvariagdo da provisdo para prémios ndo adguiridos (43.126) 22,599 (5.383) 6.630 (266.397)
Prémios adquiridos de resseguro cedido 628.190 2.843.731 162.210 53.2132 337.419 4.024.761
Prémios de resseguro cedido 433.079 2.813.617 162.210 50.491 342.983 3.802.380
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (195.111) (30.114) - (2.721) 5.564 (222.382)
Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 2.099.876 1.429.013 3.348.834 53.558
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Unidade: Euras O~ -
2016 3 >
Endi o X
Acidentes Incéndios e Responsab
Qutros Automdvel P . Diversos Total (0] wn
e Doenca civil geral

Danos n m
i o @
Prémios adquiridos de seguro direto 2.312.830 3.945.068 3.029.354 114.232 342.900 9.744.386 S5 C
Prémios brutos emitidos 2.065.989 4,165.325 3.208.244 107.557 75.203 10.012.318 &r o)
Vvariagdo da provisdo para prémios ndo adguiridos (246.842) 220.257 268.890 (6.675) 32.302 267.933 (7)) O
N m
Prémios adquiridos de resseguro cedido 626710 2.506.569 152.162 56.646 307.857 3.649.943 o w0m

Prémios de resseguro cedido 413.624 2.795.148 152.162 53.366 314.946 3.729.246 = 3
Variagdo da provisdo para prémios ndo adquiridos resseguro (213.085) 288.579 - (3.280) 7.089 79.302 | _]>

Prémios adquiridos, liquidos de resseguro 1.686.121 1.438.499 2.877.193 57.586 35.043 6.094.442

O crescimento dos prémios brutos emitidos de seguro direto em 2017, face ao periodo homélogo, foi de
7,4%, o correspondente a 744.349 Euros, sendo que cerca de 55,7% deste crescimento foi no ramo
Acidentes e Doenca. Em termos de prémios adquiridos de seguro direto, verificou-se um incremento de
13,1% face a 2016.
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No que respeita aos prémios adquiridos de resseguro cedido, no final de 2017, estes ascenderam ao
montante de 4.024.761 Euros (3.649.943 Euros em 2016), verificando-se um crescimento de 10,3%

X
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face ao periodo homologo.
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Em termos gerais, os prémios adquiridos, liquidos de resseguro cedido totalizaram, em 2017, o
montante de 6.998.303 Euros (6.094.442 Euros em 2016), registando um crescimento de 14,8% face a
2016. Os ramos Acidentes, Doencga e Automoével foram os que mais contribuiram para este aumento,

maioritariamente explicado pelos prémios de seguro direto.

5.2. Discriminagao de alguns valores relativos aos seguros nao-vida entre seguro

direto e resseguro aceite

A discriminagdo de alguns valores relativos ao seguro ndo-vida e resseguro aceite de 2017, conforme

formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 4, é analisado como segue:

Unidade: Euros

Custos e Gastos

Ramos/ Grupos de Ramos Préllliqs_Brutos Prémi0§ I_3rutos ) l_:ustos com _ de Exploracio Saldo de
Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos Brutos - Resseguro
Seguro Direto
Acidentes e Doenga 2.480.948 2.728.066 1.548.7159 518.235 (582.950)
Incéndio e Outros Danos 4.225.618 1.796.119 860.486 (1.377.645)
Automdwvel 3.533.643 3.511.043 3.043.459 522.598 (459.623)
Rezponsabilidade Civil 2.070.038 2.043.435 1.993.330 351.8486 (12.329)
Outras coberturas 1.463.604 1.467.608 1.050.128 170.753 (487.300)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - -
Responsabilidade Civil Geral 101.387 106.770 4.852 46.879 (37.135)
Crédito e Caucdo - - - - -
Frotecao juridica 15.789 15.680 - 1.503 -
Accisténcia 395.283 388.761 - 36.861 -
Diversos - - - - -
Total 10.756.668 11.023.064 6.394.148 2.086.562 (2.497.359)
Resseguro Aceite - - - - -
Total Geral 10.756.668 11.023.064 6.394.148 2.086.562 (2.497.359)

* Zem dedugho da parts dos resseguradares
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Em 2016, a discriminagdo de alguns valores relativos ao seguro ndo-vida e resseguro aceite pode ser

vista como segue:

Unidade: Eures

Custos e Gastos
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Prémios Brutos  Prémios Brutos Custos com - Saldo de

Ramos/ Grupos de Ramos - - - . de Exploracao

Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos ~ Resseguro
Brutos
Seguro Direto
Acidentez e Doenga 2.065.989 2.312.830 1.033.142 624,875 (425.297)
Incéndio e Qutros Danos 4.165.325 3.945.068 1.191.326 826.232 (1.080.150)
Automawvel 3.298.244 3.025.354 2.946.976 480.822 (460.019)

Responsabilidade Civil 1.805.882 1.765.435 1.762.9580 298.778 (88.654)

Outraz coberturas 1.388.363 1.263.915 1.183.986 152.044 (371.365) 0O g
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - g Q
Rezponsabilidade Civil Geral 107.557 114.232 8.756 48.268 (36.608) S' (e}
Crédito & Caucdo - - - - - a o

L - o ©
Protecdo juridica 14.750 13.681 - 1.658 - o w
Assisténcia 360.413 329.21%9 - 38.453 - Q g
. = R o)}
Diversos - - - - - o gl |
o
Total 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074) n O
®m @
Resseguro Aceite - - - - - U W
(0]
Total Geral 10.012.318 9.744.386 5.180.200 2.020.308 (2.002.074) a
* Sem dedugio da parte dos resseguradores Q
n

Nota 6 - Custos com sinistros, liquidos de resseguro

6.1. Indicagao dos sinistros reconhecidos resultantes de contratos de seguro

Os custos com sinistros, liquidos de resseguro em 31 de dezembro de 2017 e 2016 podem ser

analisados no quadro que se segue:

Unidade: Euras
2017
Acidentes Incéndios e - Responsab.
Outros Automavel " Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Custos com sinistros de seguro direto 1.549.719 1.796.119 3.043.459 4.852 - 65.394.148
Montantes pagos - Prestagies 900.436 1.802.839 3.195.665 4.01%9 - 5.902.959
Custos de gestdo de sinistros imputados 24.856 97.632 43.442 2.015 167.946
Provisdo para sinistros (variacdo) 624.426 (104.353) (195.648) (1.183) 323.243
Custos com sinistros de resseguro cedido 76.063 908.581 - 1.239 - 985.683
Montantes pagos 78.992 929.021 - 2.010 - 1.010.023
Provisdo para sinistros (variacdo) (2.929) (20.440) - (771) (24.140)
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 1.473.655 887.537 3.043.459 3.613 - 5.408.265
Unidade: Euras
2016
Acidentes Incéndios & Responsab
Outros Automowvel =SP " Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos
Custos com sinistros de seguro direto 1.033.142 1.191.326 2.946.976 8.756 - 5.180.200
Montantes pagos - Prestacdes 630,927 1.124.463 2.554.795 5.625 - 4,315.810
Custos de gestdo de sinistros imputados 24,802 97.420 43.347 2.011 - 167.580
Provisdo para sinistros (variagdc) 377.413 (30.557) 348.834 1.11% - £96.810
Custos com sinistros de resseguro cedido 31.499 541.771 - 3.372 - 576.642
Montantes pagos 79,999 - 2.813 -
Provisdo para sinistros (variagdo) (48.500) - 560 -
Custos com sinistros, liquidos de resseguro 1.001.643 649.555 2.946.976 5.383 4.603.558
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Os custos de gestdo de sinistros imputados, relativamente a 2017 e 2016, registaram o montante de
110.423 Euros e 141.714 Euros, respetivamente, relativos a gastos por natureza a imputar afetos a
fungdo sinistros (ver nota 8), e 57.523 Euros e 25.866 Euros, respetivamente, relativos a gastos diretos

com a gestao de sinistros, nomeadamente com a Advancecare e contenciosos de sinistros.

Os custos com sinistros de seguro direto apresentaram, em 2017, um crescimento de 23,4% face ao
periodo homdlogo, o correspondente a um incremento de 1.213.948 Euros, sendo o ramo Acidentes,

Doenga e Incéndio e Outros Danos os responsaveis por este crescimento.

No que respeita aos custos com sinistros de resseguro cedido, no final de 2016, estes ascenderam ao
montante de 985.883 Euros (576.642 Euros em 2016), verificando-se um acréscimo de 71% face ao

periodo homologo.

A discriminagdo dos custos com sinistros de 2017, conforme formato requerido pela ASF relativo ao

Anexo 3, é analisado como segue:

Unidade: Euras

Variacdo da
Provisdo para

Montantes Pagos -

- Custos de Gestdo de Custos com

Montantes Pagos -

R G de R - ] ini
amos/ Grupos de Ramos Prestacoes Sinistros Imputados sinistros sinistros
(1) (2) (3) (1)+({2)+(3)
Seguro Direto
Acidentes e Doenca 900.436 24.856 624.426 1.549.719
Incéndio & Outros Danos 1.802.839 97.632 (104.353) 1.796.119
Automdvel 3.195.665 43.442 (195.648) 3.043.459
Responsabilidade Ciwil 2.017.517 43.442 (67.629) 1.993.330
Outras coberturas 1.178.148 - (128.019) 1.050.128
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 4.019 2.015 (1.183) 4.852
Crédito e Caugdo - - - -
Protecdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148

* Sem deduglo da parte dos ressequradares
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Em 2016, a discriminacao dos custos com sinistros era apresentada da seguinte forma: o- 'E
3
Unidade: Euras 6. ;
- iacs 0]
Hontantes pagos - _lontentespages -  verichods | custoscom [N
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacoes - L p sinistros o @
Sinistros Imputados sinistros 35 &
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3) o X
n O
Seguro Direto N ()]
Acidentes e Doenga 630.927 24.802 377.413 1.033.142 om
Incéndio & Outros Danos 1.124.463 97.420 (30.557) 1.191.326 : >
Automdvel 2.554.795 43.347 348.834 2.946.976
Responsabilidade Ciwvil 1.539.476 43.347 180.167 1.762.990
Qutras coberturas 1.015.318 168.667 1.183.986 >
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - Q 8
Responsabilidade Civil Geral 5.625 2.011 1.119 8.756 3_ b4
Crédito e Caugdo - - - - o ©
Ly o
Protecdo juridica - - - - o) (o]
Assisténcia - - - R o) g
_ _ _ _ Q =
Diversos S5 o
0 3
Total 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200 8 8
™ O
Resseguro Aceite - - - - g Q-
aQ
Total Geral 4.315.810 167.580 696.810 5.180.200 Q
n

® Zem dedugio da parte dos ressequradores

De acordo com os quadros apresentados acima, podemos verificar um

em 2017, face a 2016, decorrente do aumento da carteira gerida pela

aumento dos custos com sinistros

Popular Seguros (aumento do n.°

de apolices em vigor). Também é possivel, em termos gerais, verificar um aumento nos montantes

pagos em 2017, sendo este mais expressivo no ramo Automovel.

6.2. Indicacdo dos montantes recuperaveis, relativamente a montantes pagos pela

ocorréncia de sinistros, provenientes da aquisicdo dos direitos dos segurados em

relagao a terceiros

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e

ainda ndo recebidos (IDS), do ramo Automdvel, ascendiam a 69.961 Euros (66.446 Euros em 2016).
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6.3. Informacdo dos racios de sinistralidade, racios de despesas, racios combinados

de sinistros e despesas

Os principais racios de atividade, para o exercicio de 2017 e 2016, sdo como segue:

Em percentagem

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
N

2017
Acidentes Incéndios e Responsab
Outros Automavel =P . Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos

Racio de Sinistralidade 56,8% 42,0% 86,7% 4,5% 0,0% 58,0%

Racio de Despesas 22,7% 20,1% 14,9%: 43,9% 9,5% 18,9%: A >
Récio de Aquisicdo z) 16,0% 13,0% 14,1% 27, 7% 9,5% 14,1% o 8
Réacio Administrativo (3 6,7% 7.,1% 0,8% 16,2% 0,0% 4,8% ,?.. X

a O

Racio Combinado (5 79,5% 62,2% 101,6% 48,5% 9,5% 76,9% % g
Z - i 4 AOf of A ADL Fof Jof 4 {0f m oo

Récio de Investimentos 4) 4.4% 3,8% 4.4% 1,7% 2, 7% 4.1% a

=)

Racio Total 75,0% 58,4% 97,2% 46,8% 6,8% 72,9% g g

[1] [Custos eom sinistros + custos imputados ) Préemios adguiridos de Seguro Direto n O

[2] [Femuneragdes de mediagio e de aquisiglo + custos imputados + variagdao dos custos de aquisigdo diferidos)f Premios adquiridos de Seguro Direto D O

[3) (Remuneragdes de mediagdo e administrativas + custos imputados)f Frémios adquinidos de Seguro Oireto o W

[4] [Fendimentas - gastos em investimentos + ganhos liquidos em investimentos - imparidades)! Prémios brutos emitidos de Segura Direto (0]

[5] Ricio que mede o peso dos custas com sinistros e das despesas com aquisigio & administragdo, incluinda os custos imputados a estas fungdes, sobre o total dos a_

prémics adquiridos Q

n
Em percentagem
2016
Acidentes Incéndios e Responsab
Outros Automovel =S . Diversos Total
e Doenca civil geral
Danos

Récio de Sinistralidade (1 30,2% 97,3% 7,7% 0,0% 53,2%

Récio de Despesas 20,9% 15,9% 42,3% 11,75 20,7%
Récio de Aquisicdoz) 13,3% 15,0% 27,2% 11,7% 15,3%
Récio Administrativo () : 0,9% 15,1% 0,0% 5,4%

Racio Combinado 5 71,7% 51,1% 113,2% 49,9% 11,7% 73,9%

Récio de Investimentos (1) 4,1% 2,7% 4,0% 1,2% 2,1% 3,4%

Racio Total 67,.6% 48,4% 109,1% 48, 7% 9,6% 70,5%

[1] [Custos cam sinistras « custos imputados ) Prémios adquiridos de Sequra Direto

[2] [Fremuneragdes de mediagio e de aquisigio « custos imputados «» variagio dos custas de aquisigio diferidoz)! Prémios adquiridos de Sequro Direta
[3] [Fremunerages de mediagio e administrativas « custos imputados) Prémios adquiridos de Sequro Direto

[4] [Fiendimentas - gastos em investimentos « ganhos quidos em investimentos - imparidades)! Prémios brutas emitidos de Sequra Direto

[5] Fiacio que mede o peso dos custas com sinistros e das despesas com aquisigio e administragdo, incluindo os custos imputados a estas fungdes, sobre o total dos
prémics adquiridos

Analisando a evolugdo dos racios em 2017, comparativamente com o periodo homélogo, verifica-se um

aumento do racio total de 70,5% para 72,9%, justificado pelo aumento do racio combinado.

O aumento do racio combinado (76,9% em 2017 face a 73,9% em 2016) encontra-se justificado pelo
aumento do Racio de Sinistralidade (58% face a 53,2% em 2016), tendo o Racio da Despesa registado

uma ligeira diminuigdo.
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Nota 7 - Qutras provisdes técnicas, liquidas de resseguro SN
© x
. . . ® 0
As outras provisoes técnicas, liquidas de resseguro sdo analisadas como segue: O m
g D)
Unidade: Euras
3 C
2017 o X
Incéndi w Q
- ncendios e
ACE’dEIItES Outros Automaovel Re_splonsal.)l. Diversos Total N o
e Doenca Danos civil gera o U')
= >
Provisdo para desvios de sinistralidade - 84.166 - B84.166 N
Provisdo para riscos em curso 304 - (297.022) - (340) (297.057)
Outras provisoes técnicas, liguidas de resseguro 304 84.166 (297.022) - (340) (212.891) >
05
S o
3
e X
Unidads: Eures S’ o
2016 a
Acidentes Incéndios e Responsab ® ©
Outros Automavel - " Diversos Total W
e Doenca civil geral (0)
Danos o Y
3 Q
Provizdo para desvios de sinistralidade - 76.865 - - - 76.865 s g }
Provisdo para riscos em curso 1.187 - 132.065 - (9.117) 124.135 8 8
- - - ®m @
Qutras provistes técnicas, liguidas de resseguro 1.187 76.865 132.065 - (9.117) 201.000 - o
(0]
]
&
O valor reconhecido na rubrica outras provisdes técnicas, liquidas de resseguro, corresponde a variagdo n

da provisdo para riscos em curso e a variacdo da provisdo para desvios de sinistralidade.

A Provisdo para riscos em curso ascendeu no final de 2017 ao montante de 71.744 Euros (368.802
Euros em 2016), tendo ocorrido um decréscimo no periodo de 297.057 Euros, justificado essencialmente

pelo ramo automovel.

A provisdo para desvios de sinistralidade ascendia no final de 2017 ao montante de 733.018 Euros

(648.852 Euros em 2016), correspondendo na totalidade ao ramo Incéndio e Outros Danos.

Nota 8 - Custos e gastos de exploragao liquidos

A contabilizacdo dos custos e gastos (custos indiretos) é inicialmente realizada pela sua natureza, sendo
posteriormente efetuada uma imputagdo, tendo por base uma chave de reparticdo, de acordo com a sua

fungdo: a funcdo Sinistros, Aquisicdo, Administrativa e de Investimentos.

Assim, os custos registados nas rubricas de custos por natureza a imputar, ndo sdo evidenciados
diretamente na conta de ganhos e perdas, dado que sdo distribuidos pelas quatro fungbes referidas,
encontrando-se os mesmos refletidos e distribuidos pelas seguintes rubricas de ganhos e perdas:

e Funcdo Sinistros: Custos com sinistros - Montantes pagos brutos (Nota 6);

e Funcdo Aquisicao: Custos e gastos de exploracdo - Custos de aquisicao;

e Funcdo Administrativa: Custos e gastos de exploragdo - Custos administrativos;

e Fungdo Investimentos: Gastos financeiros — Outros (Nota 10).
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8.1. Indicacao dos custos e gastos de exploracéao liquidos o C
=
O montante dos custos e gastos de exploragdo liquidos é decomposto como segue: o 3
Unidade: Euras Q 8
g %
2017 2016 n O
N 0)]
o
Custos de aquisicdo 1.530.343 1.498.844 : >
Remuneracies de intermediacao 1.092.588 1.059.859
Outros custos de aquisigdo 45.881 47.965 -
Custos imputados 391.873 391.021 Q g
=
Custos de aquisicdo diferidos (variacdo) 24.067 (9.405) @ o
o}
3o
Custos administrativos 532.152 530.869 oW
Remuneracies de intermediacao 865 1.067 % %
Custos imputados 531.287 529.802 gf,’
n O
Comissies e participacdo nos resultados de resseguro 541.520 1.071.228 (_2, g
Comissdes de Resseguro 663.703 667.530 Q
Farticipacdo no resultado de Resseguro (122.183) 403.698 %
"
Total 1.545.043 9495.080

Os custos e gastos de exploragdo liquidos ascenderam em 2017 ao montante de 1.545.043 Euros
(949.080 Euros em 2016), representando um incremento de 62,8%, o equivalente a mais 595.962

Euros.

Temos por um lado, os custos de aquisicdo que registam um aumento na ordem dos 2,1% face a 2016,
justificado pelo incremento das remuneragdes de intermediagdo, e por outro, uma diminuicdo na rubrica
de comissGes e participagdo nos resultados de resseguro cedido (-49,4% face a 2016), no montante de
541.520 Euros (1.071.228 Euros em 2016).

8.2. Analise dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua funcao

A discriminagdo dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua fungdo, nomeadamente, para
aquisicdo de contratos de seguro (aquisicdo e administrativos), custos com sinistros e custos com

investimentos foi a seguinte:
Unidade: Euras

2017 2016
Custos com sinistros (Mota 6) 167.946 167.580
Custos de aquisicdo 391.873 391.021
Custos administrativos 531.287 529.302
Custos gestdo dos investimentos (Notald) 55.979 59.945
Total 1.147.085 1.148.349
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Nos ultimos anos e na sequéncia das alteragdes ocorridas com o alargamento do negocio ndo vida a
novos ramos, e dado que existiram alteracdes na operacionalidade da Empresa (por exemplo: revisao e
alteragdo dos processos de subscrigao e sinistros, automatizagdo de processos anteriormente efetuados
manualmente, diferentes politicas de resseguro, dinamizagdo de outros canais de distribuigdo, alteragdo
da Diregdo Comercial, etc.), a Popular Seguros tem procedido a revisdes sistematicas da adequacidade
dos critérios de imputagdo de custos, para que os mesmos reflitam de forma adequada a realidade
operacional de cada um dos negdcios, neste caso especifico, o0 do segmento de ndo vida, no entanto, e
dado que ndo se verificaram alteragdes significativas em 2017, o critério de imputagdo ndo foi alterado

neste exercicio.

A Metodologia adotada no que se refere a imputagdo dos custos resume-se aos seguintes pontos:

= Definicdo dos conceitos inerentes a cada fungdo, de forma a adotar critérios uniformes em cada
Direcdo/Gabinete;

= Agrupamento dos Centros de Custo, de acordo o critério de apresentarem (ou ndo) carateristicas
idénticas;

= Identificagdo por Centro de Custo, numa primeira fase, do tempo despendido por fungao (Aquisicao,
Administrativa, Sinistros e Investimentos), tendo por base a ferramenta Optimiza, na qual todos os
colaboradores registam as suas atividades diarias;

= Numa segunda fase, utilizou-se como processo complementar, informacdo extraida do Fortis
(ferramenta documental e que funciona para alguns processos como Workflow), quantificado o
numero de documentos tratados por processo (por exemplo: Subscricdo, AlteracGes de Apdlices,
Investimentos, etc.) e por Centro de Custo;

= ApOs analise da informacgédo recorrente dos dois pontos mencionados anteriormente, as percentagens
finais de imputacdao de custos a cada uma das fungdes, foram alvo de envolvimento de todas as
areas, de forma a garantir que as percentagens apuradas espelhavam a realidade de cada Direcdo e

da Empresa como um todo.

No quadro que se segue, é apresentado em termos de valores e percentagens, a imputacdo dos gastos

baseados na sua natureza, por cada uma das fungdes de imputacao, para os anos de 2017 e 2016:

Unidade: Euros

2017
Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos

Descricdo Total Valor Yo Valor %o Valor %0 Valor %o

Pessoal 10.655 - 0,0% - 0,0% 10.655 100,0% - 0,0%

Fornecimentos e Servigos Externos 1.010.378 151.557 15,0% 353.632 35,0% 459.826 46,5% 35.363 3,5%

Impostos 48.545 7.282 15,0% 16.991 35,0% 22.573 46,5% 1.699 3,5%

Amaortizagdes 60.715 9.107 15,0% 21.250 35,0% 28.233 46,5% 2.125 3,5%

Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0%

Comissdes 16.792 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 16.792 100,0%
Total 1.147.085 167.946 14,6% 391.873 34,2% 531.287 46,3%  55.979 4,9%
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Unidade: Eures 8\ 'g
2016 3. >
© x
Sinistros Aquisicao Administrativos Investimentos [0) w0
O m
Descricdo Total valor %o valor % valor %o valor %o o @
J C
=
Pessoal 10.303 - 0,0% - 0,0% 10.303  100,0% - 0,0% g 8
Fornecimentos e Servigos Externos 1.013.274 151.991 15,0% 354.646 35,0% 471.173 46,5% 35.465 3,5% N (0))
Impostos 43.969 6.595 15,0% 15.389 35,0% 20,446 46,5% 1.539 3,5% om
Amortizagies 59.959 5.994 15,0% 20.986 35,0% 27.881 46,5% 2.099 3,5% = .]>
Juros Suportados - - 0,0% - 0,0% - 0,0% - 100,0% N
Comissdes 20.644 - 0,0% - 0,0% - 0,0% 20.5844 100,0%
Total 1.146.349 167.580 14,6% 391.021 34,1% 529.802 46,1% 59.946 5,2% Q g
M
=
a O
o}
3o
8.3. Analise dos gastos usando uma classificagdo baseada na sua natureza Q o
S5 o
No quadro abaixo, esta a discriminacdo dos gastos usando uma classificacdo baseada na sua natureza: g g
»n O
Unidade: Euras M M
m;
2017 2016 o
a
]
Gastoz com o pessoal 10.655 10.303 &
Fornecimentos e servigos externos
Conservacdo e reparacan 280.075 272.370
Cedéncia de pessoal 229.128 230.125
Trabalhos especializados 207.763 122.873
Comunicagies 91.765 87.936
Custos com cobranga de prémios 74.254 70.745
Rendas e alugueres 42.662 42.662
Contact Center 26.875 28.782
Quotizacdes 21.356 16.174
Atendimento de =inistros 19.483 19.483
Contencioso e notariado 6.785 48.721
Custos com trabalho independente 4,982 65.805
Outros 4.751 2.7558
Publicidade e propaganda - 4,839
Sub-Total 1.010.378 1.013.274
Impostos e taxas 48.545 43.969
Amortizagbes do exercicio
Ativo Intangivel (MNota 21) 60.715 59.959
Ativo Tangivel (Mota 20) - -
Sub-Total 60.715 50.050
Comissdes 16.792 20.844
Total 1.147.085 1.148.349

Os gastos totais da Empresa ascenderam, em 2017, ao montante de 1.147.085 Euros (1.148.349 Euros

em 2016), apresentando um decrescimento de 1% face ao periodo homdlogo. Da totalidade dos gastos
registados em 2017, os fornecimentos e servigos externos representam 88,1%, seguido dos gastos cojg

amortizacGes do exercicio com 5,3%.
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Gastos com pessoal

a) Indicacdao do montante das despesas com o pessoal referente ao exercicio

A Popular Seguros a data de 31 de dezembro de 2017 e 2016 ndo apresenta custos com pessoal direto
uma vez que opera com pessoal em regime de cedéncia com a Eurovida - Companhia de Seguros de
Vida, S.A..

Durante o exercicio de 2017, a Popular Seguros registou um custo no montante de 10.655 Euros
(10.303 Euros em 2016) referente a remuneragdes com os membros da Assembleia Geral e com o

Conselho Fiscal, tendo este custo sido registado na rubrica de Custos com pessoal.

b) Indicacdo da remuneracdao das pessoas que tém autoridade e responsabilidade pelo

planeamento, diregdo e controlo, de forma direta ou indireta

A politica de remuneragdes dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo da Popular
Seguros tem como objetivo remunerar de forma justa, eficiente e competitiva os Orgdos, tendo em
atencdo a performance individual de cada membro, bem como o seu contributo para a Empresa como

um todo.

De acordo com o disposto n.9 1 do art.© 2.9 da Lei n.© 28/2009 de 19 de junho, a Empresa submete,
anualmente, a aprovacdo da Assembleia Geral a politica de remuneracdo dos respetivos Orgdos de

Administragdo e Fiscalizagdo.

Os servicos prestados pelo Revisor Oficial de Contas (ROC) da Popular Seguros sao registados na rubrica
de trabalhos especializados. Os respetivos honorarios ascenderam a 36.285 Euros (2016: 30.689 Euros)
incluindo IVA, tendo compreendido o trabalho de revisdo legal das contas da Empresa no montante de
23.985 Euros (2016: 10.394 Euros) e servigos de garantia de fiabilidade sobre o reporte prudencial
exigidos ao Revisor Oficial de Contas no montante de 12.300 Euros (2016: 20.295 Euros). No exercicio
de 2016, o ROC prestou ainda o servico de certificagdo da informacdo de abertura respeitante ao

primeiro ano de aplicacdo da Diretiva de Solvéncia II no montante de 9.225 Euros, incluindo IVA.
Fornecimentos e servigos externos

A rubrica de Fornecimento e servigos externos registou uma ligeira diminuicdao face a 2016, devendo-se

essencialmente aos seguintes fatores:

. Decréscimo dos custos com Trabalho independente e Contencioso e notariado, no montante de
60.824 Euros e 41.936 Euros, respetivamente.

e Aumento dos custos com trabalhos especializados, no montante de 84.890 Euros.
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Nota 9 - Rendimentos SN
o X
e~ . . . . . . (0}
A distribuicdo, por categoria de investimento, dos rendimentos reconhecidos, para os periodos de 2017 e A m
2016, foi a seguinte: ] 8
=
Unidade: Eures o A
n O
2017 2016 N (0))
(@ 0))
Rendimentos Afetos MNao Afetos Total Afetos MNao Afetos Total : >
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo
- 301.859 60.048 361.907 233.065 90.790 323.856
valor por via de ganhos e perdas
Ativos financeiros disponiveis para venda (@) g
Juros 301.732 59.972 361.704 232.984 90.762 323.746 g 0
Empréstimos e contas a receber —+ é
Juros 127 75 203 81 28 109 &
o
o ©
De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo ~ ~ ~ ~ ~ ~ w
valor por via de ganhos e perdas g} Q
=)
Outros 8.206 18.393 26.689 68.648 231.919 300.566 g Lg
Ativos financeiros disponiveis para venda »n O
Dividendos 8.296 18.393 26.689 638.648 231.919 300.566 ™ O®
o o
(0]
Total 310.155 78.441 388.596 301.713 322.709 624,422 a
Q
n

Em 2017, o montante de proveitos relativos a juros e dividendos de investimentos financeiros
apresentou um crescimento, face a 2016, justificado principalmente pela distribuicdo de rendimentos do

UP s do Fundo de Investimento Imobilidrio “Aberdeen”.

Nota 10 - Gastos financeiros

A rubrica de gastos financeiros acomoda o alisamento a taxa efetiva dos titulos de rendimento fixo em

carteira e os custos imputados a fungdo investimentos.

Nos exercicios de 2017 e 2016 os gastos financeiros foram os seguintes:

Unidade: Euras

2017 2016
Gastos financeiros Afetos Nio Afetos Total Afetos Nio Afetos Total
De juros de ativos financeiros nao valorizados ao justo 126.909 18.749 145.658 76.045 23.361 101.406

valor por via de ganhos e perdas
Ativos disponiveis para venda 126.909 18.749 145.658 78.045 23.361 101.406
Empréstimos e contas receber - - - - - _
Investimentos a deter até 3 maturidade - - - - - -
Outros investimentos - - - - - -

De juros de passivos financeiros ndo valorizados ao justo
valor por via de ganhos e perdas

Outros 55.979 - 55.979 59.946 - 59.946
Custos imputados (Nota 8) 55.879 - 55.979 59.046 - 59.946
Total 162.868 18.749 201.637 137.991 23.361 161.352
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Nota 11 - Ganhos liquidos de ativos e passivos financeiros nao

valorizados ao justo valor através de ganhos e perdas

A distribuigdo, por categoria de investimento, da quantia dos ganhos e perdas realizados por via da

respetiva alienacdo foi, como segue:

Unidade: Euros

2017 2016

De ativos disponiveis para venda 315.469 74.854 390.323 230.494 118.809 349.303
Acgdes e outros titulos de rendimento varidvel (6.723) - (6.723) (15.750) 397 (15.353)
Mais valias realizadas 622 - 622 2.579 4.100 6.679
Menos valias realizadas (7.345) - (7.345) (18.329) (3.704) (22.032)
Obrigaciies e outros titulos de rendimento fixo 322.192 74.854 397.045 246.244 118.412 364.656
Mais valias realizadas 322.941 74.854 397.795 260.987 135.440 396.427
Menos valias realizadas (749) - (749) (14.743) (17.028) (31.771)

De empréstimos e contas a receber - - - - - -

De investimentos a deter até a maturidade - - - - - -
De passivos financeiros valorizados a custo amortizado - - - - - -

De outros - - - - - -

Total 315.469 74.854 390.323 230.494 118.809 349.303

Em 2017, o montante de Ganhos liquidos registados nos ativos e passivos financeiros ndo valorizados ao
justo valor por via de ganhos e perdas, apresentou um decréscimo quando comparado com o ano

anterior.

Nota 12 - Perdas de imparidade (liquidas de reversao)

As perdas de imparidade, liquidas de reversdes, reconhecidas nos anos de 2017 e 2016 sdo analisadas

COomo segue:

Uniduds: Eures

2017 2016

Perdas de imparidade (liquidas de reversdo) Afetos Nzo Total Afetos Nao Total

p a Afetos Afetos
De ativos disponiveis para venda 5.032 17.803 22.835 54.518 192.883 247.401
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo - - - - - -
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 5.032 17.803 22.835 54.518 192.883 247.401
De empréstimos e contas a receber - - - - - -
De investimentos a deter até a maturidade - - - - - -
De outros - - - - - -
Total 5.032 17.803 22.835 54.518 192.883 247.401

Durante o ano de 2017 foram registadas perdas por imparidade no montante de 22.835 Euros (247.401
Euros em 2016) referentes aos titulos, "Aberdeen Eurozone Property FOF Class IT A (1)”.
O registo destes montantes teve por base os critérios mencionados na Nota 2.2 e encontra-se detalhado

no quadro abaixo.
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O detalhe dos titulos sobre os quais foi registada imparidade € como segue: O~ ,g
=
Unids de: Euros o );
_ - . Imparidade Aumento de Reducdo de Imparidade
Designacdo do titulo SIN 31-12-2016 imparidade imparidade 31-12-2017 ® 0
O m
AcGes e outros titulos de rendimento variavel g 8
Aberdeen Eurozone Property FOF Class 1T A (1) LUO396620352 473.008 22.835 - 495.843 &r o)
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMODOS 35.387 - - 35.387 0 8
Maxirent PTMXROIMOOOS 14.110 - - 14.110 N
(@ 0))
= >
Total 522.505 22.835 - 545.340 NS

Unidade: Euras
Imparidade Aumento de Reducdode Imparidade

>
Desi o do titul ISIN Q =
esignacao do titulo 31-12-2015 imparidade imparidade 31-12-2016 3 Q
—t
o
AcGes e outros titulos de rendimento variavel g_ o
Aberdeen Eurozone Property FOF Class IT A (1) LUD396620352 225.607 247.401 - 473.008 o) (@]
Vision Escritorios Fundo PTNOFAIMOO0S 35.387 - - 35.387 ") lws)
Maxirent PTMXROIMOOOS 14.110 - - 14.110 o 2
s S o)
0 3
_ o
Total 275.104 247.401 522.505 28
™ O
o W
. . . )]
Entre 2016 e 2017, a imparidade evoluiu como segue: =
Q
Unidade: Euras 7))
2017 2016
Saldo inicial 522.505 275.104
Reforco de imparidade 22.835 247.401
Libertagdo de imparidade - -
Saldo final 545.340 522.505

Nota 13 - Qutros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro

A rubrica de outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31 de dezembro de 2017 e

2016, decompde-se como segue:

Unidade: Euros

Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro 2017 2016

Outros rendimentos/ gastos técnicos

Rendimentos - -

CQutros rendimentos técnicos - -

Gastos 523 523
Comissdes de gestdo de co-seguro 523 523

Qutros gastos técnicos - -

Total (523) (523)

Os movimentos ocorridos na rubrica Outros rendimentos/gastos técnicos, liquidos de resseguro, a 31 de

dezembro de 2017 sdo referentes a comissdes de co-seguro no valor de 523 Euros (523 Euros em
2016).
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Nota 14 - Qutros rendimentos/ gastos

A rubrica de outros rendimentos/gastos, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, decompdem-se como

segue:

Unidade: Euras

Outros rendimentos/gastos 2017 2016

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd
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Outros rendimentos/ gastos ndo técnicos

Rendimentos 14.048 10.210 @) g
Exceszo da estimativa de imposto 843 66 S'_ Q
Corregies de exercicios anteriores 12.039 8.938 g_ 8
Retencdo de IRC sobre UF's de F.I. 388 745 fa ;
Outros rendimentos ndo técnicos 274 462 g %

> 3

Gastos 3.005 6.625 28
Oferta a clientes - - o™ M
Multas e penalidades 333 1.724 r;g &
Corregies de exercicios anteriores 1.194 435 &
Outros gastos ndo técnicos 1.477 4,466 @

Total 11.044 3.586

A rubrica de outros rendimentos/gastos ndo técnicos registaram em 2017 um montante de 11.044 Euros

(3.586 Euros em 2016), apresentando um incremento, face a 2016.

A rubrica que mais impacto teve em termos de rendimento foi a de “CorregGes de exercicios anteriores”,
(12.039 Euros em 2017 face a 8.938 Euros em 2016). No que diz respeito aos gastos, a rubrica que
apresenta um valor mais significativo sdo os “Outros Gastos ndo técnicos” (1.477 Euros em 2017 face a
4.466 Euros em 2016).

Nota 15 - Caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem

A rubrica caixa e seus equivalentes e depdsitos a ordem decompunha-se em 31 de dezembro de 2017 e

2016, como se segue:

Unidade: Euras
2017 2016

Mumeraric 672 827

Depositos & ordem 843.909 920.060

Sub-Total 944.581 920.887

Depositos a prazo imediatamente mobilizaveis - -

Total 944.581 920.887

Em depositos a ordem estdo refletidos, entre outros, os depdsitos a ordem no Banco Santander Totta,
S.A. no montante de 940.674 Euros (678.500 Euros em 2016).
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Nota 16 - Instrumentos Financeiros

16.1. Inventario de participagdes e instrumentos financeiros

A listagem das participagdes e instrumentos financeiros da Empresa, em 31 de dezembro de 2017, esta
apresentada no Anexo 1 — Inventario de ParticipagGes e Instrumentos Financeiros, sendo o resumo da

sua decomposicdo como segue:

Unidade: Euras

2017 2016
Ativos disponiveis para venda 15.765.120 14.337.300
Empréstimos e contas a receber - -
Total participacoes e instrumentos financeiros 15.765.120 14.337.300

16.2. Analise das classes de ativos financeiros nao valorizados a justo valor

O justo valor dos ativos financeiros, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, pode ser analisado como segue:

Unidade: Euros

2017 2016
Justo Valor Justo Valor
Valor Balanco Valor Balanco
Caixa e seus equivalentes e depdsitos a4 ordem 944,581 944,581 920.887 920.887
Empréstimos e contas a receber - - - -
Outros devedores por operagies de sequros £05.978 =05.973 535.301 =85.301
e outras operagies
Total Ativos Financeiros 1.450.559 1.450.559 1.506.188 1.506.188

Tendo em conta que estes ativos sédo de curto prazo, com excegao dos empréstimos e contas a receber,

considera-se como uma estimativa razoavel para o seu justo valor o saldo a data de balanco.

16.3. Afetagdo dos investimentos e outros ativos

De acordo com as disposicoes legais vigentes, a Empresa é obrigada a afetar investimentos e outros

ativos pelo total das provisGes técnicas, de acordo com os limites estabelecidos pela ASF.
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Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as rubricas de investimentos apresentavam a seguinte composigao O~ 'E
3. >
de acordo com a respetiva afetacao: o
Unidads: Euras ® 0
O m
2017 2016 o o
[ 5 I3 5 r:-,r c
SEQUID N30 g afetos  TOTAL SEQUIS N30 2o Afetos  TOTAL o A
vida vida n O
(S
) ) s . - - ([@N0)]
Caixa e equivalentes 544,389 400.192 944.581 662.185 258.702 920.887 e >
Terrenos e edificios - - - - - - N -
Investimentos em filiais, associadas & empresas . - . . -
conjuntas
Ativos financeiros detidos para negociagdo - - - - - - o) >
3
Ativos classificados no reconhecimento inicial a B ~ B B ~ g 0
justo valor através de ganhos e perdas = é
: Q
Derivados de cobertura - - - - - - a o
Ativos financeiros disponiveis para venda 13.917.374 1.847.746 15.765.120 12.091.39% 2,245,901 14.337.300 o ©
o
Empréstimos concedidos e contas a receber - - - - - - g} Q
Investimentos a deter até a maturidade - - - - - - g- g
Outros ativos tangiveis - - - - - - 8 8
Outros ativos - 2.070.132 2.070.132 - 2.565.399 2.565.399 o O
U W
Total 14.461.764 4.318.070 18.779.834 12.753.584 5.070.002 17.823.586 (—2
o
Q
n

Nota 17 - Ativos disponiveis para venda

A rubrica ativos disponiveis para venda decompunha-se em 31 de dezembro de 2017 e 2016, como
segue:

Unidade: Euros

Ativos disponiveis para venda 2017 2016
Obrigagies e outros titulos de rendimenta fixo 15.349.345 13.988.024
De divida pablica 10.721.613 9.3753.506
De outros emissores pUblicos 1.387.723 991,220
Cie outros emissores 3.240.009 3.621.299
Agdes e outros titulos de rendimento variavel 415.775 349.276
Total 15.765.120 14.337.300

A decomposicao dos valores finais de balango em 31 de dezembro de 2017 é como segue:

Unidade: Euros

2017
Custo
Ativos disponiveis para venda Amortizado® Variacdo de Imparidade valor de
p e /Custo de Justo Valor p Balanco-
Aquisicdo

Obrigagiies e outros titulos de rendimento fixo 14.970.850 378.496 - 15.349.345
De divida publica 10.407.852 313.762 - 10.721.613
De outros emissores pablicos 1.366.378 21.345 - 1.387.723
De outros emissores 3.196.620 43.389 - 3.240.009
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 940.445 20.670 545.340 415.775
Saldo a 31 de Dezembro de 2017 15.911.295 399.165 545.340 15.765.120
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A decomposicao dos valores finais de balango em 31 de dezembro de 2016 é como segue:

Unidade: Euras
2016
Custo
Ativos disponiveis para venda Amortizado® Variacdo de Imparidade Valor de
p p /Custo de Justo Valor p Balanco-
Aquisicdo

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 14.044.742 (56.719) - 13.988.024
De divida publica 9.522.615 (147.110) - 9.375.506
De outros emissores pablicos 932.885 8.335 - 991,220
Die outros emissores 3.539.242 82.057 - 3.621.299
Acdes e outros titulos de rendimento variavel 851.889 19.891 522.505 349.276
Saldo a 31 de Dezembro de 2016 14.896.631 (36.827) 522.505 14.337.300

Os movimentos ocorridos nas perdas por imparidade nos

encontram-se detalhados na Nota 12.

ativos financeiros disponiveis para venda

De seguida encontram-se apresentados, para esta categoria de ativos financeiros, as valorizagdes por

hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 7, em 2017 e 2016:

Unidade: Euras

2017
Tier 1 Tier 2 Tier 3 Total
Titulos de rendimento fixo 15.349.345 - - 15.349.345
Titulos de rendimento varidvel 415.775 - - 415.775
Total 15.765.120 - - 15.765.120
Unidade: Euras
2016
Tier 1 Tier 2 Tier 3 Total
Titulos de rendimento fixo 13.988.024 - - 13.988.024
Titulos de rendimento variavel 349.276 - - 349.276
Total 14.337.300 - - 14.337.300
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Nota 18 - Qutros ativos tangiveis SC
o
A rubrica Outros ativos tangiveis, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, apresenta saldo nulo. 0
N m
g (0)
=
5 O
. . ’ - n
Nota 19 - Qutros ativos intangiveis o
(@ N0}
A rubrica Outros ativos intangiveis decompunha-se, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, como segue: G >
Unidade: Euras
o Amortizacbes/ Saldo final
saldo inicial Aumentos Transferéncias ali - Imparidade 2017
e Abates flEnacoes Fe et sy
Valor liguido Aquisicies Reavaliagbes Reforgo Valor Bruto "::P;:j?di" Valor liquido n >
=)
S0
Despesas com aplicacdes 106.027 60.715 299.807 854.495 45.312 3 X
informaticas T
, o ©
Ativos intangiveis em curso a o
o ©
Total 106.027 - - - - 60.715 899.807 854.495 45.312 m os]
o &
= R o)}
o3
Uniddade: Euras o
Ido inicial A t Amortizacbes/ Saldo final n O
Saldo inicia umentos Transferéncias Al - Imparidade 2016 ™ 0D
. Alienagdes
. . I - e Abates . Amortizacdes/ L
valor liquido Aquisicies Reavaliagies Reforco Valor Bruto Imparidade Valor liquido g Q-
- . ,_ pn)
Despesas com aplicacdes £5.740 100.245 - - - 59.959 899.807 793.780 106.027 Q
informaticas Q
Ativos intangiveis em curso n
Total 65.740 100.245 - - - 59.959 599.807 793.780 106.027

A amortizagdo do exercicio do ativo intangivel ascendeu ao montante de 60.715 Euros (59.959 Euros em

2016) o qual se encontra repartido por funcdes da seguinte forma:

Unidade: Euros

2017 2016

Amortizacdes do exercicio de ativos intangiveis
Custos com sinistros, liguidos de resseguro

Montantes pagos - Montantes brutos 9.107 28.994
Custos e gastos de exploracdo liquidos

Custos de aguisigdo 21.250 20.986

Gastos administrativos 28.233 27.881
Gastos financeiros

Outros 2.125 2.099

Total 60.715 59.959
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Nota 20 - Provis@es tecnicas, liquidas de resseguro SN
°©
As rubricas de ProvisGes técnicas, liquidas de resseguro decompunham-se, a 31 de dezembro de 2017 e ® n
O m
2016, como se segue: o @
3 C
Unidsde: Euros &" X
2017 2016 w O
N9
Provisdes técnicas, liquidas de Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Ligquido o U')
resseguro cedido Direto Cedido a Direto Cedido q : >
Provisdo para prémios ndo adguiridos 3.480.342 965.402 2.514.940 3.722.671 1.293.343 2.429.328
Provisdc matematica do rame vida - - - - - - >
Provisdo para sinistros 3.485.862 430.751 3.055.110 3.162.619 454,891 2.707.728 Q -}
De vida - - - - - - > Q
-
1.347.247 - 1.347.247 743.217 - 743.217 o O
2.138.615 430.751 1.707.863 2.415.402 454.891 1.964.511 % g
Provizdo para participacdo nos resultados - - - - - - o w
Provisdo para compromissos de taxa - - - - - - o Y
Provisdo para estabilizagdo de carteira - - - - - - g_ g
Provisdo para desvios de sinistralidade 733.018 - 733.018 648.852 - 648,852 8 8
Provisdo para riscos erm curso 71.744 - 71.744 368.802 - 368.802 o O
Outras provisdes técnicas - - - - - - - -
[0}
=3
Total 7.770.966 1.396.153 6.374.813 7.902.944 1.748.234 6.154.710 8‘
n

20.1. Provisdo para prémios ndo adquiridos

A Provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA), liquida de resseguro é analisada como segue:

Unidade: Euros

2017 2016
Provisdo para prémios ndo Seguro Resseguro - Seguro Resseguro -
adquiridos Direto Cedido Liquido Direto Cedido Liquido
Acidentes e Doenga 624,898 219,111 405.787 859.164 471.729 387.436
Incéndio & outros danos 1.346.565 589.382 757.183 1.376.809 667.239 709.569
Automdvel 1.320.047 - 1.320.047 1.299.195 - 1.299.195
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responszabilidade civil geral 30.562 12.816 17.746 35.296 15.846 19.449
Diversos 158.270 144,083 14.177 152.208 138.529 13.679
Total 3.480.342 965.402 2.514.940 3.722.671 1.293.343 2.429.338

Em relacdo a componente de seguro direto, a provisdo para prémios ndo adquiridos (PPNA) refletida no

passivo, liquida dos custos de aquisicao diferidos (CAD) é analisada como segue:

Unidude: Euras
2017 2016
- R - R - Custos de Provisdo para R - Custos de Provisdo para
Provisdo para prémios nao Prémios Nao R P - Prémios Nao R P -
adquiridos - Seguro Direto Adquiridos Aquisicio Prémios Nao Adquiridos Aquisicio Prémios Nao
Diferidos Adquiridos Diferidos Adquiridos
Acidentes e Doenca 816.785 (191.888) 624.898 1.063.903 4.739) 859.164
Incéndio e outros danos 1.472.224 (125.659) 1.346.565 541) 1.376.808
Automadvel 1.463.046 (142.999) 1.320.047 252) 1.299.195
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - -
Responsabilidade civil geral 34.665 (4.103) 30.562 40.048 (4.752) 35.296
Diversos 174.505 (16.635) 158.270 168.275 (16.067) 152.208
Total 3.961.625 (481.284) 3.480.342 4.228.022 (505.351) 3.722.671
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Em relacao a componente de resseguro cedido, a provisdao para prémios nao adquiridos (PPNA) refletida O~ ,g
3. >
no ativo, liquida dos custos de aquisigdo diferidos (CAD) é analisada como segue: o
Unidade: Euros m m
2017 2016 Q m
Custos de Provisdo para Custos de Provisdo para = C
Provisdo para prémios ndo Prémios Nao R visao pa Prémios Nao - visao pa [y o
adquiridos - Resseguro Cedido Adquiridos Aguisicao Prémios Nio Adquiridos Aquisicao Prémios Nio Q
a 9 q Diferidos Adquiridos a Diferidos Adquiridos n O
. , B— — — N
Acidentes e Doenga 394.359 (175.287) 219.111 589.510 (117.781) 471.729 owm
Incéndio & outros danos 816.258 (226.876) 589.382 846.372 (179.133) 667.239 - .]>
Automdvel - - - - - N -
Maritimo, Aérec e Transportes - - - - -
Responsabilidade civil geral (4.271) 12.816 19.808 (3.962) 15.846
Diversos 144.093 138.529 - 138.529
0%
Total 1.371.837 (406.435) 965.402 1.594.219 (300.876) 1.293.343 g 0]
X
o o
o
o ©
e . w
20.2. Provisdo para sinistros )
s S o)
A Provisdo para sinistros, liquida de resseguro é analisada como segue: g g
n O
Unidad: Euras ® O
2017 2016 o W
[0}
Provisdo para sinistros Seguro Resseguro Liguido Seguro Resseguro Liquido a
p Direto Cedido q Direto Cedido 1 8
Acidentes & Doenga 1.586.351 45.732 1.540.618 961.924 48.661 913.264
Incéndio e outros danos 703.302 383.581 319.720 807.655 404,021 403.633
Automovel 1.192.579 - 1.192.579 1.388.227 - 1.388.227
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - -
Responsabilidade civil geral 3.630 1.438 2.192 4,813 2,209 2.604
Diversos - - - - - -
Total 3.485.862 430.751 3.055.110 3.162.619 454.891 2.707.728

No saldo da provisdo para sinistros de Acidentes e Doenga estd incluido o montante de 838.207 Euros

(324.238 Euros em 2016) referente a provisdo matematica para Acidentes de Trabalho.

O saldo da provisdao para sinistros de seguro direto inclui uma provisdo estimada no montante de

592.769 Euros (378.228 Euros em 2016) relativo a sinistros ocorridos ainda ndo reportados (IBNR).

O saldo da provisdo para sinistros de resseguro cedido inclui uma provisdo estimada no montante de

68.084 Euros (44.351 Euros em 2016) relativo a sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR).
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O desenvolvimento da provisdo para sinistros ocorridos em exercicios anteriores e dos seus o- 'E
3. >
reajustamentos, conforme formato requerido pela ASF relativo ao Anexo 2, é analisado como segue: o
®
O m
Unidade: Euros g 8
Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para &r -
R G de R sinistros em Montantes Pagos no sinistros " em Reajustamentos n O
amos/ Grupos de Ramos 31/12/2016 exercicio 31/12/2017 o 0
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1) own
Vida d
Mo Vida 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572)
Acidentes e Doencga 951.924 511.294 680.152 229.521 >
Incéndio e Qutros Danos 807.655 425.616 76.589 (305.450) Q -}
Automowvel 1.388.227 1.014.279 259.119 (114.829) 3_ Q
Responsabilidade Civil 978.454 792.785 187.471 1.803 Q 8
Outras coberturas 409.77 221.4594 71.648 (116.632) % o
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - o
. A N Q
Responsabilidade Civil Geral 4.813 999 - (3.814) % o
Crédito e Caugdo - - - - o s }
B o
Protecdo juridica - - - - (]
Asszisténcia - - - _ M 0
Diversos - - - _ g -
aQ
Total 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572) Q
n

® Zinistraz ecarrides no ana M-1 & anteriores

Unidade: Euras

Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para
R G de R sinistros em Montantes Pagos no sinistros " em Reajustamentos
amos/ Grupos de Ramos 31/12/2015 exercicio 31/12/2016
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1)
Vida - - - -
Mao Vida 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833)
Acidentes e Doenca 584.511 283.265 304.312 3.066
Incéndio & Qutros Danos 838.211 470.403 303.164 (64.645)
Automadwvel 1.039.393 583.495 343.003 {112.895)
Responsabilidade Civil 798.287 413.857 271.710 (112.719)
Outras coberturas 241.107 169.638 71.253 (176)
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 3.694 3.234 1.100 641
Crédito e Caugdo - - - -
Protecdo juridica - - - -
Assisténcia - - - -
Diversos - - - -
Total 2.465.809 1.340.397 951.580 (173.833)

® Einistros ecorridos no ano M-1e ankeriares
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20.3. Provisao para desvios de sinistralidade NS
o
A Provisao para desvios de sinistralidade, refletida no passivo, é analisada como segue: o
Unidude: Bures N m
2017 2016 ] g
8 o
Provisdo para desvios de Seguro Resseguro Liguido Seguro Resseguro Liguido n O
sinistralidade Direto Cedido q Direto Cedido q N wn
(@ 0))
Acidentes & Doenca - - - - - : >
Incéndie & outros danos 733.018 733.018 648.852 - 648.852
Automdvel - - - - -
Maritime, Aéreo & Transportes - - - - - >
Responsabilidade civil geral - - - - - Q =
Diversos - - - R - 3 Q
-
a O
Total 733.018 733.018 648.852 - 648.852 % g
oW
o
s S o)
o3
- ~ w n
20.4. Provisao para riscos em curso RS
.~ . . - r . (D rD
A Provisao para riscos em curso, refletida no passivo, € analisada como segue: - o
[0}
Unidade: Euras =
o
2017 2016 Q
n
Provisdo para riscos em curso Seguro Resseguro Liquido Seguro Resseguro Liquido
p Direto Cedido q Direto Cedido q
Acidentes e Doenga 1.491 1.491 1.187 - 1.187
Incéndio & outros danos - - - - -
Automdwvel 70.253 70.253 367.275 - 367.275
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - -
Respaonsabilidade civil geral - - - - -
Diversos - - 340 - 340
Total 71.744 - 71.744 368.802 - 368.802

20.5. Prestacao de informacgdo qualitativa relativamente a adequacao dos prémios e

a adequacéao das provisdes

Relativamente a adequacdo dos prémios, procede-se anualmente a analise das bases técnicas e dos
principios e regras atuariais utilizados para a construgdo das tarifas relativamente aos referidos seguros
verificando-se, nomeadamente, dentro do que é razoavel prever, a adequagdo dos prémios praticados a
uma base atuarial prudente de forma a garantirem os compromissos, assumidos pela seguradora,

decorrentes dos sinistros associados aos seguros em causa.

No que respeita aos prémios, importa referir que os mesmos estdo em conformidade com as bases
técnicas das modalidades a comercializar pela seguradora, tendo a sua determinacdo obedecido as
regras estabelecidas nos n.° 3 e 4 do artigo 68° do decreto-lei n.© 251/2003, de 14 de outubro,

concluindo-se, para o exercicio de 2017, pela adequacdo das tarifas e consequentemente dos prémios.

Relativamente as provisdes, as mesmas sdo calculadas contrato a contrato, segundo um método atuarial
prudente e que considere o método de avaliacdo dos ativos que as represente. Para o exercicio de 2017,

as tarifas comercializadas revelam-se adequadas, assim como as provisdes técnicas.
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Os mapas demonstrativos da situacdo de representacdo das provisGes técnicas a 31 de dezembro de
2017, da Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes, evidenciam um total de provisdes
técnicas de 8.252.249 Euros (8.408.295 Euros em 2016) e um total de ativos a representar as referidas
provisbes de 14.461.764 Euros (12.753.584 Euros em 2016). As responsabilidades da Empresa
encontravam-se cobertas a 31 de dezembro de 2017 em 175,25% (151,68% em 2016).

A representacdo da distribuicdo das provisGes técnicas por carteira, em 31 de dezembro de 2017 e
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2016, era a seguinte:

Unidade: Euras

Provistes / Passivos Financeiros 2017 2016

Provisdes técnicas e passivos financeiros de seguros de vida e operagdes de capitalizagdo
excluindo as provisdes e passivos financeiros relativos a seguros e operagdes ligados a - -
fundos de investimento e os enquadrados no regime de fundos de poupanca

Provisdo matematica e Provisdo para compromissos de taxa relativas a seguros ligados a
fundos de investimento

|eg oe oxauy

Provisdes técnicas e passivos financeiros de seguros de vida enguadrados no regime de
fundos de poupanga excluindo os seguros ligados a fundos de investimento

Provisdo e passivos financeiros de seguros ligados a fundos de investimento, enquadrados no
regime de fundos de poupanga

X

e 9 oSue

Provisdo e passivos financeiros de seguros e operacgdes ligadas que ndo sejam qualificados
como "Ndo Normalizados”

Provisdo e passivos financeiros de seguros e operagdes ligadas que ndo sejam qualificados
como "M3o Mormalizados" apenas pelo facto de ja se encontrarem em comercializacio 3 - -
data de divulgagdo da Norma n.? 13/2003-R (n.? 7 do artigo 10.9)

sepJad © soyues) ap ejuod)

Provisdo e passivos financeiros de seguros e operagdes ligadas que sejam qualificados como
"Ndo Normalizados"

Provisdes Técnicas do sequro de Acidentes de Trabalho 1.402.487 802.554

Provisdes Técnicas & passivos financeiros dos Ramos N3o Vida, excluindo as relativas ao

seguro de Acidentes de Trabalho 6.845.762 7605741

Total 8.252.249 8.408.295
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Nota 21 - Qutros devedores e credores por operacoes de seguros e

outras operagdes

21.1 Ativo e Ajustamentos

A rubrica Outros devedores por operagdes de seguros e outras operagdes, a 31 de dezembro de 2017 e
2016, desagrega-se como segue:

Unidade: Euras

2017 2016
Outros devedores por operacies de seguros e outras operacoes
Contas a receber por operagdes de seguro direto 467.644 572.508
Tomadores de Seguros - Recibos por Cobrar 380.898 505.345
Reembolzos de Sinistros 69.961 66.446
Contas correntes de co-seguro 16.645 717
Contas correntes de co-seguro 140 -
Contas a receber por outras operacgdes de resseguro 28.712 -
Resseguradores 28.712 -
Reszzegurados - -
Contas a receber por outras operacies 9.621 12.793
Total 505.978 585.301

A Empresa procedeu ao calculo do ajustamento de recibos por cobrar de acordo com o definido na
politica contabilistica 2.2. e), no entanto, ndo foi apurado qualquer montante a registar

contabilisticamente.

Os reembolsos exigidos relativamente as prestagdes efetuadas em consequéncia de sinistros ocorridos e
ainda ndo recebidos (IDS) eram, em 31 de dezembro de 2017, no montante de 69.961 Euros (66.446
Euros em 2016).

V'S SOYNO3S ¥vV1NdOd

o
(0]
Q
Tt
O~
3.
o
(0]
0
o
>
=
Q
)
N
o
=
N

|eg oe oxauy

e 9 oSue

X

sepJad © soyues) ap ejuod)

93 |

Juntos com Futuro




21.2 Passivo

A rubrica Outros credores por operagdes de seguros e outras operagdes, a 31 de dezembro de 2017 e
2016, desagrega-se como segue:

Unidade: Euros

2017 2016
Outros credores por operacoes de seguros e outras operacies
Contas a pagar por operacies de seguro direto 169.713 269.785
Tomadores de seguro (estornos a pagar) 16.085 8.394
Tomadores de seguro (prémios recibos antecipadamente) 40.753 61.146
Mediadores de seguros 87.742 124.056
Contas correntes de co-seguro 25.133 66.652
Reembolsos de Sinistros - 9.536
Contas a pagar por outras operacdes de resseguro 532.799 396.885
Resseguradores 532.799 396.885
Ressegurados . _
Contas a pagar por outras operacies 215.160 48.420
Frestadores de Servigos 198.173 37.487
Comissdes de Intermediacdo - -
Operagdes a Liquidar - -
Outros valores a pagar 16.987 10.933
Total 917.671 715.090

Nota 22 - Ativos e passivos por impostos

A Empresa esta sujeita ao regime fiscal estabelecido pelo Cédigo do IRC — Imposto sobre o rendimento
das Pessoas Coletivas. Adicionalmente, o conceito de impostos diferidos, resultantes das diferencas
temporarias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente aceites para efeitos de
tributacdo do IRC, é aplicavel sempre que haja uma probabilidade razoavel de que tais impostos venham

a ser pagos ou recuperados no futuro.

As declaracdes de autoliquidacdo da Empresa ficam sujeitas a inspecao e eventual ajustamento pelas
autoridades fiscais durante o periodo de quatro anos, o qual é alargado para seis anos no caso de
existirem prejuizos fiscais reportaveis. Assim, poderdo vir a ter lugar eventuais liquidacdes adicionais de
impostos devido essencialmente a diferentes interpretagdes da legislagdo fiscal. No entanto, é convicgao
da Administracdo da Empresa que nao ocorrerao liquidagdes adicionais de valor significativo no contexto

das Demonstragdes Financeiras.

O calculo do imposto corrente do exercicio de 2017 foi apurado com base na taxa nominal de imposto de
21% (21% em 2016), aplicavel a matéria coletavel da Empresa. A derrama municipal aplicavel ao lucro
tributavel ascendeu a 1,5% (1,5% em 2016).
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22.1. Decomposicdo de ativos e passivos por impostos

As rubricas Ativos e Passivos por Impostos, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, decompdem-se como

segue:

Unidade: Euras

2017 2016
Ativos por Impostos
Ativos por impostos correntes - -
Imposto sobre rendimento - -
Ativos por impostos diferidos 122.690 125.838
Total 122.690 125.838
Passivos por Impostos
Passivos por impostos correntes 204.597 286.098
Imposto sobre o rendimento - 53.835
Retengdo de imposto na fonte 1.789 5.816
Imposto de =elo g92.293 101.711
Cutros impostos e taxas 110.515 124,736
Passivos por impostos diferidos 89.812 -
Total 294.409 286.098

Em 2016, a Popular Seguros, através da sua acionista (Eurovida — Companhia de Seguros de Vida, S.A.)
passou a fazer parte de um Grupo Fiscal ao abrigo do Regime Especial dos Grupos de Sociedades

(RETGS), no qual o Banco Popular Portugal foi designado como sociedade dominante do grupo.

Assim, em 2016, e de acordo com esse regime 0s pagamentos por conta no montante de 206.040 Euros
ainda foram efetuados diretamente a Autoridade Tributdria, sendo que o diferencial para o valor apurado

de IRC, no montante de 259.875 Euros, liquidado ao Banco Popular Portugal.

Neste contexto, e uma vez que o Grupo Fiscal apresentou, em 2016, resultado fiscal negativo a Popular
Seguros ndo teve de efetuar pagamentos por conta em 2017 e no final do ano registou o Valor do IRC a

pagar no montante de 189.552 Euros na conta da Sociedade Dominante do Grupo Fiscal.

Salientamos ainda, que com a incorporagdo por fusdo do Banco Popular Portugal no Banco Santander
Totta, no dia 27 de dezembro de 2017, a Eurovida — Companhia de Seguros de Vida, S.A. passou a ser a

sociedade dominante do grupo, acima descrito.

Os movimentos relevantes de ativos e passivos por impostos diferidos encontram-se descritos abaixo.
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22.2. Decomposicdo dos principais componentes de gasto de impostos

Os principais componentes de gastos de impostos foram os seguintes:

(@) Em 31 de dezembro de 2017 estimou-se um imposto corrente sobre o rendimento do exercicio no
montante de 190.440 Euros (260.620 Euros em 2016) e um imposto diferido (variacao) no montante de
-5.138 Euros (-55.665 Euros em 2016).

(b) Anexa-se o quadro ilustrativo com o efeito dos impostos diferidos nas rubricas de ativo, passivo,
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capital proprio e resultados:

Unidade: Euros

>
Saldo de Movimento do periodo Saldo de 05
Balanco . . Balanco g )
em 2016 Reconhecido em  Reconhecido em em 2017 = X
Resultados Reservas a O
o
) ) L o ©
Ativos por impostos diferidos 125.838 (5.138) 8.286 122.690 w
Po
Ativos financeiros disponiveis para venda 8.2860 - 8.286 - g_ g
Ajustamentos de transigdo - - - - o u8
: : : L - - i ]
Imparidade ativos disponiveis para venda 117.552 (5.138) - 122.690 o o
Ajustamentos em recibos por cobrar e provisdes ndo ; A ; ; -
técnicas g
Passivos por impostos diferidos - - (89.812) 89.812 a
Ativos financeiros disponiveis para venda - - (89.812) 89.812 Q)
Ajustamentos de transicao - - - - 0
Impostos diferidos liquidos 125.838 (5.138) 98.098 32.878
Unidade: Euraz
Saldo de Movimento do periodo Saldo de
Balanco Reconhecido em  Reconhecido em Balanco
em 2015 Resultados Reservas em 2016
Ativos por impostos diferidos 61.886 (55.665) (8.286) 125.838
Ativos financeiros disponiveis para venda - - (8.286) 8.286
Ajustamentos de transicao - - - -
Imparidade ativos disponiveis para venda 61.886 (55.665) - 117.552
Ajustamentos em recibos por cobrar & provisdes ndo . . . .
técnicas
Passivos por impostos diferidos 2.967 - 2.967 -
Ativos financeiros disponiveis para venda 2.967 - 2.967 -
Ajustamentos de transigdo - - - -
Impostos diferidos liguidos 58.919 (55.665) (11.253) 125.838

O ativo por impostos diferidos, no valor de 122.690 Euros (117.552 Euros em 2016), corresponde ao
efeito fiscal sobre as perdas por imparidade de ativos financeiros, no montante de 545.340 Euros
(522.505 Euros em 2016). O passivo por impostos diferidos, no montante de 89.812 Euros (ativo: 8.286
Euros em 2016), corresponde ao efeito fiscal sobre a valorizacdo dos ativos disponiveis para venda no
montante de 399.165 Euros (desvalorizacdo: 36.827 Euros em 2016).
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22.3. Explicitacao do relacionamento entre o gasto (rendimento) de impostos e o C
o
lucro contabilistico ®
O m
A reconciliacdo da taxa efetiva de imposto esta indicada no quadro seguinte: g g
=
Unidade: Euras g 8
N 0)]
Reconciliacdo da taxa efetiva de imposto 2017 2016 o wm
= >
\l H
Resultado antes de Imposto 822.855 908.839
. . . . LGB : >
Taxa de impasto naminal (IRC mais Derrama) 22';;5(3%]‘6 135.142 204.489 Q 8
r I
12 5 0
—t
Custo do IRC 185.302 204,955 Q g
o
Imposto corrente 190.440 260.620 o ©
Imposto diferida (5.138) (55.665) Q g
= Y]
Diferenca entre taxa nominal e efetiva (160) (466) g g
(]
Taxa efetiva 22,52% 22,55% ™
U W
Ajustamentos fiscais no exercicio 160 466 (_2
Corregies de impostos de exercicios anteriores 269 93 %
COutros (109) 368 n
Crédito fiscal extraordinario ao investimento - -
Alteracdo de estimativa em impostos diferidos - -
Total de diferencas no exercicio 160 466

22.4. Indicagao separada do imposto diferido e corrente agregado relacionado com

itens que sejam debitados ou creditados no capital prdprio

A reserva por impostos diferidos estd relacionada com a Reserva de Reavaliagdo associada aos ativos

disponiveis para venda, registada em Capital Proprio cujo valor, a 31 de dezembro de 2017, ascendia a

399.165 Euros (menos 36.827 Euros em 2016).

O quadro seguinte mostra o imposto calculado sobre as rubricas de capital préprio (variagdo do ano):

Unidade: Euroz

2017 2016
Saldo inicial B.286 (2.967)
Imposto corrente - -
Imposto diferido (98.098) 11.253
Imposto sobre prejuizo fiscal apurado - -
Var. E«LEE._dE Rei'-;-allagac de carteiras de seguro (98.098) 11.253
nao-vida e nao afetas
Saldo final (89.812) 8.286

97 |

Juntos com Futuro



Nota 23 - Acréscimos e diferimentos

A rubrica de acréscimos e diferimentos no passivo, a 31 de dezembro de 2017, apresenta um valor de
182.475 Euros (185.353 Euros em 2016). Deste valor, 27.258 Euros (35.316 Euros em 2016) respeitam
aos honorarios dos Orgdos Sociais, 37.985 Euros (11.037 Euros em 2016) a servicos de Consultoria e

Auditoria e 96.962 Euros (119.486 Euros em 2016) a comissGes variaveis devidas a mediadores.
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Nota 24 - Qutros passivos financeiros

A rubrica Outros Passivos Financeiros — Depdsitos recebidos de resseguradores, a 31 de dezembro de
2017, apresenta um valor de 174.061 Euros (269.296 Euros em 2016) referente a Depdsitos recebidos
de resseguradores. Os depdsitos recebidos de resseguradores representam o valor das caugbes

prestadas por resseguradores, em consequéncia da aceitacdo de riscos e do recebimento de prémios de

|eg oe oxauy

operacOes originadas pelo negdcio de resseguro cedido.

Nota 25 - Capital Préprio

X
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25.1. Capital
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A adequacdo do capital é definida de forma a incorporar uma margem considerada adequada face ao
minimo requerido legalmente para absorver até determinado limite, perdas resultantes das alterages
nas taxas de juro e a desvalorizacdo de instrumentos de capital e unidades de participacdo, assim como

perdas inesperadas ndo representadas pelas provisdes técnicas.

Em 31 de dezembro de 2017, o capital social da POPULAR SEGUROS, era integralmente detido pela
EUROVIDA - Companhia de Seguros de Vida, S. A. e encontrava-se representado por 1.500.000 agbes

nominativas com o valor nominal de 5 Euros cada, as quais estavam, naquela data, inteiramente pagas.

A composicdo do Capital Social e os seus detentores para os anos de 2017 e 2016 foi como segue:

Lnidade: Euros

2017 2016
o o
N Mde Valor %o N ,,de Valor %0
acoes acoes
vida - i s = - - - -
E”rge'f'fi'dac,_f_”:pa”h'a de Seguro 1.500.000  7.500.000 100% 1.500.000  7.500.000 100%
Total 1.500.000 7.500.000 100%  1.500.000 7.500.000 100%

Os resultados por agdo bdsicos sdo calculados dividindo o lucro atribuivel aos detentores de capital
proprio ordindrio (resultado liquido do exercicio, apdés dedugdo dos dividendos preferenciais) pelo
numero médio ponderado de agdes ordinarias em circulagdo, excluindo o nimero médio de agbes

proprias detidas pela Empresa.

Unidade: Euros

2017 2016
Lucro atribuivel aos detentores de capital praprio ordinario B37.552 703.884
Mdmero médio ponderado de agdes ordindrias em circulagdo 1.500.000 1.500.000

Resultado por Acdo basico 0,425 0,469
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Em 2016, foram distribuidos dividendos, no montante de 2.720.239 Euros, ndo estando previsto,

conforme proposta do Conselho de Administracdo a Assembleia Geral, distribuicdo de dividendos em

2018 relativamente ao exercicio de 2017.

25.2. Reservas

Dentro do capital proprio existem diversos tipos de reservas cuja natureza e finalidade sdo como segue:

Reservas de reavaliacao
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As reservas de reavaliagdo por ajustamentos no justo valor de ativos financeiros representam as mais e o >
>
menos valias potenciais relativas a carteira de investimentos disponiveis para venda liquidas da g Q
-
imparidade reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores. ] 8
(@}
o ©
Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as reservas de reavaliagdo decompunham-se como segue: ) g
Q =
3 Q
Unidade: Euros o3
o
2017 n O
Custo Imparidade ® O
amortizado-/ p lad Variacdo do Reserva de U W
Custo de acumuiada Justo Valor reawvaliacao ** 0]
- reconhecida ]
aquisicio a
Q
Ativos financeiros disponiveis para venda 15.911.295 545.340 (146.174) 399.165 n
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 14.970.850 - 378.496 378.496
De divida pdblica 10.407.852 - 313.762 313.762
De outros emissores pulblicos 1.366.378 - 21.345 21.345
De outros emissores 3.196.620 - 43.389 43.389
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 940.445 545.340 (524.670) 20.670
Total 15.911.295 545.340 (146.174) 399.165
*Tnelui o valer oz jures ducernides
" ar recondiliaghe com 3 reserva de rewvalisgo ne quadre sbaice
Unidade: Euros
2016
Ccusto Imparidade
amortizado-/ p Variacao do Reserva de
acumulada A
Custo de N Justo Valor reavaliacdo
L reconhecida
aquisicio
Ativos financeiros disponiveis para venda 14.896.631 522.505 (559.332) (36.827)
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 14.044.742 - (56.719) (56.7193)
De divida publica 9.522.615 - (147.110) (147.110)
De outros emissores publicos 932.885 - 8.335 8.335
D'e outros emissores 3.539.242 - 82.057 82.057
Acdes e outros titulos de rendimento varidvel 851.889 522.505 (502.613) 19.891
Total 14.896.631 5232.505 (559.332) (36.827)

* Inclui o valor dos juros decorridos

= Wer reconcilingho com a reserva de reavalingdo no quadra abaize
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A movimentacgdo da reserva de reavaliagdo durante os exercicios de 2017 e 2016 foi como segue:

Unidade: Euros

Movimento do periodo

Saldo em Amortizacio d Saldo em
2016 A Amortizacdo da 2017

Imparidade .arlaglarc: do Reserva de

Justo Valor -

reavaliagdo
Ativos financeiros disponiveis para venda (36.827) 22.835 413.157 - 399.165
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (56.719) - 435.214 - 378.496
De divida pablica (147.110) - 460.871 - 313.762
De outros emissores plblicos 8.335 - 13.011 - 21.345
D& outros emissores 82.057 - (38.668) - 43.389
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 19.891 22.835 (22.057) - 20.669
Total de reservas de reavaliacdo (36.827) 22.835 413.157 - 399.165

Unidade: Euros

Movimento do periodo

Saldo em - R Saldo em
2015 ) Variagiio do Amortizagdo da 2016

Imparidade o Reserva de

Justo Valor B

reavaliagdo
Ativos financeiros disponiveis para venda 13.186 247.401 (297.414) - (36.827)
Cbrigagdes e outros titulos de rendimento fixo (23.734) - (32.985) - (56.719)
De divida publica 40.320 - (187.430) - (147.110)
De outros emissores plblicos (21.148) - 29,483 - 8.335
De outros emissores (42.906) - 124.962 - 82.057
Agdes e outros titulos de rendimento varidvel 36.920 247.401 (264.430) - 19.891
Total de reservas de reavaliacdo 13.186 247.401 (297.414) - (36.827)

Reservas por impostos diferidos

Os impostos diferidos, calculados sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos
ativos e passivos e a sua base fiscal, sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdao
relacionados com itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais préprios, caso em que sdo
também registados por contrapartida dos capitais proprios, nesta rubrica. Os impostos diferidos
reconhecidos nos capitais proprios decorrentes da reavaliagdo de investimentos disponiveis para venda
sao posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados

os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os movimentos ocorridos na reserva de impostos estdo indicados no quadro da Demonstragdo de

Variagdo dos Capitais Proprios.

Outras Reservas

Nesta rubrica, a Empresa tem registado a Reserva Legal que s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos
acumulados ou para aumentar o capital. De acordo com a legislagdo Portuguesa, a reserva legal deve
ser anualmente creditada com pelo menos 10% do lucro liquido anual, até a concorréncia do capital

emitido.
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Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, as reservas decompunham-se como segue:
Unidade: Euras

Reservas 2017 2016

Cutras reservas
Reszerva Legal 359.850 289.462
Reszervas Livres - -

Total 359.850 289.462

A descricdo dos movimentos ocorridos nas reservas dentro do capital proprio encontra-se expressa na
Demonstracdo de Variacdo de Capitais Proprios que € apresentada no inicio do relatério e contas, em

conjunto com as demonstragdes financeiras.

25.3. Resultados transitados

Em 31 de dezembro de 2017, esta rubrica ascendia ao montante de 633.496 Euros, enquanto em 2016
ndo refletia qualquer valor. Por decisdo dos acionistas, em 2016, foram distribuidos dividendos no
montante de 2.720.239 Euros. Os movimentos ocorridos nos resultados transitados estdo indicados no

quadro da Demonstracdo de Variagdo dos Capitais Préprios.

Nota 26 - Transagdes com partes relacionadas

26.1. Indicagdo do nome da empresa-mae e da empresa-mae do topo da Empresa

A empresa méae do topo do Grupo é o Banco Santander Totta, S.A. sendo a empresa-méae da Popular

Seguros a Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A.

Os acionistas, com mais de 10% do Capital Social encontram-se descriminados no quadro abaixo:

Empresa Percentagem Percentagem
P 2017 2016
Eurovida - Companhia de Seguros de Vida, S.A. 100% 100%
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26.2. Descricao dos relacionamentos entre empresas-mae, filiais e partes o C
o
relacionadas ®
O m
Os saldos e transacbes, em 31 de dezembro de 2017 e 2016, entre as empresas do Grupo, associadas e g g
. Tt
partes relacionadas resumem-se como segue: o 8
Unidade: Euros N ()]
2017 on
= >
Balanco Conta de Ganhos e Perdas N
Ativo Passivo Gastos Rendimentos
o =t
Banco Santander Totta, S.A. o 3
Deposito a ordem 940.674 - - - 3_ Q
Juros DP e Titulos de Divida - - - 3.828 o O
: Q
Renda Predial - - 42.662 - % o
Comissdes de intermediagdo - - 587.692 - ) g
Comissdes de cobrancas de prémios - - 74.254 - % o
Comissdes de guarda de valores - Custadia - - 5.641 - g g
Comissdes - Outros servigos - - 10.801 - »n O
™ O
Total 940.674 - 721.050 3.828 g -
L
o
Eurovida - Companhia de Seguros, S.A. 8
) — ) L
Fornecimentos e Serv. Externos - Cedéncia de B . 590,128 B
Pezzoal
Total - - 229.128 -
Popular Gestion S.G.1.1.C., S.A.
Total - - - -
Unidade: Euras
2016
Balanco Conta de Ganhos e Perdas
Ativo Passivo Gastos Rendimentos
Banco Popular Portugal, 5.A.
Deposito a ordem 678.500 - - -
Juros DP - - - 109
Renda Predial - - 42.662 -
Comissdes de intermediagdo - - 607.764 -
Comissdes de cobrancas de prémios - - 70.698 -
Comissdes de guarda de valores - Custodia - - 8.584 -
Comissdes - Qutros servigos - - 11.160 -
Total 678.500 - 740.869 109
Eurovida - Companhia de Seguros, 5.A.
Fornecimentos e Serv. Externos - Cedéncia de R : 530.125 R
Pessoal
Total - - 230.125 -

Popular Gestion 5.G.1.1.C., 5.A.

Total - -
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Nota 27 - Gestao de riscos

O Sistema de Gestdo de Riscos é suportado por uma estrutura organizacional adequada a dimenséao, a
atividade e ao nivel de complexidade da Empresa, tendo em consideracdo a natureza e especificidade

dos riscos que a mesma pretende assumir, sob as orientacdes definidas pelo Orgdo de Administracdo.

Os objetivos do Sistema de Gestdo de Riscos sdo de identificagdo, avaliagdo, mitigagdo, monitorizagao e
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controlo dos riscos a que a Empresa se encontra exposta, interna e externamente, assegurando que os
mesmos se mantém a um nivel que ndo afete significativamente a sua situagdo financeira nem os

interesses dos credores e acionistas.

Para assegurar a mitigagdo ou controlo dos riscos, a Empresa tem definidas as fungdes de Atuariado,

Compliance, Controlo Interno e Gestdo de Riscos e consequentemente, os processos e controlos

|eg oe oxauy

associados a cada tipo de risco.

Atuariado

e 9 oSue

X

A funcdo de atuariado tem como missdo a otimizacdo dos limites de retencdo de riscos, através de

planos de resseguro e a obtencdo de reservas adequadas, ajudando a definir a forma de investimento

sepJad © soyues) ap ejuod)

dos recursos que ddo cobertura a essas reservas.

A Fungao de Atuariado tem como responsabilidades:
e Coordenar o calculo das responsabilidades;
e Desenvolvimento dos produtos e de seus respetivos precos e critérios de subscricdo.
e Assegurar, através de estudos adequados, que os métodos e os pressupostos de calculo utilizados
na avaliacdao das responsabilidades sdo adequados;
e Avaliar a suficiéncia e a qualidade da informacao utilizada;
e Informar a Administragdo da adequacgdo do calculo das responsabilidades;
e Expressar uma opinido sobre a gestdo dos riscos especificos;

e Contribuir para uma efetiva implementacdo do sistema de gestdo de riscos.

Compliance
O Compliance tem como principal objetivo promover uma cultura orientada para o cumprimento das
obrigacgOes legais e regulamentares na empresa, com vista a minimizar o risco de incorrer em sangdes

legais ou regulamentares, financeiras ou de reputagao.

Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:
e Identificar as necessidades de compliance da empresa e implementar e manter um sistema que
permita avaliar o risco de incumprimento;
e Garantir a ligacdo com as entidades de supervisdo, no ambito da rececdo e andlise de requisitos de
Compliance.

e Assegurar a elaboracdo, manutengao e divulgacao do manual de Compliance.

Controlo interno
O principal objetivo do Sistema de Controlo Interno é o de promover uma cultura orientada para o
Controlo Interno, identificando oportunidades de melhoria que contribuam para a redugao do risco e a
promogdo da qualidade e da eficiéncia das praticas, conduzindo ao reconhecimento de valor por parte da

empresa.
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Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

e Definir politicas concretas de controlo interno e assegurar a implementagdo de procedimentos
eficazes e adequados, aplicaveis em toda a estrutura organizacional, em linha com as orientagdes
definidas e enquadrados nas atividades didrias da Empresa de Seguros;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizagdo para verificar, de forma regular, o cumprimento das
politicas e procedimentos de controlo, avaliar a adequacéo e eficacia do sistema de controlo interno
implementado e possibilitar a correcao de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;

o Definir, aprovar e rever os requisitos de periodicidade e conteldo do reporte interno relativo a
eficacia e adequagdo do sistema de controlo interno implementado, por forma a possibilitar a

avaliacdo do cumprimento dos objetivos definidos e a facilitar a melhoria do préprio sistema.

Gestao de riscos
A Gestdo de Risco tem como principal objetivo garantir que é efetuada a identificacdo, a avaliacdo e a
mitigagdo dos riscos a que a empresa de seguro se encontra exposta e assegurar a existéncia dos

mecanismos necessarios para a sua monitorizagdo e controlo.

Nesta base, as suas principais competéncias e tarefas resumem-se a:

e Definir politicas concretas de aceitagdo e gestdo dos riscos a que as empresas de seguros estdo
expostas, através da implementacdo de procedimentos eficazes e adequados;

e Desenvolver e implementar a metodologia de determinagdo do nivel de capital adequado aos riscos
e da sua afetagdo as areas de negdcio/risco;

e Desenvolver os mecanismos de monitorizacdo para verificar, de forma regular, o cumprimento dos
niveis de toleréncia ao risco e das politicas e procedimentos de gestdo de riscos e avaliar a sua
eficacia e continua adequagdo a atividade das empresas de seguros, no sentido de possibilitar a
correcdo de quaisquer falhas e/ou fragilidades detetadas;

e Definir e rever procedimentos de reporte, periédico e extraordinario, no sentido de ser
disponibilizada, aos intervenientes e fungdes apropriadas, informacdo sobre a eficacia e adequacéo

do sistema de gestdo de risco.

Uma Empresa de Seguros estd exposta a uma diversidade de riscos através dos seus ativos financeiros,
ativos de resseguro e passivos. O risco financeiro chave, que uma Seguradora estad exposta, corresponde
a potencial incapacidade desta ndo cumprir com as suas responsabilidades, ou seja, os rendimentos

gerados pelos ativos ndo conseguirem cobrir as obrigagdes decorrentes dos contratos de seguros.

A Empresa considera fundamental a manutencdo de um adequado sistema de gestdo de riscos,
garantindo assim que o negécio seja sdlido e de crescimento sustentado, conhecendo a natureza e

significancia dos riscos a que se encontra exposta.

A Empresa identifica como principais riscos, os seguintes:

¢ Risco de Crédito: Risco de incumprimento (default) ou de alteracdo na qualidade crediticia (rating)
dos emitentes de valores mobilidrios aos quais a empresa de seguros estd exposta, bem como dos

devedores, prestatarios, mediadores, tomadores de seguro e resseguradoras que com ela se relacionam;

¢ Risco de Mercado: Deriva do nivel ou da volatilidade dos precos de mercado dos ativos e resulta da

exposicdo a movimentos em varidveis financeiras como o preco das acoes, taxas de juro, taxas de
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cambio ou precos de commodities (ex: crude). Inclui ainda a exposigdo de produtos derivados (opgbes e
futuros) a variacGes no preco do ativo subjacente e estd também fortemente relacionado com o risco de

disparidade entre ativos e passivos;

¢ Risco especifico de Seguro: As Empresas de Seguros assumem riscos através dos contratos de
seguros, 0s quais classificam na categoria do Risco Especifico de Seguros. Os riscos especificos de
seguros sdo 0s riscos inerentes a comercializacdo de contratos de seguro, associados ao desenho de
produtos e respetiva tarifagdo, ao processo de subscrigdo e de provisionamento das responsabilidades e

a gestdo dos sinistros e do resseguro;

e Risco de Liquidez: Risco de exposicao a perdas na eventualidade de existirem poucos ativos com
liguidez para cumprir os pagamentos das responsabilidades para com os tomadores de seguros,

credores e outras contrapartes, quando elas forem devidas;

¢ Risco Operacional: Risco de perdas resultantes da inadequacdo ou falha nos procedimentos internos,
pessoas, sistemas ou eventos externos. Estad associado a eventos como fraudes, falhas de sistemas, e ao
nao cumprimento de normas e regras estabelecidas. Inclui ainda, por exemplo, o risco resultante de
falhas no governo da sociedade, nos sistemas, nos contratos de prestacao de servigos em outsourcing e

no plano de continuidade do negdcio;

¢ Risco de Reputacgao: Este risco pode ser definido como risco da Empresa incorrer em perdas
resultantes da deterioragdo ou posicdo no mercado devido a uma percegdo negativa da sua imagem

entre os clientes, contrapartes, acionista ou autoridades de supervisdo, assim como do publico em geral;

e Risco Estratégico: O risco estratégico pode ser definido como o risco do impacto atual e futuro nos
proveitos ou capital que resulta de decisdes de negdcio inadequadas, implementacdo impropria de

decisGes ou falta de capacidade de resposta as alteragdes ocorridas no mercado.

27.1. Risco de Crédito

O Risco de Crédito resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes do
incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigacGes contratuais. O risco de crédito
estd, essencialmente, presente na carteira de investimentos. No entanto, as dividas a receber

resultantes de cobrancgas e resseguro também estdo expostos a risco de crédito.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2016, a exposicdo maxima ao risco de crédito da Empresa apresenta a
seguinte composicdo:

Unidade: Eurox

Valor contabilistico liquido 2017 2016
Depositos a ordem 944.581 920.887
Ativos disponiveis para venda 15.765.120 14.337.300
Cutros devedores 505.978 585.301

Exposicdo maxima ao risco de crédito 17.215.679 15.843.46886
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A gestdo do risco de crédito na Popular Seguros, associada a possibilidade de incumprimento da
contraparte (ou a variacdo do valor de um dado ativo, face a degradacdo da qualidade do risco da
contraparte), assenta na regular monitorizagdo e andlise da exposigdo da sua carteira de investimentos,

através de relatérios mensais de riscos financeiros.

A existéncia de limites internos de exposigdo por notacdo de risco de crédito, por tipo de carteira de
seguros, permite mitigar os riscos associados e manter a exposicdo dentro de limites consideraveis como
aceitdveis pela gestdo da Empresa.

Risco de concentracdo por classe de ativos

A desagregacao da carteira da Popular Seguros, a 31 de dezembro de 2017 e 2016, pode ser vista como

segue:
Unidade: Euras
- Var. %
Investimentos 2017 Yo 2016 %o 17/16
Depdsitos & ordem 944,581 6% 920.887 6% 3%

Outros depdsitos - - - - -
Operacoes a liquidar - - - - -
Empréstimos concedidos - - - - -
Titulos de rendimento fixo 15.349.345 92% 13.988.024 92% 10%
Partes de capital em filiais & as=ociadas - - - - -
Accies -
Fundos de investimento 415.775 2% 349.276 2% 19%
Derivados detidos para negociacdo - - - - -
Outros titulos - - - - -

Total 16.709.701 100% 15.258.187 100% 10%

A carteira apresenta a maior exposicdo aos titulos de rendimento fixo com 92%, seguido do mercado
monetario 6% e de fundos de investimento com 2%, distribuicdo semelhante a registada no ano

anterior.

Risco de concentragdao por emitente

Regularmente, e com base nas notagdes de risco de crédito publicadas por algumas das principais
agéncias internacionais (Standard & Poor’s, Moody’s Fitch e DBRS), é calculada a percentagem de
exposicao da carteira de investimentos por notacdo, monitorizadas as respetivas alteragdes de notagao
por titulo, acompanhamento dos outlook, graus de subordinacdo e o devido cumprimento dos limites

estabelecidos pela gestdo.

Em relacdo a exposicdo ao risco de crédito dos titulos de rendimento fixo (92%), a carteira de

investimentos da Empresa apresenta as seguintes exposicdes, em 31 de dezembro de 2017 e 2016:

- Alocacdo por iaca Peso da

Rating AIDEE;E?"D por I%'.Elll;::inrl_:ll:I Vﬂrl;:l;?]l:-;ﬂtﬂ Carteira
g Acumulada [alocagio) 2017
BAA 1,3% 1,3% -4,7 p.p. 1,2%
AL 2,0% 3,3% -6,3 p.p. 1,8%
A 11,3% 14, 7% -2,9 p.p. 10,3%
BEBE 77,2% 91,9% 52,3 p.p. 70,5%
BB 0,6% 92,5% -45,2 p.p. 0,5%
Dutros * 7,5% 100,0% 6,8 p.p. 6,9%

" Corresponde a titulos com notagio inferior 2 BE & sem rating
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X U
o O
o)
& C
o
3 >
© x
®
e Alocacdo por Variacdo face Peso da O m
Rating AIDEZ??"D por Rating a 2015 Carteira g 8
= Acumulada [alocagao]) 2016 g ~
n O
AAA 6,1% 6,1% -12.4 p.p. 5,6% N v
AA 8,3% 14,4°% -14,5 p.p. 7,6% 8 g
A 14,2% 28,6% -2,8 p.p. 13,0% N -
BEB 24,9% 53,5% -11,1 p.p. 22,7%
BB 45,8% 99,2% 40,8 p.p. 41,8% >
Outros - 0,8% 100,0% 0,1 p.p. 0,7% Q =
Q)
" Corresponde a titulos com notagio inferior a BB e zem rating ,?,. é
o))
o]
3o
No ano de 2017, o rating BBB aumentou o seu peso na carteira, devido a melhoria de rating de divida O P
Q
pUblica Portuguesa. A carteira de rendimento fixo € maioritariamente de nivel investment grade. % Q
o gl |
0
23
A 31 de dezembro de 2017 e 2016, a carteira de investimentos da Empresa apresenta a seguinte o ®
L~ . U W
composigao em termos de maturidade (anos): [0)
aQ
o)
0
Uridade: Euros
Rating / Maturidade 2017
<3 <5 <7 <10 ==10 Total
em % em Valor

Activos disponiveis para venda

AR 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 206.368
Ak 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 1,8% 306.089
A 0,6% 4,3% 4,8% 0,6% 0,0% 10,3% 1.739.982
BEB 2,4% 3,9% 32,5% 26,7% 0,0% 70,5% 11.849.799
= =BB 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 91.333
Unrated (NR) 0,6% 4.4% 1,8% 0,0% 0,0% 6,9% 1.155.774
Total (em %) 4,2%0 18,8% 40,9% 27,3% 0,0% 91,3%
Total (em valor) 15.349.345

" "Contas areceber” & uma sub-rubrica darubrica do balango "Empréstimes ¢ contas a receber”

Unidade: Euros

Rating / Maturidade 2016

<3 <5 <7 < 10 >=10 Total

em % em Valor

Activos disponiveis para venda

ABA 3,9% 0,0% 0,0% 1,6% 0,0% 5,6% 850.757

Al 0,7% 4,2% 2,0% 0,7% 0,0% 7.,6% 1.160.746

A 0,7% 4,1% 2,1% 6,1% 0,0% 13,0% 1.989.954

BEB 10,5% 2,7% 1,3% 8,1% 0,0% 22,7% 3.479.620

= =BB 4,4% 12,3% 10,1% 15,0% 0,0% 41,8% 6.400.126

Unrated (NR) 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 106.820

Total (em %) 21,0% 23,4% 15,6% 31,5% 0,0% 91,4%

Total (em valor) 13.988.024

" "Cortas areceber” & uma sub-rubrica da rubrica da balango "Empréstimas e contas areceber”
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a O
Risco de concentracao por risco Pais/Zona Geografica §: E
Em relagdo a exposicdo por Zona Geografica os titulos de rendimento fixo da carteira de investimentos o
da Empresa apresentam as seguintes exposicdes, em relacdo a carteira total, a 31 de dezembro de 2017 g I.UI.’I
e 2016: g @
8 X
n O
Peso em Peso em N v
Zona Geografica Carteira Carteira Variacdo 8 g
2017 2016 N
Portugal 52,0% 50,5% 1,5 p.p.
Ezpanha 29,0% 19,0% 10,0 p.p. o g
Irlanda 3,6% 5,4% -1,3 p.p. g Q
Alemanha 2,4% 6,0% -3,6 p.p. & o
Reino Unido 2,4% 0,7% 1,7 p.p. = =
Italia 1,9% 3,4% -1,5 p.p. ol
Franca 1,8% 1,3% 0,5 p.p. L
FPaizes Baixos 1,3% 2,1% -0,8 p.p- gf,’
Estados Unidos da América 1,2% 3,4% -2,2 p.p. g g
Australia 1,2% 0,7% 0,5 p.p. - o
Polénia 0,6% 0,7% -0,1 p.p. g
Unido Europeia® 0,0% 1,65 -1,6 p.p. o
Suécia 0,0% 1,6% -1,6 p.p.
Replblica Checa 0,0% 0,7% -0,7 p.p.
Canada 0,0% 0,7% -0,7 p.p-
Belgica 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Suica 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Finlandia 0,0% 0,0% 0,0 p.p.
Brasil 0,0% 0,0% 0,0 p.p.

" UniZo Europeia & equivalente a Supra Macional

Durante o ano de 2017, existe uma exposicao maioritariamente a Portugal e Espanha com um reforgo da

exposicao a Espanha (10 p.p.) e reducao mais significativa a Alemanha (-3,6 p.p.).
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a O
Risco de concentragao por setor §: 'E
A carteira apresenta uma maior exposicdo ao setor governamental (67,8%), reforcando a exposicao o ;);
durante o ano de 2017 (2,9 p.p.). O setor financeiro mantém-se o segundo setor mais representativo da g I.UI.’I
carteira (14%), com uma ligeira redugdo face a 2016 (-0,3 p.p.): g g
53
Peso em Peso em N
Setor Carteira Carteira Variacdo 8 n
2017 2016 <z
GOVERNMENT 67,8% 64,99% 2,9 p.p.

FINANCIAL 14,0% 14,3% -0,3 p.p. o>
CONSUMER, NON-CYCLICAL 4,1% 2,7% 1,4 p.p. g g
INDUSTRIAL 2,0% 2,3% -0,2 p.p. & é
UTILITIES 1,6% 4,6% -3,0 p.p. % g
COMMUNICATIONS 1,2% 0,7% 0,6 p.p. o®
ENERGY 0,6% 0,0% 0,6 p.p. % %
BASIC MATERIALS 0,0% 1,4% -1,4 p.p. g g
TECHNOLOGY 0,0% 0,7% -0,7 p.p. g g
CONSUMER, CYCLICAL 0,0% 0,0% 0,0 p.p. - -

Total 91,3% 91,4% g

o)

n

Em termos de exposigdo do setor financeiro por grau de subordinagdo dos titulos de rendimento fixo
temos a seguinte decomposicdo em 2017:

Unidade: Euroz

i . Popular
N - Valor Financeiras
Subordinacao N Seguros
Investimento (%0o)
(%o}
Senior 2.354.268 100,0% 14,0%
Others - - -

Total 2.354.268 100, 0% 14,0%

Em termos de exposicao do setor financeiro por grau de subordinacdo dos titulos de rendimento fixo

temos a seguinte decomposicdo em 2016:

Unidade: Eurcs
. " Valor Financeiras Popular
Subordinacao . Seguros
Investimento (%)
(%o)
Senior 2.191.984 100,0% 19,3%
Others - - -
Total 2.191.984 100,0% 19,3%
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Politica de utilizacao de derivados

A utilizacdo de produtos derivados como forma de mitigacdo dos riscos associados, encontra-se de
acordo com o legalmente estabelecido pela entidade de supervisdo, bem como, explicitada em
normativo interno. Em linhas gerais, este normativo estabelece os tipos de operagdes e contratos
permitidos, os mercados autorizados e o processo de aprovagao das referidas operagdes. Os derivados a
serem adquiridos, de acordo com o normativo interno, tém como objetivo apenas a realizagdo de
operacoes de cobertura de risco, de forma a permitir uma gestdo eficaz da carteira. Mensalmente

monitoriza-se o risco de crédito da emissdo, do emitente e o risco de crédito da contraparte.

A 31 de dezembro de 2017 a Popular Seguros ndo tem produtos derivados em carteira.

27.2. Risco de mercado

O Risco de Mercado representa, genericamente, a eventual perda resultante de uma alteracdao adversa
do valor de um instrumento financeiro como consequéncia da variacao de taxas de juro, taxas de cambio

e precos de agdes.

Mensalmente sdo feitos testes de sensibilidade/variacdo as taxas de juro e aos precos de fundos de
investimento e quantificagdo do seu impacto na valorizagdo dos ativos financeiros que compdem a

carteira de investimentos da Empresa.

Quanto a variagdo das taxas de juro o seu impacto é o referido no ponto Risco de Taxa de Juro. Quanto
ao risco da variacdo de precos de acdes e de fundos de investimentos, é feita a andlise de sensibilidade

mensal e os seus efeitos sdo os seguintes a 31 de dezembro de 2017 e 2016:

Unidade: Euros

Variacdo Estimada Variacdo Estimada
2017 2016
Variacio Percentagem Valor Percentagem Valor
¢ (%0) (Euros) (%) (Euros)
Componente FII

-10,0% -0,2% -26.469 -0,2% -28.068

-20,0% -0,3% -02.937 -0,4% -57.137
Componente FIM/ Acoes

-10,0% -0,1% -15.109 0,0% -6.339

-20,0% -0,2% -30.218 -0,1% -12.719

Em caso de uma eventual queda do mercado imobilidrio em cerca de 10%, a carteira global de fundos

de investimento imobilidrio podera desvalorizar em 26.469 Euros em 2017 (-28.568 Euros em 2016).

No caso de uma eventual queda do mercado em cerca de 10%, a carteira global de fundos de

investimento mobilidrio poderé desvalorizar até 15.109 Euros (-6.359 Euros em 2016).
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Risco de Taxa de Juro
As operacdes da Empresa encontram-se sujeitas ao risco de flutuacdes nas taxas de juro na medida em
que os ativos geradores de juros (incluindo os investimentos) e os passivos geradores de juros

apresentam maturidades desfasadas no tempo ou de diferentes montantes.

A monitorizacdo do risco de taxa de juro (variagdo) é efetuada regularmente ao nivel do ativo financeiro,
através do apuramento do impacto na carteira de investimentos de uma variacdo na curva de taxas de

juro (choque multiplicativo). Os parametros utilizados sdo a modified duration da carteira, dentro de um
cenario de variagdo de taxas de juro, com a medigdo do impacto na componente de taxa fixa em

carteira. Os efeitos sao os seguintes:

Unidade: Euros

Variacdo Estimada Variacdo Estimada
2017 2016

Variacdo taxa juro Percentagem Valor Percentagem Valor
(Em ponto base) (%0) (Euros) (%) (Euros)
300 -14,5% -2.429.845 -12,8% -1.964.495
200 -9,6% -1.619.897 -8,6% -1.309.663

100 -4,8% -309.948 -4,3% -634,832

-100 4,8% 809.948 4,3% 654.832
-200 9,6% 1.619.897 8,6% 1.309.663
-300 14,5% 2.429.845 12,8% 1.964.495

Mensalmente sdo monitorizadas as variacdes ao preco e ao valor da carteira de obrigagdes, em caso de

variagdes de taxa de juro, num intervalo de valores situados entre [-3%), 3%].

27.3. Riscos especificos de seguros

As empresas de seguros assumem riscos através dos contratos de seguros, os quais classificamos na

categoria do Risco Especifico de Seguros.

Os riscos especificos de seguros sdo os riscos inerentes a comercializacdo de contratos de seguro,
associados ao desenho de produtos e respetiva tarifacdo, ao processo de subscricdo e de
provisionamento das responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro. Sdo aplicaveis a todos

os ramos de atividade e podem subdividir-se em diferentes sub-riscos:

Risco de Desenho dos Produtos
Risco da Empresa de seguros assumir exposicdes de risco decorrentes de caracteristicas dos produtos

nao antecipadas na fase de desenho e de definicao do prego do contrato.

Risco de Prémios

Relacionado com sinistros a ocorrer no futuro, em apdlices atualmente em vigor, e cujos prémios ja
foram cobrados ou estdo fixados. O risco é o de os prémios cobrados ou ja fixados poderem vir a
revelar-se insuficientes para a cobertura de todas as obrigacdes futuras resultantes desses contratos

(subtarifacdo).
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Risco de Subscricao
Risco de exposicdo a perdas financeiras e/ou técnicas relacionadas com a selegdo e aprovacdo dos riscos

a segurar.

Risco de Provisionamento
Risco das provisGes para sinistros constituidos se venham a revelar insuficientes para fazer face aos

custos com sinistros ja ocorridos.

Risco de Sinistralidade
Risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado, ou de que alguns sinistros tenham custos

muito superiores ao esperado, resultando em perdas inesperadas.

Risco de Retengao
Risco de uma maior retencdo de riscos (menor protecdo de resseguro) poder gerar perdas devido a

ocorréncia de eventos catastroficos ou a uma sinistralidade mais elevada.

Risco Catastrofico

Resulta de eventos extremos que implicam a devastacdo de propriedade, ou a morte/ferimento de
pessoas, geralmente devido a calamidades naturais (terramotos, furacdes, inundagdes). E o risco de que
um evento Unico, ou uma série de eventos de elevada magnitude, normalmente num periodo curto (até
72 horas), implique um desvio significativo no niumero e custo dos sinistros, em relagdo ao que era

esperado.

De referir que os processos de subscricdo, provisionamento e resseguro encontram-se documentados no

que respeita as principais atividades, riscos e controlos.

Em termos sucintos, os mecanismos de controlo de maior relevancia s&o:

e Delegacao de competéncias definidas formalmente para os diferentes processos;
e Politicas Internas adequadas as necessidades e complexidade do negdcio;

» Reconciliages e conferéncias contabilisticas;

e Monitorizagdo de niveis de servigo.

O risco de prémios, ou de subtarifacdo, é controlado por modelos que, por um lado, calculam o valor dos
prémios, nos termos da politica de aceitacédo, desenvolvendo linhas de orientagdo para a subscrigdo dos
novos contratos e, por outro, monitorizam o padrdo de provisionamento, mitigando o risco das

provisdes.

A exposicdo aos maiores riscos esta devidamente assegurada pela protecdo dos respetivos tratados de
resseguro, a cargo de um conjunto de resseguradores lideres de mercado. Ha também uma politica de
gestdo de sinistros, baseada na analise dos elementos indispensaveis de avaliagdo dos sinistros que
estdo definidos contratualmente.
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5 3
a ©
A Popular Seguros, em termos de resseguro, pratica uma politica de resseguro cedido baseada em o- 'E
tratados proporcionais e ndo proporcionais, com o objetivo de reduzir o impacto de riscos de ponta, de g' ;);
catadstrofes e de concentracdo. O programa de resseguro, em 2017, é constituido por tratados g I.UI.’I
proporcionais — Quota-parte e Excedente e por tratados ndao proporcionais - Excedente de Sinistro e rg_r g
Cobertura Catastroéfica, conforme quadro seguinte: g 8
N 0)]
own
Ramo Tipo de Resseguro 2017 : >
Acidentes de Trabalho Ewces=o de perdas (XL)
Acidentes de Trabalho ™ Quota Parte Q §
Acidentes Pessoais & Quota Parte 5- 3
Acidentes Peszoais Ewces=o de perdas (XL) % g
Saude / Doenga ™ Cuocta Parte oW
Incéndio e Cutros Danos™ Quota Parte 2 %
Incéndio e Qutros Dlanos Quota Parte, Excedente & Excesso de perdas (¥L) §§
Incéndio & Qutros Danos (Catastrofes) Quota Parte, Excedente & Excesso de perdas (XL) ™ M
Automavel Ewces=o de perdas (XL) (-DU o
Automéve| T Quota Parte ;‘)—
Responsabilidade civil geral Quota Parte @

[1] Correspondente a coberturazs de azzsisténcia

[2] Correspondente a coberturas de desempreqo e incapacidade temporaria.

Ramo Tipo de Resseguro 2016

Acidentes de Trabalho Ewceszo de perdas (XL)

Acidentes de Trabalho ™ Quota Parte

Acidentes Pessoais & Quota Parte

Acidentes Peszoais Ewces=o de perdas (XL)

Salde / Doenga ™ Quota Parte

Incéndio e Qutros Danos™ Quota Parte

Incéndio & Outros Danos Quota Parte, Excedente & Excesso de perdas (XL)
Incéndio e Qutros Danos (Catastrofes) Quota Parte, Excedente & Excesso de perdas (XL)
Automavel Ewceszo de perdas (¥L)

Automdwvel Quota Parte

Reszponsabilidade civil geral Quota Parte

[1] Corespondente a coberturas de assisténcia

[2] Correspondents a coberturas de desempreqo ¢ incapacidade tempararia,
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X 0
o O
& C
.~ Tt
O quadro da exposigao da Popular Seguros em termos resseguro, para a ano de 2017 e 2016, resume- o —
3 >
S€ COmo segue: o X
® 0
. % no Tratado de O m
Resseguradora Ramo Tipo de Resseguro Resseguro Rating (*) o @
2017 N o
Obrigatério r:_s'_ C
Multirriscos Habitacdo . Q 8
ARA - o
ARAG SE - Sucursal em Portugal {Produto Condominia) Proporcional 100% NR wn 7
Acidentes de Trabalho N
Acidentes Pessoais om
Europ Assistance- Compa Seguros de Portugal (Grupo Generali) Multirriscos Habitac3do Proporcional 100% BBB+ = 3
Automovel N _]>
Multirriscos Comércio
Genworth Financial Assurance Company Ltd, Ireland {(Genworth - o
Financial) - AXA Partners (adquiriu Genwaorth) Protecio Pagamentos Proporcional 100% -
Incéndio
Multirriscos Habitac3do Proporcional 50% (@) >
Multirriscos Comércio o 8
Responsabilidade Civil Proporcional 40% ,?'. X
Incéndio o ©
EERTQSEEEIEEEEBHS'EhemmgS'Gesellscha&-"‘MUNICH Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 50% AA- o o
: Multirriscos Comércio (0] (]
Acidentes Pessoais N3o Proporcional 50% @ joy)
o 9
Acidentes de Trabalho N3o Proporcional 50% = )
Automovel N&o Proporcional 50% g ;.(:j’
Incéndio n O
Multirriscos Habitagdo Proporcional 25% M M
Multirriscos Comércio
o o
Incéndio [0)
Multirriscos Habitacdo N3o Proporcional 20% =
Multirriscos Comércio 8—
Acidentes Pessoais N&o Proporcianal 50% n
Nacional de Reaseguros S.A. (Spain) . - . A-
Acidentes de Trabalho N3o Proporcional 50%
Automovel N&o Proporcional 50%
Responsabilidade Civil Proporcional 650%
Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional -
Multirriscos Habitagdo Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 15%
Multirriscos Comércio
Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid Incéndio _ AL
Multirriscos Habitac3do N3o Proporcional 20%
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional -
Incéndio
Multirriscos Habitacdo Proporcional 10%
Multirriscos Comércio
R+V Versicherung AG Incéndio AA-
Multirriscos Habitacdo N&o Proporcional 10%
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo Facultativo Proporcional -
Chubb Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - A+
QBE Aridentes Pessoais Facultativo Proporcional - A-
RGA International Reinsurance Company Limited Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - AA-
Liberty Syndicates Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional - NR
Acidentes Pessoais Facultativo Proporcional -
Hannover RE At

Multirriscos Habitacdo

Facultativo Proporcional

(') 22 melhar notagdo de rating atribuida pelas Agéncias S&F, Moody's, Fitch & DBRS.

Ma auséncia de qualquer notagdo de rating para o ressegurador, utiliza-se a notagio de rating do Grupe a que pertence, seguindo s metodaologia descrita.
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Resseguradora

Ramo

Tipo de Resseguro
2016

% no Tratado de
Resseguro
Obrigatério

Rating (*)

ARAG SE - Sucursal em Portugal

Europ Assistance- Comp® Seguros de Portugal (Grupo Generali)

Genworth Financial Assurance Company Ltd, Ireland (Genworth Financial)

Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft/MUNICH REINSURANCE CO.

Nacional de Reaseqguros S.A. (Spain)

Scor Global P&C Ibérica Sucursal em Madrid

R+V Versicherung AG

Mapfre Re, Compania de Reaseguros S.A.
Chubb

QBE

RGA International Reinsurance Company Limited

Hannover RE

AXIS Spediality Europe
ACE European Group Ltd
SECURA RE { Member of QBE Insurance Group)

Multirriscos Habitacdo (Produto

Condominio)
Acidentes de Trabalho
Acidentes Pessoais
Multirriscos Habitac3o
Automaovel
Multirriscos Comércio
Protecdo Pagamentos
Incéndio

Multirriscos Habitagdo
Multirriscos Comércio
Responsabilidade Civil
Incéndio

Multirriscos Habitagdo
Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais
Acidentes de Trabalho
Automével

Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitac3o
Multirriscos Comércio
Acidentes Pessoais
identes de Trabalho
Automével
Responsabilidade Civil
Multirriscos Habitac3o
Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitac3o
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitacdo
Incéndio

Multirriscos Habitacdo
Multirriscos Comércio
Incéndio

Multirriscos Habitagdo
Multirriscos Comércio
Multirriscos Habitac3o
Multirriscos Habitacdo
Acidentes Pessoais
identes Pessoais
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Multirriscos Habitacdo
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais
Acidentes Pessoais

Proporcional

Proporcional

Proporcional
Proporcional
Proporcional
N3o Proporcional

N3o Propaorcional
N3o Proporcional
N3o Proporcional

Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional

N3o Proporcional
Proporcional
Facultativo Proporcional

Proporcional

N3o Propaorcional
Facultativo Proporcional

Proporcional

N3o Proporcional

Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional
Facultativo Proporcional

100% NR

100% A

100% A

50%
40%
50%
50%
50%
50%

25%
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(]2t melhar notag o de rating stibuda pelas Agéncizs Sar. Moadys, Fitch = DEFS.

Ma auséncia de qualquer notag3o de rating para o ressegurador, utiliza-se a notagio de rating do Grupo a que pertence, seguindo a metodologia descrita.

No quadro abaixo, estd o indicador com informagdo sobre o peso dos prémios de resseguro cedido no

conjunto dos prémios brutos emitidos de seguro direto, para os anos de 2017 e 2016:

Unidade: Euras

2017

2016

Prémios brutos emitidos de Seguro Direto

Frémios de Resseguro Cedido

10.756.668
3.802.380

10.012.318
3.729.240

Taxa de Cedéncia de prémios

35,3%

37,2%
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A andlise de sensibilidade dos riscos de seguros, tendo em atencdo as principais condicionantes, € como

segue, a 31 de dezembro de 2017 e 2016:

Unidade: Euras

Impacto nos Resultados
antes de Impostos

Custos com sinistros

Aumento de 3% nos custos com sinistros
do exercicio, liguidos de resseguro

Aumento de 10% nos custos com sinistros
do exercicio, liquidos de resseguro

Despesas

Aumento de 10% nos custos de exploragao,
liguidos de resseguro

Aumento de 153% nos custos de exploragao,
liguidos de resseguro
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(540.826)  (450.358)
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(231.756)  (142.352)

O risco de variagdes no nivel de custos com sinistros e de despesas gerais deriva da influéncia que é

sepJad © soyues) ap ejuod)

exercida nestas rubricas, seja por razdes de maior ocorréncia de factos geradores de risco, inflagdo ou

menor eficiéncia interna.

27.4. Risco de liquidez

O Risco de Liquidez advém da incapacidade potencial

de financiar o ativo satisfazendo as

responsabilidades exigidas nas datas devidas e da existéncia de potenciais dificuldades de liquidagdo de

posicdes em carteira sem incorrer em perdas exageradas.

A gestdo da liquidez tem como objetivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face

as suas necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.

A Empresa, durante o ano de 2017, continuou a monitorizar de forma regular os critérios de liquidez

implementados nos anos anteriores para os seus titulos de divida classificados em Empréstimos e contas

a receber.

27.5. Risco operacional

O Risco Operacional traduz-se, genericamente, na eventualidade de perdas originadas por falhas na

prossecucao de procedimentos internos, pelos comportamentos das pessoas ou dos sistemas

informaticos, ou ainda, por eventos externos a organizacgao.

O Sistema de Controlo Interno pode ser definido como um conjunto de atividades de controlo que visam

o cumprimento das politicas e procedimentos definidos na Empresa.

Como tal, o Controlo Interno representa a implementacdo de atividades de controlo para os riscos de

ndo cumprimento das politicas e procedimentos definidos, nomeadamente ao nivel das operacdes e
compliance. Neste sentido, os riscos apresentados no Sistema de Controlo Interno enquadram-se nos

riscos operacionais apresentados no Sistema de Gestdo de Risco, embora com um nivel de detalhg

superior.
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A estrutura organizativa, ou modelo de governo, que suporta o desenvolvimento do sistema de gestdo
de riscos e de controlo interno da Empresa assenta no modelo das trés linhas de defesa: a um primeiro
nivel, é representada pelas diferentes Direges e Gabinetes que sdo as dareas responsaveis pela
operacionalizagdo de gestdo de risco e respetivos controlos; um segundo nivel, representado pelas areas
de Controlo de Gestdo, Gestdo de Risco e Atuariado e Compliance, Legal e Controlo Interno, tendo como
principais responsabilidades a sistematizacdo das normas, politicas e monitorizagdo do sistema de
Gestdo de Risco, Controlo Interno e Compliance; e um terceiro nivel, representado pela area de
Auditoria Interna que detém uma fungdo de auditoria interna independente no ambito da gestdo de

riscos, tendo como principal objetivo providenciar a garantia da efetividade dos controlos.

No contexto do Sistema de Controlo Interno foram definidos os responsaveis dos processos, que tém
como principal fungdo assegurar que aquele sistema apresente um nivel de robustez suficiente que

permita minimizar a ocorréncia das perdas financeiras diretas ou indiretas.

Adicionalmente, a Empresa apresenta uma politica formal de gestdo de reclamacgbes existindo um
relatério trimestral de reclamaces no ambito da gestdo da carteira. Existe igualmente um plano formal

de continuidade de negdcio e um plano de Disaster Recovery.

Nota 28 - Solvéncia

A Popular Seguros com a entrada em vigor, a 1 de janeiro de 2016, do regime de Solvéncia II tem
assegurado o cumprimento dos requisitos do novo regime, tanto a nivel quantitativo, antecipando um
racio de solvéncia acima do nivel exigido, como a nivel qualitativo, implementando um conjunto de

politicas que garantem o cumprimento das exigéncias de Solvéncia II.

Neste novo regime destacam-se a avaliacdo de ativos e passivos baseados em principios econémicos,
uma melhor aferigdo dos riscos assumidos pelas seguradoras tendo sempre como principio a protegédo

dos tomadores de seguros, segurados e beneficiarios.

A avaliagdo tendo por base os principios econémicos ird traduzir-se numa maior volatilidade dos

requisitos de capital.

Durante o ano de 2017, a Empresa apresentou sempre racios de solvabilidade acima da média de
mercado e a divulgacdo do racio de solvéncia II a 31 de dezembro de 2017 sera efetuada no Relatério

sobre a Solvéncia e a Situacdo Financeira.

O objetivo da Popular Seguros é o de encontrar-se bem capitalizada, mesmo depois de movimentos

adversos extremos, garantindo assim todos os compromissos com 0s seus segurados e acionistas.

Nota 29 - Compromissos

Em 31 de dezembro de 2017 o total de garantias bancarias prestadas era de 598.557 Euros (2016:
598.557 Euros). Aquele montante refere-se a um Unica garantia que foi necessério prestar ao Gabinete
Portugués de Carta Verde, com a finalidade de garantir as responsabilidades decorrentes da qualidade

de Associada, nomeadamente, no que respeita ao artigo 26.° A. Ponto 1.
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Nota 30 - Norma Internacional de Relato Financeiro 9 - Instrumentos

Financeiros (“IFRS 9")

Em julho de 2014, o IASB emitiu a versado final da IFRS 9 que vem substituir a IAS 39 - Instrumentos
financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo, a qual foi endossada pela Unido Europeia no passado dia 3

de novembro de 2017. A IFRS 9 introduz novos requisitos relativos a:
(i) classificagdo e mensuragao de ativos e passivos financeiros;

(i) mensuragdo e reconhecimento de imparidade de crédito sobre ativos financeiros através de um

modelo de perdas esperadas, €,
(iii) contabilidade de cobertura.

A Popular Seguros adotou a IFRS 9 em 1 de janeiro de 2018, a qual é de aplicacdo obrigatdria nos
exercicios com inicio em ou apds de 1 de janeiro de 2018, existindo, contudo, uma excegdo temporal,
prevista na emenda a IFRS 4 “Aplicacdo da IFRS 9 com a IFRS 4”, a qual permite que uma seguradora
que cumpra determinados critérios especificados mantenha a aplicacdo da IAS 39 até 1 de janeiro de
2021. As novas regras introduzidas pela IFRS 9 sdo de aplicagao retrospetiva a partir de 1 de janeiro de

2018, no entanto, os respetivos saldos comparativos, ndo serdo reexpressos.

Os impactos nas demonstracgdes financeiras da Empresa decorrentes da adogado desta nova norma foram
estimados por referéncia a 1 de janeiro de 2018, tendo por base a informagdo disponivel a data e a
assuncao de um conjunto de pressupostos. Com base nestas estimativas, é expectavel que a adogdo da
IFRS 9 ndo tenha impacto na situacdo liquida da Empresa. As alteragdes implicaram uma reclassificagdo
dos montantes reconhecidos na rubrica de reservas de reavaliacgdo e na rubrica de resultados

transitados, conforme resumo apresentado na tabela abaixo:

Unidade: Euros

Impacto estimado da adopcdo da IFRS9

Saldo Imparidade de Reclassificacdo Saldo
reportado a ativos de instrumentos reportado a
31-12-2017 financeiros de capital 01-01-2018
Descricdo

Capital 7.500.000 - - 7.500.000
Outros instrumentos de capital - - - -
Reservas de reavaliagdo 399.165 4.626 (20.670) 383.122
Reservas por impostos diferidos (89.812) B - (89.812)
Outras reservas 359.850 - - 359.850
Resultados transitados 633.496 (4.626) 20.670 649,539
Resultado liquido do exercicio 637.552 - - 637.552
Total 9.440.251 - - 9.440.251

O tratamento fiscal dos impactos que venham a resultar da adogcdo da IFRS 9 estd dependente da

legislacdo fiscal que venha a ser aprovada durante o ano de 2018.

Durante o exercicio de 2018 a Empresa continuard a calibrar os modelos que desenvolveu para dar
cumprimento aos novos requisitos da IFRS 9 e acompanhard eventuais orientacdes dos reguladores

nacionais e internacionais a respeito da aplicacao da referida norma.
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Classificacao e mensuracao - Ativos financeiros
A IFRS 9 prevé a classificagdo dos ativos financeiros segundo trés critérios:
(1) O modelo de negdcio sob o qual os ativos financeiros sdo geridos;

(2) O tipo de instrumentos financeiros, isto é, (i) instrumentos financeiros derivados, (ii)

instrumentos de capital préprio ou (iii) instrumentos financeiros de divida; e
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(3) As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais dos instrumentos financeiros de divida (que

representem apenas pagamentos de capital e juros).

Neste contexto, as principais categorias de ativos financeiros previstas na IFRS 9 resumem-se da

seguinte forma:

e Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negocio cujo

|eg oe oxauy

objetivo passe por manter os ativos financeiros em carteira e receber todos os seus fluxos de
caixa contratuais e (ii) tenha fluxos de caixa contratuais em datas especificas que

correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida - deve

X

e 9 oSue

ser mensurado ao custo amortizado, a menos que seja designado ao justo valor por resultados

sob a opgdo de justo valor — “Hold to Collect”.

sepJad © soyues) ap ejuod)

. Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo
objetivo é alcancado quer através do recebimento dos fluxos de caixa contratuais, quer através
da venda dos ativos financeiros e (ii) contemplem clausulas contratuais que dédo origem a fluxos
de caixa que correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em
divida - deve ser mensurado ao justo valor por contrapartida de capitais proprios ("FVTOCI”), a
menos que seja designado ao justo valor por resultados sob a opcao de justo valor — “Hold to
Collect & Sale”.

e Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao seu justo valor

por contrapartida de resultados (“FVPL").

A Empresa avaliou os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de indicadores que
considerou mais adequados. Para o modelo de negdcio “Hold to Collect”, por forma a avaliar a
frequéncia e materialidade das vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base a
experiéncia passada. As vendas previstas para os ativos financeiros classificados neste modelo de

negodcio ndo ultrapassam os thresholds definidos pela Empresa.

De acordo com a analise efetuada por referéncia a 1 de janeiro de 2018, da aplicagdo combinada dos
testes as caracteristicas contratuais dos fluxos dos ativos financeiros e ao modelo de negdcio da
Empresa, as diferencas mais significativas apuradas relativamente a classificacdo dos ativos financeiros
comparativamente com a classificacdo em IAS 39 dizem respeito a alteracdo dos modelos de negdcio e
consequente reclassificacdo dos instrumentos de capital para o justo valor através de resultados que
estavam, de acordo com a IAS 39, classificados em “Ativos disponiveis para venda” a afetar a “Reserva

de reavaliacao regulamentar”.

Imparidade de crédito

A IFRS 9 introduz o conceito de perdas de crédito esperadas que difere significativamente do conceito de

perdas incorridas previsto na IAS 39, antecipando desta forma o reconhecimento das perdas de crédito

nas demonstragoes financeiras das instituicdes. A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade
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baseado em perdas esperadas, seja aplicado a todos os ativos financeiros exceto os ativos financeiros
mensurados ao justo valor através de resultados e os instrumentos de capital préprio mensurados ao
justo valor através de capital proprio. Encontram-se também abrangidos pelo conceito de perdas
esperadas da IFRS 9 os ativos financeiros ao custo amortizado, instrumentos de divida mensurados ao
justo valor através de capital préprio, exposicdes extrapatrimoniais, leasing financeiro, outros valores a

receber, garantias financeiras e compromissos de crédito ndo valorizados ao justo valor.

Esta alteragdo conceptual é introduzida em conjunto com novos critérios de classificacdo e mensuragéo
das perdas esperadas de imparidade de crédito, sendo requerido que os ativos financeiros sujeitos a
imparidade sejam classificados por diferentes stages consoante a evolugdo do seu risco de crédito desde

a data de reconhecimento inicial e ndo em funcdo do risco de crédito a data de reporte:

. Stage 1: os ativos financeiros sdo classificados em stage 1 sempre que ndo se venha a verificar
um aumento significativo do risco de crédito desde a data do seu reconhecimento inicial. Para estes
ativos deve ser reconhecido em resultados do exercicio a perda esperada de imparidade de crédito

resultante de eventos de incumprimento a ocorrer durante os 12 meses apos a data de reporte;

. Stage 2: incorpora os ativos financeiros em que se tenha verificado um aumento significativo do
risco de crédito desde a data do seu reconhecimento inicial. Para estes ativos financeiros sdo
reconhecidas perdas esperadas de imparidade de crédito ao longo da vida dos ativos ("lifetime"). No

entanto, o juro continuara a ser calculado sobre o montante bruto do ativo;

. Stage 3: os ativos classificados neste stage apresentam na data de reporte evidéncia objetiva
de imparidade, como resultado de um ou mais eventos ja ocorridos que resultem numa perda. Neste
caso, sera reconhecida em resultados do exercicio a perda esperada de imparidade de crédito durante a
vida residual expectavel dos ativos financeiros. O juro é calculado sobre o valor liquido de balango dos

ativos.

A Popular Seguros de acordo com o modelo de imparidade acima referido, classificou todos os ativos
financeiros mensurados ao Fair Value Reported in Other Comprehensive Income, no Stage 1, tendo
apurado uma perda de imparidade estimada a data de 1 de janeiro de 2018, no montante de 4.626

euros.

Principais drivers no calculo das perdas esperadas

A mensuracdo de perdas esperadas é o resultado do produto entre (i) a probabilidade de default (PD) do
instrumento financeiro, (ii) a perda dado o default (LGD) e (iii) a exposicdo na data do default (EAD),

descontado a taxa de juro efetiva do contrato até a data de reporte.

Como mencionado anteriormente, a principal diferenca entre as perdas de imparidade mensuradas para
ativos financeiros classificados nos stages 1 e 2 é o respetivo horizonte temporal no calculo da PD. As
perdas esperadas para os ativos financeiros em stage 1 serdao calculadas com recurso a uma PD a 12
meses enquanto que as perdas esperadas em stage 2 utilizam uma PD-lifetime. O célculo da perda
esperada para os ativos financeiros em stage 3 foi alavancado nos processos ja existentes para a
estimativa de imparidade desenvolvidos para dar cumprimento ao IAS 39, atualizados por forma a
refletir os novos requisitos da IFRS 9, nomeadamente o de considerar informagdo point in time e forward

looking.
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Nota 31 - Eventos subsequentes

Apds o encerramento do exercicio e até a elaboragdo do ressente relatério, a Administradora Carla
Gouveia renunciou as funcdes que desempenhava no Conselho de Administracdo, com producdo de
efeitos no dia 31 de janeiro de 2018.
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Anexo 1 - Inventario de Participacdoes e Instrumentos Financeiros o C
3 >
© x
® 0
Unidads: Euras O m
Valor de Balanco g 8
-+
Designacdo Quantidade Montante do Valor ﬂ/?'g::“::‘aalrr M:;?A;;?:Ie T:t?;;f Unitario” Total g 8
s Aquisicao m
1. Associadas, Empreendimentos Conjuntos e g m
Dutras Empresas Participadas e Participantes -
i
1.1.8. T\'tulcg t_:le divida de outras empresas participadas \I =
€ participantes
Santan Consumer Finance 0.875 % 24-01-2022 200.000 101,38% 200.932 102,19% 204.385
Santander Consumer Bank 0,75 17-10-2022 100.000 100,09% 99.674 100,24% 100.240
Sub-Total 300.000 300.606 304.625 >
3
Total 300.000 300.606 304.625 D
X
2. Outros ©
=
2.1, Titulos Nacionais
2.1.1. Instrumentos de Capital e Unidades de Participagdo
2.1.1.3. Unidades de Participagdc em Fundos de Investimentos
Maxirent Fundo De Investimento 16.740 9,58 160.369 10,13 169.623
Vision Escritorios Fundo 22.580 3,32 74.950 3,78 85.276
Sub-Total 39.320 235.319 254.899
2.1.2. Titulos de divida
2.1.2.1. De Divida Pliblica
Obrigacoes Do Tesouro 2,875 15-10-2025 2.790.000 109,94% 2.927.281 110,55% 3.084.331
Obrigacoes Do Tesouro 4,125 14-04-2027 750.000 118,35% 806.041 122,27% 917.029
Obrigacoes Do Tesouro 4,95 25-10-2023 500.000 123,12% 617.375 124,03% 620.133
Obrigacoes Do Tesouro 5,65 15-02-2024 $50.000 127,06% 1.153.136 132,00% 1.253.990
Obrigacoes Do Tesouro Tx War 05-12-2022 355.000 102,91% 355.010 102,99% 365.613
Regiao Autonoma Madeira Tx Var 09-06-2022 200.000 102,48% 199.863 102,57% 205.137
Sub-Total 5.545.000 6.058.706 6.446.233
2.1.2.2. De Outros Emissores Plblicos
Parpublica 3,567 22-09-2020 g84.000 90.098 108,73% 91.333
Saudacor Sa Tx Var 20-06-2022 170.000 103,26% 170.057 103,37% 175.731
Sub-Total 254.000 260.156 267.064
2.1.2.3. De Outros Emissores
BCP 0.75 31-05-2022 200.000 101,18% 198.925 101,62% 203.239
Caixa Geral De Depositos 1 27-01-2022 200.000 101,93% 203.163 102,85% 205.704
Galp Energia Sgps Sa 1 15-02-2023 100.000 99,24% 99.713 99,36% 99.362
Galp Gas Natural Distrib 1,375 19-09-2023 100.000 102,71% 99.454 103,10% 103.102
Jose De Mello Saude 4 28-09-2023 200.000 100,25% 200.118 101,29% 202.589
Sub-Total §00.000 801.374 813.996
Total 39.320 6.599.000 7.355.554 7.782.192

(cont.)
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Anexo 1 - Inventario de Participacdes e Instrumentos Financeiros

(cont.)
Unidade: Euros

Valor de Balanco
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Designacdo Quantidade Mnl\t;l::tlt:‘:'l;l\lalnr ﬂ/nug::“::‘aalrr M:;?;::l)qe T:t?;;f Unitario” Total
Aguisicao Aguisicao
2.2. Titulos Estrangeiros
2.2.1. Instrumentos de Capital e Unidades de Participagdo
2.2.1.3. Unidades de Participagdo em Fundos de Investimento
Aberdeen Eurczone Property FOF Class II A (1) 12 9.786 12 9.786
M&G Dynamic Allocation Fund 16,59 75.000 16,63 75.207
UBS Lux Strategy Fund - Growth Eur. 18,68 75.000 18,90 75.883
Sub-Total 159.786 160.876
2.2.2. Titulos de Divida >
2.2.2.1. De Divida Plblica 8
Bonos ¥ Oblig Del Estado 0,45 31-10-2022 500.000 100,26% 4599.853 100,33% 501.671 X
Bonos ¥ Oblig Del Estado 2,15 31-10-2025 300.000 107,55% 326.121 107,90% 323 o
Bonos ¥ Oblig Del Estado 3,8 30-04-2024 500.000 118,95% 589.781 121,50% £07.483 -
Bonos ¥ Oblig Del Estado 4,4 31-10-2023 500.000 121,64% 600.374 122,37% £11.867 -
Bonos ¥ Oblig Del Estado 5,4 31-01-2023 1.000.000 124,91% 1.249.311 129,85% 1.298.484
Buoni Poliennali Del Tes 2,5 01-12-2024 300.000 107,06% 331.525 107,27% 321.808
Irish Tsy 3.4% 2024 3,4 18-03-2024 500.000 119,39% 585.885 122,07% 610.354
Sub-Total 3.600.000 4.182.949 4.275.380
2.2.2.2. De Outros Emissores Publicos
Adif Alta Velocidad 3,5 27-05-2024 200.000 115,36% 225.268 234.893
Community of Madrid Spain 0,747 30-04-2022 200.000 101,95% 200.051 204.958
Dexia Credit Local 0,625 03-02-2024 300.000 101,46% 298.491 102,03% 306.089
ICO 0,25% 30-04-2022 200.000 99,85% 199.803 99,92% 199.840
Institut Credito Oficial 0,1 30-07-2021 175.000 99,88% 174.916 99,93% 174.879
Sub-Total 1.075.000 1.098.529 1.120.659
2.2.2.3. De Outros Emissores
Acciona 5.A. 4,625 22-07-2019 100.000 99.930 107,34% 107.343
Achmea Hypotheekbank Nv 2,75 18-02-2021 100.000 106.126 109,92% 109.922
Bankinter Sa 1 05-02-2025 100.000 100.415 102,52% 102.523
Caixabank Sa 1,125 17-05-2024 200.000 199.627 101,01% 202.021
Dvb Bank Se 1,25 22-04-2020 100.000 99.843 101,88% 101.876
Imperial Brands Fin Plc 0.5 100.000 99.532 100,76% 100.760
London Stock Exchange 0,875 19-09-2024 200.000 199.259 99,64% 199.280
Mylan Nv 1,25 23-11-2020 200.000 202.795 102,46% 204.912
Mational Australia Bank 0,875 16-11-2022 200.000 205.730 103,18% 206.368
Mn Group Nv 1 18-03-2022 100.000 102,58% 99.861 103.371
Pko Fin Ab (Pko Bank PI) 2,324 23-01-2019 100.000 102,40% 100.009 104.575
Ren Finance Bv 2,5 12-02-2025 150.000 108,94% 157.564 111,15% 166.718
Telefonica Emisiones Sau 1,477 14-09-2021 100.000 104, 46% 102.841 104,90% 104.8589
Vodafone Group Plc 0,875 17-11-2020 100.000 102,04% 99.761 102,15% 102.145
Volkswagen Intl Fin Nv 1,125 02-10-2023 200.000 102,06% 198.534 102,34% 204.673
Sub-Total 2.050.000 2.071.828 2.121.388
Sub-Total 6.725.000 7.353.307 7.517.426
Sub-Total 90.089 6.725.000 7.513.093 7.678.303
Total 129.409 13.324.000 14.8668.647 15.460.495
3. Total Geral 129.409 13.624.000 15.169.254 15.765.120

*Inclui = ralor doz juraz decorridas
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Anexo 2 - Desenvolvimento da Provisao para Sinistros relativa a S
o . . . o =
Sinistros ocorridos em eXercicios anteriores e dos Seus ® (n
O m
. ~ o @
Reajustamentos (Correcoes) =
)
n O
N 0p]
: ([@N0)]
Unidade: Euras — '>
Provisdo para Custos com Sinistros - Provisdo para NS
sinistros em Montantes pagos no sinistros " em Reajustamentos
Ramos/ Grupos de Ramos 31/12/2016 exercicio 31/12/2017
(1) (2) (3) (3)+(2)-(1)
. =
Vida - - - - Q
Mao Vida 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572) o
Acidentes e Doenca 951.924 511.254 680.152 229.521 N
Incéndio & Qutros Danos 807.655 425.616 76.589 (305.450)
Automadwvel 1.388.227 1.014.279 259.119 (114.829)
Responsabilidade Civil 0973.454 792.785 187.471 1.803
Outras coberturas 409.773 221.494 71.648 (116.632)

Maritimo, Aéreo e Transportes - - - -
Responsabilidade Civil Geral 4.813 999 - (3.814)
Crédito e Caugdo - - - -

Protecdo juridica - - - -

Assisténcia - - - -

Diversos - - - -

Total 3.162.619 1.952.187 1.015.860 (194.572)

® Einistros ecorridos no ano M-1e ankeriares
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Anexo 3 - Discriminacao dos Custos com Sinistros S C
©c X
Unidsde: Eures ® (n
. iaca O m
Hontantcs pagos - _tomtenestages.  voriscods  cuswscom (RSN
Ramos/ Grupos de Ramos - Prestacies - S P sinistros = I
Sinistros Imputados sinistros E,r o
(1) (2) (3) (1)+(2)+(3) 0l 8
N
Seguro Direto om
Acidentes e Doenga 900.436 24.856 624.426 1.545.719 = >
Incéndio & Qutros Danos 1.802.839 97.632 (104.353) 1.796.119 N
Automdvel 3.195.665 43.442 (195.648) 3.043.459
Responszabilidade Ciwil 2.017.517 43.442 (67.629) 1.993.330 >
Qutras coberturas 1.178.148 - (128.019) 1.050.128 =}
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - Q
Respon=sabilidade Civil Geral 4.019 2.015 (1.183)' 4.852 o
Crédito e Caucéo - - - - &
Protegdo juridica - - - -
Assisténcia - - B .
Diversos - - - -
Total 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148
Resseguro Aceite - - - -
Total Geral 5.902.959 167.946 323.243 6.394.148

* $om duduglo da parte dos ressequradares
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Anexo 4 - Discriminacao de alguns valores por Ramos

Unidade: Euros

Custos e Gastos

V'S SOUNDIS dv1NdOd

o)
(0]
Q
(g
O~
3.
o
(0]
0
o
3
(s
(o)}
0
N
o
l—l
N

Ramos/ Grupos de Ramos Prémios Brutos  Prémios Brutos Custos com de Exploracio Saldo de
r Emitidos Adquiridos Sinistros Brutos - » L Resseguro
Brutos
Seguro Direto
Acidentes e Doenca 2.480.948 1.549.71%9 618.235 (582.950)
Incéndio e Outros Danos 4.229.618 1.796.119 860.486 (1.377.645)
Automawvel 3.533.643 3.511.043 3.043.459 522.598 (495.629)

Responsabilidade Civil 2.070.038 2.043.435 1.993.330 351.846 (12.329)

Outras coberturas 1.463.604 1.467.608 1.050.128 170.753 (487.300) >
Maritimo, Aéreo e Transportes - - - - - ('3D
Responsabilidade Civil Geral 101.387 106.770 4.352 46.879 (37.135) é
Crédit: c ] - - - - -

rédito e Caugdo o
Protecdo juridica 15.789 15.680 - 1.503 - )

Assisténcia 395.283 388.761 - 36.861 -
Diversos - - - - -
Total 10.756.668 11.023.064 65.394.148 2.086.562 (2.497.359)
Resseguro Aceite - - - - -

Total Geral 10.756.668 11.023.064 6.394.148 2.086.562 (2.497.359)

* Zem dedugho da parts dos resseguraderes
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CERTIFICACAO LEGAL DE CONTAS
E RELATORIO E PARECER
DO CONSELHO FISCAL

2017



 *

PpwWcC

Certificacao Legal das Conlas

Relato sobre a auditoria das demonstracies financeiras
{pinidio

Aunditimos as demonstragies financeiras anexas da Popular Seguros - Companhia de Sepuros, 8.4
{adiante designada por *Popular Seguros™ on “Companhia”), que compreendem a demonstragio da
posiio Onancelva em 31 de dezsembro de 2017 (gue evidencia wm total de 18,779.834 cures e um total
de capital proprio de 9,440,251 curos, incluindo um resultado lguido de 837,552 euros), a conta de
ganhos e perdas, & demonstragio de rendimento integral, a demonstragio de alteracies de capital
priprio e a demonstracio dos fluxes de caixa relativas ao ano findo nagquela data, = a5 notas anexas s
demonstragies fnanceiras que incluem om resumo das politicas contabilistieas significativas,

Em nossa opinkie, as demonstragies financeims anexas apresentam de forma verdadeir ¢ apropriada,
e todos 08 aspetos malerdais, 2 posicao financeiva da Popular Segures - Companhia de Segures, 5.4,
em 31 de dezembro de 2017 ¢ 0 500 desempen bo fnaneeivo ¢ Muxos de copm relatives ao ano findo
nagquela data de acordo com os principios contabilistices geralmente aceites em Portugal para o setor
segurador estabelecidos pela Autoridade de Supervisio de Sezurns ¢ Fundos de Pensbes.

Bases para a opinido

A mosss auditoris foi efetuada de acordo com as Normas Internscionais de Auditoria (15As) e demais
nonmas ¢ orientacoes Wenicas ¢ icas da Ordem dos Bevisores Ofieins de Contas, As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estho descritas na seecio “Responsabilidades do auditor
pela anditorin das demonstragies financeiras” abaixo. Somos independentes da Companhia nos

termos da lei e cumprimes os demals requisites eticos nos termos do eddigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente ¢ apropriada par propercionar
uma hase para a nossa apiniio.

Muatérias relevantes de auditorio

As matérias relevantes de auditoria sho as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na awditoria das demonstraghes fnaneeivas di ano corrente. Essas matérias foram
consideradas no contexto da anditoria das demonstragdes financeiras como um tods ¢ na formacéo da
opiniio e ndo emitiness nma opiniio separade sebre essas matérias,

FricnpatermimeCogers & Asscinioy - Soviedkede de Revisures Ofictals de Contas, R

Sinche: Prodhein Sodieveapor, S Soeeen Morting, ¢ - 39, roece 206 Lisbor, Portugal

Vel +281 217 Suw oodr, Fax + 251 217 599 96, B, pue il

Mo trivebadn no CRC soft o NURT soe Go8 75, Copirel Sociol Muma Ged, o

Inzerta na listo does Sochsladles de Bedsornes Exfiewais gy oo e 0™ 157 & nr CMVM soft o g onnard s

P b0 b0l B AR - (PR OF S vdin i D sk Gr Smodie Lk om0 e o e i e S0 B
M P il T s+ M o A |, ] e s e e o 0 ] e b B o e
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Certificacao Legal de Contas

Mulérios r{:f;a:'-rmms i crend EbevFic

Provisiaoe para sinistros de seguro diveto

Mensuragdio ¢ divuigogdes relacionodas com a
provisie pard siisiros de segur divein
apresentadas nas weros anems 2110, 2.0 ¢ 200 des
demupnstrogies financeiras.

A pravisan para sinistros de seguro diveto
apresentoda na demonstracio da posicio
financeir ascende o 3.485.862 ewros em 31 de
dezembro de zoa7, representanda 37% do total
der passivo da Companhia a essa data. Da
referida provisio, 1,586,351 eurcs respeita ans
ramas de acidentes ¢ doenca, 1192 579 e
respeita ao ramo gutomavel e 706,932 euros
respeita aos restantes ramos de negdeio,

As responsabilidades futuras da Companhia
paca regularizacio de processos de sinistoo,
decorrentes dos contratos de segura celebrados,
sio determinadas tendo por base diversos
pressupastos, oe quais tEm em consideracio o
-:-J:prrj{'n-:ia da Cl:ll'l'!lp:ll'lhiil. & s |||||-':r|':|-:5||'|. servdn
gjustados sempre que se demonstie necessimio,

& avaliagio do grau de provisionamento envalve
julgamento relativamente & selecio de
pressupostos financelros ¢ abuaais, this como
taxas de deaconto, tibias de |'|:||1r|,..'|'|i-e:l;n:h:'I
caudas de encerraments dos provessos de
sinistrog, entre autred o, nassy medidn,
constituin uma matéria relevante para efeitos do
nossa auditoria, O viseo existente decorme da
pDEEil:r:ilirJ;lﬂE do montante da Prewisan para
sinistros de seguro diveto reconhecida ]:-q'l.a
Companhia nio ser suficiente para fazer face o
todas as responsabilidades assumidas & data de
encerrmento de eontas,

Mesta medida, esta constituin wma matérin
relevante para efeitas da nossa auditorn,

Certificocdo Legal das Conitus

0 e dewembes de 20717

Sintese da abordagem de auditoria

A mvoessa euipa desenvolvei os seguintes
principais procedimentos de quditorin:

Identificacio e compreensdo dos principais
contralos existentes para a avaliacio da
adequaris das responsabilidades relativas a
provisio para sinistros:

- Verificagio da efetividade dos controlos
implementados pela Companhia; ¢

- Realizagho de procedimentos substantivos.

Adicionplmente, 08 nosaos procedimentos de
avditora ineliisam a revisio das divulgagdes
relativamente & provisdo para sislstros de
seguro diveto constantes nas notas anexas 48
demonstragies financeiras tendo em
eonsiderugho o requerido pelo normativo
contahilistion @m vigor,

Peimilar Sopurus — Companhia de Seaare, 54
Pl ades
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Responsabilidades do érgao de gestio e do drgaoe de fiscalizacio pelas demonstragies S 8
Sinanceiras g o
n O
. . . N U
(4] Orgnd e geﬂ."m = |1'.~:;|r|:||.t;,'|1.'|_-| FII,"'|;,I.: ownm
= >
i preparacho de demonstragies financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a N
posigio financeira, o desempenho financeiro @ os Auxos de caixa da Companhia de acordo com
08 prineiplos contabilisticos geralmente aceltes em Portugal para o setor segnmdor A
estabelecidos pela Autoridade de Supervisio de Segums e Fundos de Pensies: o
@
=F
1] elaboracdio do relatdrio de gestio nog termos legais e regulamentares apliciveis; §
)
c] eriagio ¢ manutengio de um sistema de controlo interno apropriado parm permitic a =
preparagio de demonstracies financeirs isentas de distorcho material devida o fraude on —
eriy 8
£l
d]) adogdo de pelitivas ¢ eritérios contabilisticos adequados nas circunstincias: e =
el avaliagio da capacidade da Companhia para se manter em continuidade, divalgando, quande
aplicivel, ps matérias que possam suscitar dirvidas significativas sobre a continuidade das
atividades,

O brgdo de fiscalizagio & responsivel pela supervisho do processo de preparagio e diulgacio da
informacho fimanceirs da Companhin.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracies finaneeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodve] =nbre se as demonstracies financeiras
comn nm fodo estio isentas de d.iEtl:IlI:'ﬁE:{ miateriaks devido o frande ow erro, e emitic um relatdrie onde
COnste i nnssa opinido. Seguranca razndvel & um nivel elevado de seguranga, mas nao & uma garantia
de que wma anditoria executada de acordo com as 18As detetard sempre uma distorcio material
quando exista, As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro ¢ sio conskderadas materiais se,
isoladas ou conjuntamente, se possa recavelmente csperar que influenciem decisdes ceonfmicas dos
utilizadores tomadas com base nessas demonstracies financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com ms 15As, fazemos julgamentos profissionais e mantessos o
ceticisma profissional durante a anditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os risoos de distorcio materiol das demonsteactes financeiras,
devido a fraude ou a erm, concebemos e executames procedimentos de anditoria que
respondam a esses risoos, ¢ obtemns prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base i o nossa opiniie. O risco de ndo detetar noma distorcdo materdal
devido a frawde é maior do que o risce de nio detetar uma distorgio material devido a erro,
dodo que a fraude pode envolver conluio, falsificagho, oimisstes intencionais, falsas
declaracies on sobreposicio ao controlo interno:

Certificagio Leaal dos Coilge Pogra laer Beegniraes — O enpanhia de Segums, 5,4,
g1 de desembio de 3oy Pl jdes
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hi obtemas wma compreensic do controls interno relevanie para a awditoria com o objetivo de
eoneeber procedimentos de anditoria que sejam apropriados nas cireunstincinzs, mas ificy parn
expressar uma opinkio sobre a eficdela do controlo interno da Companhia;
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o) aviliamos a adequagiio das politicas contabilisticas usadas ¢ o razoabilidade das estimativas
contabilisticas & reapetivas divalgacies feitas pelo drgan de gestio;

d} coneluimos sobre a apropriacio do uso, pelo orgio de gestin, do pressuposto da continuidade
e, com base ma prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relackonada
com acontecimentos on condiches que possam suscitar dividas significativas sobre 3
capacidade da Companhia para dar continuidade is suas atividades. Se concluirmos que existe
uma incerteza material, devemos chamar a atenciio no nosso relatério s gs divalgaciies
relacionadas inclisidns nos demonsi rigies financeiras ou, caso essas divulgacies nio sejam
adequadas, modificar a nossa opinific. As nossas conclusdes sio haseadas na prova de
anditoria obtlda até o data do nosso relatorio, Porém, acomtecimentos ou eondiciies futuras
podem levar a que a Companhia descontinue as suas atividades:

9p |eba7 oedeollua)

e) wvalinmos 4 apresentacio, estrutusa @ conteddo global dus demonstractes financeiras,
incluindo as divalgagdes, e e essas demonstiaches financeinas representam as ransicies o
peontecimentos subjacentes de forma a atinglr uma a presentacho aproprinda;

fi COMUNICRITEGE (00 o5 {'nfarn:g_u_d“,; ey I;l.'i"l-"-'l'nilﬂ'i-l-:h. inclnindo o drgdn de fm'u]izaq:'m:-. anbpe
outros assuntos, o imbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusies significativas
da anditoria incluindo qualquer defici éneia significativi de comtrola internn identificada
durante a auditorta;

gl das matériazs que comunicamos aos emea rregacdes da governagiio, incluindn o argan de
fiscalizacio, determinamos as que foram as mais impaortantes na auditorla das demonsteacties
financeiraz do ano cotrente e que sio as matérias relevantes de a wditorin, Descrevemos essas
miatérias no nosso relatério, exceto quande a led on regulaments prodbic a sua divelgacio
priblica;

hj) declaramos ao drgao de fiscalizagio fuie cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 3
independincia e comunicames todos os relacionamentos e outras matérias (Ui POSSAMm Ser
percecionadas como amesgas § nessa independineia e, quando aplicivel, as respetivas
salvagnardaz,

A nosza responsabilidade incloi ainda a verificagio da concordimeia da informacdio constante do
relatirio de gestio com as demonstraetes fina neeiras,

Relato sobre outras requisitos legais e regulamentores
Sobre o relatirio de gestio
Dando cumprimento ao artizo 4517, 1. 3, alinea ) do Cidige das Sociedades Comercinis, sam: 15 e

parecer que o relatirio de gestio foi preparade de acordo com ns requisitos legaks v regnlamentares
apliciveis em vigor, & nformacio nele onstante é concardanie eom s demonst racies financelms

Certilicasi: Legal das Conlas Papular Segurns — Compankda de Seguros, 5.4,
31 i dezrmbin de 2017 Pul gdesg
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auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre a Companhia, niio identificimos
incorrecies materiais,
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Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Eegulamento (LE)
n® 237/8014

Dando cumprimento ao artige 10° do Begulamento (UE) n® 537/ 2004 do Parlamento Europen e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, ¢ para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamns sinda o seguinte:

al) Fomos nomeados auditores da Popular Seguros pela primeira vez em escritura de constituiio
da Companhia realizada em 30 de agosto de 2006 para um mandato compresndido entre
2006 ¢ 2000, mantendo-nos em fung@es até no presente periodo, A nossa dltma nomeacio
ocorren na assemblein peral de aclonistas realizada em 21 de margo de 2013 para o mandato
compreendids entre 2013 e 2018,

9p |eba7 oededoly3ua)

Por solicitagio da Companhia, o Conselho de Administragiio da Comissio do Mereado de
Valores Mobilidrios deliberon conceder em 25 de janeiro de 2018 a prorrogacio do periodo
méxima do nosso exercicio de fungies enquanto Sociedade de Revisores Oficiais de Contas poT
um pericdo adicional médme de deszito meses contado a partir de 31 de dezembro de 2016,

b} O dugiier de gestio confirmon-nos que nfio tem conhecimento da ocorréncia de qualguer frandea
o suspeita de fraude com efeito material nas demonstragies financeiras, No planeamento e
execugdo da nossa auditoria de acordo com as 15As mantivemos o ceticismo profissional e
concebemos procedimentes de auditoria para responder 4 possibilidade de distorcio material
das demonstragies financeiras devido a frande. Em resultado do nosso trabalho ndo
identificimos qualquer distorgiio material nas demonstracies financeiras devido a fraude,

) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos £ consistente com o relatérin adicional
que preparimos e entregimos a0 drgio de fiscalizagiio da Companhia nesta mesma data.

d) Declaramos que nio prestimos quaisquer servigos proibidos nos termos do artign 77,9, .98,
de Estatute da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa
independéncia face & Companhia durante a realizacio da anditoria,

28 de mares de 2018

FPricewaterthouseCoopers & Associados
= Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
reprasenfada por: )
S
_— ] ___-"-
Jiuaadp W pes_—
Fernande Manuel Mignel Henrlques 50,0,

Certifieachs Legal dns Contas Popular Segaras — Companhia die Segunos, 5.4
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Relatério e Parccer do Conselho Fisoal

Senhor Acionista,

Nos termos da lei e do mandato que nos conferimm, apresentamos o relatrio sobre a atividade
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatfrio de gestio e as demonstraches
financeirms apresentados pelo Conselho de Administragio da Popular Seguros — Companhin
de Seguros, 5.A. relativamente a0 exercicio findo em 31 de dezembro de 2o17.

Ho decurso do exercicho acompanhimos, com a periodicidade e 2 extensfio que considerimos
adequada, a atividade da Companhia. Verificimos a regularidade da escrituracio contabilistica e da
respetiva documentagio bem como a eficicia do sistema de controlo interno, apenas na medida em
que os controlos sejam relevantes para o eontrodo da atividade da Companhia e apresentagio das
demonstraghes financeiras, do sistema de gestio de riseo e da auditoria interna & vigidmos também
peka oheervineta da lei e dos estatutos,

Acompanhamos igualmente os trabalhos desenvolvidos por PricewaterhouseCoopers & Associados
= Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. e apreciimos a Certifieagfio Legal das Contas, em
anexo, oom 4 qual concordamos,

Mo &mbito das nossas fungdes verificamos qie:

i) 8 Demonstracio da posicio fnanceira, a Conta de ganhos ¢ perdas, a Demonstracio de
rendimento integral, a Demonatragho de alteragbes no capital proprio, a Demonstragio de fluxos de
caia & o correspondente Anexo, permitem uma adequada compreensiio da situagio financeira da
Companhia, dos seus resultados, do rendimento integral, das alleragies no capital proprio e dos
flaxos de caixa;

i)  aspoliticas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados sio adequados:

i) o relatorio de gestio é suficientemente esclarecedor da evolugio dos negieios e da situagiio
da Companhia evidenclando as aspetos mais significativos;

v} a propesta de aplicagio de resultados nio contraria as disposicies lepais e estatutiras
apliciveis,
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Relatoério e Parecer do Conselho Fiscal

Mestes termos. tendo em consideraciio as informacies recebidas do Conselho de Administracio o
Servigns & as conclusies constantes da Certificacio Legal das Contas, somas do parecer que:

§] sefa aprovado o relatGrio de gestiog
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i)  sejam aprovadas as demonstragbes financeiras;
i} sejaaprovada a propesta de aplicacio de resultades.

Finalmente, desejamos expressar o nosso agradecimento ao Conselhe de Administracio e a todos

o5 eplaboradores da Companhia com quem contactimas, pela valiosa colaboragdo recebida.

28 de Mareo de 2008

1.

Mtﬁuir] Manuel Mendes Barreira (Presidente)

|eJSI4 Oy[asuod

Op J2J3.1ed @ oL0IeY

Vitor Manue] Ferreira Licio da Siba (Vogal)

.

Mﬁtnrmﬁ Paranhos Pereira (Vogal)

Relatfirle ¢ Parecar Jo Conselbe Fiscall Popular Sugares - Companhia de Segums, 34
31 de dezemhro de 7 F-
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